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IMPRINT
�d�Z�]�•���‰�µ���o�]�����Ÿ�}�v���Z���•���������v�������À���o�}�‰�������Á�]�š�Z�]�v���š�Z�������µ�Œ�}�‰�����v���‰�Œ�}�i�����š�����]�Ÿ���•�X�u�µ�o�Ÿ�u�}�����o���t���µ�Œ�����v���š�Œ���v�•�‰�}�Œ�š��
�•�Ç�•�š���u���]�v���š�Œ���v�•�]�Ÿ�}�v���š�}�Á���Œ���•���o�}�Á�������Œ���}�v���u�}���]�o�]�š�Ç�U�����}�r�(�µ�v�����������Ç���š�Z�������µ�Œ�}�‰�����v���Z���P�]�}�v���o�������À���o�}�‰�u���v�š��
�&�µ�v���X��

�d�Z�������]�Ÿ���•�X�u�µ�o�Ÿ�u�}�����o�����}�v�•�}�Œ�Ÿ�µ�u�����}�v�•�]�•�š�������}�(���š�Z�����(�}�o�o�}�Á�]�v�P���‰���Œ�š�v���Œ�•�W���,���v�•�����Ÿ�������]�š�Ç���}�(���Z�}�•�š�}���l���~�����•�U��
�'���Œ�u���v�����Ç���o�]�v�P�����•�•�}���]���Ÿ�}�v���^���Z�o���•�Á�]�P�r�,�}�o�•�š���]�v���~�����•�U���d�����Z�v�]�����o���h�v�]�À���Œ�•�]�š�Ç�������Œ�o�]�v���t�������v�š�Œ�����(�}�Œ���d�����Z�v�}�o�}�P�Ç��
���v�����^�}���]���š�Ç���~�����•�U���<���Œ�o�•�l�Œ�}�v�����u�µ�v�]���]�‰���o�]�š�Ç���~�^���•�U���<���o�u���Œ���u�µ�v�]���]�‰���o�]�š�Ç���~�^���•�U�������Œ�Z�µ�•���u�µ�v�]���]�‰���o�]�š�Ç���~���<�•�U�� 
�Z�]�P�������]�š�Ç�����}�µ�v���]�o���~�>�s�•�U�����]�š�Ç���}�(���'�����v�•�l���~�W�>�•�U���š�Z�����W�}�o�]�•�Z���h�v�]�}�v���}�(�������Ÿ�À�����D�}���]�o�]�š�Ç���~�W�>�•�U�����]�š�Ç���}�(���s�]�o�v�]�µ�•���~�>�d�•�U��
�s�]�o�v�]�µ�•���W�µ���o�]�����d�Œ���v�•�‰�}�Œ�š���~�>�d�•�U�����]�š�Ç���}�(���d���Œ�š�µ���~�����•�U���h�v�]�}�v���}�(���š�Z���������o�Ÿ�������]�Ÿ���•���^�µ�•�š���]�v�����o�������]�Ÿ���•�����}�u�u�]�•�•�]�}�v��
�~�&�/�•�U���/�v�•�Ÿ�š�µ�š�����}�(�������o�Ÿ�����^�š�µ���]���•���~�����•�U���W�•�l�}�À�����]�š�Ç�������u�]�v�]�•�š�Œ���Ÿ�}�v���~�Z�h�^�•�U���'�µ�o�����}�Œ�P�•�µ�v�����u�µ�v�]���]�‰���o�]�š�Ç���~���<�•

�d�Z�����•�}�o�����Œ���•�‰�}�v�•�]���]�o�]�š�Ç���(�}�Œ���š�Z�������}�v�š���v�š���}�(���š�Z�]�•���‰�µ���o�]�����Ÿ�}�v���o�]���•���Á�]�š�Z���š�Z�������µ�š�Z�}�Œ�•�X���/�š�����}���•���v�}�š���v�������•�•���Œ�]�o�Ç��
�Œ���G�����š���š�Z�����}�‰�]�v�]�}�v���}�(���š�Z�������µ�Œ�}�‰�����v���h�v�]�}�v�X��

���}�v�š�Œ�����š�W�� ���]�Ÿ���•�X�u�µ�o�Ÿ�u�}�����o���t���h�Œ�����v���š�Œ���v�•�‰�}�Œ�š���•�Ç�•�š���u���]�v���š�Œ���v�•�]�Ÿ�}�v���š�}�Á���Œ���•���o�}�Á�������Œ���}�v 
�� �u�}���]�o�]�š�Ç���W�Œ�}�i�����š���v�}�X���Z�ì�ó�î��
�d�]�š�o���W���� �W�o���v�v���Œ�[�•���'�µ�]�������š�}���^�µ�•�š���]�v�����o�����h�Œ�����v���D�}���]�o�]�š�Ç���W�o���v�v�]�v�P
�s���Œ�•�]�}�v�W�� �D���Ç�l�î�ì�î�ì
���µ�š�Z�}�Œ�•�W�� �h�v�]�}�v���}�(�������o�Ÿ�������]�Ÿ���•�U���,���v�•�����Ÿ�������v�����h�v�]�À���Œ�•�]�š�Ç�����]�š�Ç���}�(���Z�}�•�š�}���l
���}�v�š�Œ�]���µ�š�}�Œ�•�W���� ���o�o���‰���Œ�š�v���Œ�•
�����]�Ÿ�v�P���}�P���o���Ç�}�µ�š�W���Z���u���}�o�o��
���}�À���Œ���‰�]���š�µ�Œ���W�� �>�]�À�]�v�P���^�š�Œ�����š�•���]�v���'�����v�•�l�X���W�Z�}�š�}�����Œ�����]�š�•�W���d�Z�������]�š�Ç���,���o�o���}�(���'�����v�•�l�X

�d�Z�]�•���‰�µ���o�]�����Ÿ�}�v���]�•���•�µ���i�����š���š�}���š�Z�������}�‰�Ç�Œ�]�P�Z�š���}�(���š�Z�������]�Ÿ���•�X�u�µ�o�Ÿ�u�}�����o�����}�v�•�}�Œ�Ÿ�µ�u�����v�����]�š�•�����µ�š�Z�}�Œ�•�����v����
���}�v�š�Œ�]���µ�š�}�Œ�•�X

�W�Œ�}�i�����š���v�}�š��
�d�Z�������h�����}�r�(�µ�v���������‰�Œ�}�i�����š�����]�Ÿ���•�X�u�µ�o�Ÿ�u�}�����o���t���µ�Œ�����v���š�Œ���v�•�‰�}�Œ�š���•�Ç�•�š���u���]�v���š�Œ���v�•�]�Ÿ�}�v���š�}�Á���Œ���•���o�}�Á�������Œ���}�v��
�u�}���]�o�]�š�Ç���~�î�ì�í�ó�t�î�ì�î�ì�•�����Œ�]�v�P�•���š�}�P���š�Z���Œ�����]�Ÿ���•�U���E�'�K�•�U���µ�v�]�À���Œ�•�]�Ÿ���•�����v�����}�š�Z���Œ�����Æ�‰���Œ�š���‰���Œ�š�v���Œ�•���š�}���(�����]�o�]�š���š�����š�Z����
�µ�•�����}�(���•�µ�•�š���]�v�����o�����u�}���]�o�]�š�Ç���•�}�o�µ�Ÿ�}�v�•���(�}�Œ�����]�Ÿ�Ì���v�•���]�v���š�Z���������o�Ÿ�����^�������Z���P�]�}�v�X��

�����Ÿ�À�]�Ÿ���•�����v�����u�����•�µ�Œ���•�����Œ�����]�u�‰�o���u���v�š�������š�}���‰�Œ�}�u�}�š�����Á���o�l�]�v�P�U�����Ç���o�]�v�P�U���‰�µ���o�]�����š�Œ���v�•�‰�}�Œ�š�����v�����•�Z���Œ������
�u�}���]�o�]�š�Ç���•���Œ�À�]�����•�����•���u�}�Œ�����(���À�}�Œ�����o�������o�š���Œ�v���Ÿ�À���•���š�}���‰�Œ�]�À���š���������Œ���µ�•���X��

�t�]�š�Z�]�v�����]�Ÿ���•�X�u�µ�o�Ÿ�u�}�����o�U���‰���Œ�š�v���Œ�����]�Ÿ���•�������À���o�}�‰�����v�������‰�‰�o�Ç�����}�v�š���u�‰�}�Œ���Œ�Ç���•�µ�•�š���]�v�����o�����µ�Œ�����v���u�}���]�o�]�š�Ç��
���‰�‰�Œ�}�����Z���•���Á�Z�]���Z�����Œ���������•�]�o�Ç�������}�‰�š�����o�����(�}�Œ���(�}�o�o�}�Á���Œ�����]�Ÿ���•�X���d�Z�]�•���]�v���o�µ�����•�������‰�]�o�}�š�����Œ�������^�h�D�W�����v�����u�µ�o�Ÿ�u�}�����o��
�u�}���]�o�]�š�Ç���‰�}�]�v�š�•���Á�Z���Œ�����‰���Œ�š�v���Œ�����]�Ÿ���•���š���•�š�����v�����]�u�‰�o���u���v�š�������u�‰���]�P�v�•�����v�����]�v�v�}�À���Ÿ�À�����Á���Ç�•���š�}���]�v�À�}�o�À����
���]�Ÿ�Ì���v�•�X���D�}���]�o�]�š�Ç���u���v���P���u���v�š�����}�v�����‰�š�•�����Œ���������À���o�}�‰�������Á�]�š�Z�����]�+���Œ���v�š���•�š���l���Z�}�o�����Œ���P�Œ�}�µ�‰�•�X

Dear reader
�W�o�����•�����������]�v�(�}�Œ�u�������š�Z���š���u�}�Œ�����u���š���Œ�]���o���•�µ���Z�����•���Œ���‰�}�Œ�š�•�U�������•�š���‰�Œ�����Ÿ�����•�����v�����(�����š���•�Z�����š�•��

can be found on our website
�Á�Á�Á�X���]�Ÿ���•�r�u�µ�o�Ÿ�u�}�����o�X���µ
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�,�K�t���d�K���W�>���E���&�K�Z����
�D�h�>�d�/�D�K�����>�����/�d�z���Y�h���Z�d���Z�^

�D���v�Ç�����µ�Œ�}�‰�����v�����]�Ÿ���•���(���������•�]�u�]�o���Œ���u�}���]�o�]�š�Ç��
challenges. They struggle with high and 
�]�v���Œ�����•�]�v�P���À�}�o�µ�u���•���}�(�������Œ���š�Œ���8���������µ�•�]�v�P��
�•���À���Œ�������}�v�P���•�Ÿ�}�v�U���‰�}�}�Œ�����]�Œ���‹�µ���o�]�š�Ç�U���v�}�]�•����
�‰�}�o�o�µ�Ÿ�}�v�����v�������K2 emissions. High volumes of 
cars compromise road safety and can lead to 
�]�v���Œ�����•�������Z�����o�š�Z���]�•�•�µ���•�����u�}�v�P�����]�Ÿ�Ì���v�•�����µ����
�š�}���Œ�����µ���������‰�Z�Ç�•�]�����o�������Ÿ�À�]�š�Ç�X���D�}�Œ�����P���v���Œ���o�o�Ç�U��
�����Œ���š�Œ���8���������v���o�}�Á���Œ���‹�µ���o�]�š�Ç���}�(���o�]�(�������v�����š���l�����µ�‰��
�‰�Œ�����]�}�µ�•���•�‰���������]�v�����]�Ÿ���•�X

�^�h�^�d���/�E�����>�����h�Z�����E���D�K���/�>�d�z���W�>���E�E�/�E�'��has  
�‰�Œ�}�À���v���š�}�����������v�����+�����Ÿ�À�������‰�‰�Œ�}�����Z���š�}���������o��
with these problems and many European 
���]�Ÿ���•���v�}�Á�������À���o�}�‰�����v�����]�u�‰�o���u���v�š���^�µ�•�š���]�v�����o����
�h�Œ�����v���D�}���]�o�]�š�Ç���W�o���v�•���~�^�h�D�W�•�•�X���/�v���Œ�������v�š���Ç�����Œ�•�U��
�u���v�Ç�����]�Ÿ���•���Z���À���������P�µ�v���š�}���‰�Œ�}�u�}�š�����Á���o�l�]�v�P�U��
cycling, the use of public transport and of 
�•�Z���Œ�������u�}���]�o�]�š�Ç���•���Œ�À�]�����•���•�µ���Z�����•�������Œ�•�U�����]�l���•�����v����
���r�•���}�}�š���Œ�•�����•�����o�š���Œ�v���Ÿ�À���•���š�}���]�v���]�À�]���µ���o���‰�Œ�]�À���š����
car transport.

���o�š�Z�}�µ�P�Z���^�h�D�W�•���]�v���o�µ�������‰�Œ�}�u�}�Ÿ�}�v���}�(��
�����Ÿ�À�������v�����P�Œ�����v���u�}�����•���}�(���š�Œ���v�•�‰�}�Œ�š�U���š�Z���•����
�]�v�]�Ÿ���Ÿ�À���•�����Œ�����•�Ÿ�o�o�U���]�v���u���v�Ç�����]�Ÿ���•�U�������]�v�P��
regarded as isolated measures to overcome 
�À���Œ�Ç���•�‰�����]�.�������Z���o�o���v�P���•�X���&�µ�Œ�š�Z���Œ�u�}�Œ���U���}�v�o�Ç������
�(���Á���‰�]�}�v�����Œ�����]�Ÿ���•���~�]�v���š�Z���������o�Ÿ�����^�������Z���P�]�}�v�•��
fully applied this integrated approach of 
�š���l�]�v�P���]�v�š�}�����}�v�•�]�����Œ���Ÿ�}�v���š�Z�����Á�Z�}�o�����(�µ�v���Ÿ�}�v���o��
�µ�Œ�����v�����Œ���������v�������}�}�‰���Œ���Ÿ�v�P���Á�]�š�Z���‰�}�o�]�Ÿ�����o�����v����
�����u�]�v�]�•�š�Œ���Ÿ�À�����������]�•�]�}�v�r�u���l���Œ�•�����š�����o�o���o���À���o�•�U��
�Á�]�š�Z���•�š���l���Z�}�o�����Œ�•�����v�����Á�]�š�Z�����]�Ÿ�Ì���v�•�X

�d�Z�������]�u���}�(�����]�Ÿ���•�X�u�µ�o�Ÿ�u�}�����o
�d�Z�Œ�}�µ�P�Z���š�Z�����(�Œ���u���Á�}�Œ�l���}�(���š�Z�����/�E�d���Z�Z���'�����^�Z��
project, ���]�Ÿ���•�X�u�µ�o�Ÿ�u�}�����o�U�����]�Ÿ���•�U���E�'�K�•�����v����
���Æ�‰���Œ�š���‰���Œ�š�v���Œ�•���(�Œ�}�u���š�Z���������o�Ÿ�����^�������Z���P�]�}�v���Z���À����
developed and applied a low-threshold planning 
approach to strengthen environmentally friendly 
urban mobility. The aim of the project has been 
to demonstrate how sustainable urban mobility 
�‰�o���v�v�]�v�P�������v���o�}�}�l���o�]�l���U���š�}���‰�Œ�}�À�]�������•�š�Œ���š���P�Ç��
���v�����•�µ�‰�‰�}�Œ�š���š�Z�����•�Z�]�L���š�}�Á���Œ���•���u�µ�o�Ÿ�u�}�����o�]�š�Ç��
�]�v�����]�Ÿ���•�U�����v�����š�}���‰�Œ�}�À�]���������v�����‰�‰�Œ�}�����Z���š�}���u�}�Œ����
�•�}�‰�Z�]�•�Ÿ�����š�������‰�o���v�v�]�v�P���‰�Œ�}�������µ�Œ���•�X��

�/�v���}�Œ�����Œ���š�}���u���l�����š�Z�]�•���‰�Œ�}�����•�•�������•�]���Œ�U���š�Z����
project focused primarily on dense inner-city 
���Œ�����•���Á�]�š�Z���P�Œ�}�Á�]�v�P���‰�}�‰�µ�o���Ÿ�}�v�•�����v�����u�]�Æ������
�š�Œ���v�•�‰�}�Œ�š���Ÿ�}�v�X�����µ�����š�}���o�]�u�]�š�������•�‰���������]�v���š�Z���•����
���Œ�����•�U���š�Z���Œ�����Á���•�������‰���Œ�Ÿ���µ�o���Œ�o�Ç���Z�]�P�Z���v���������(�}�Œ��
�]�v�š���Œ�À���v�Ÿ�}�v�•�X���&�µ�Œ�š�Z���Œ�u�}�Œ���U���]�v�v���Œ�r���]�š�Ç�����Œ�����•��
�Á�]�š�Z���š�Z���]�Œ���Œ���o���Ÿ�À���o�Ç���•�Z�}�Œ�š�����]�•�š���v�����•���}�+���Œ���P�}�}����
�}�‰�‰�}�Œ�š�µ�v�]�Ÿ���•���(�}�Œ���•�µ�•�š���]�v�����o�����u�}���]�o�]�š�Ç�X

���o�o�����]�Ÿ���•���Z���À�����•���o�����š�����������‰�]�o�}�š�����Œ���������o�}�•�����š�}��
their city centre which was transformed into 
�����u�µ�o�Ÿ�u�}�����o�����]�š�Ç���‹�µ���Œ�š���Œ���š�Z�Œ�}�µ�P�Z���]�v�v�}�À���Ÿ�À����
�u�����•�µ�Œ���•�����v�����]�v�v�}�À���Ÿ�À�����‰�o���v�v�]�v�P���‰�Œ�}�����•�•���•�X��

�,���v���•�r�}�v���‰�o���v�v�]�v�P���‰�Œ�����Ÿ�����•
The present “Planner’s guide to sustainable 
urban mobility” will give you an insight into the 
�u�}���]�o�]�š�Ç���u�]�v���r�•���š���}�(���š�Z�����‰���Œ�Ÿ���]�‰���Ÿ�v�P�����]�Ÿ���•�U���š�Z����
chosen pilot areas, planning approaches and 
�]�u�‰�o���u���v�š�������u�����•�µ�Œ���•���]�v���������Z���}�(���š�Z�������]�Ÿ���•�X��
�Z���š�Œ�����]�v�P���š�Z�����]�u�‰�o���u���v�š���Ÿ�}�v���‰�Œ�}�����•�•�U���(�Œ�}�u��
�‰�o���v�v�]�v�P���(�}�Œ���‰���Œ�Ÿ���]�‰���Ÿ�}�v���š�}���š�Z�����]�u�‰�o���u���v�š���Ÿ�}�v��
of individual measures, this guide sets out to 
�Z���o�‰���‰�o���v�v���Œ�•�U���‰�}�o�]�Ÿ���]���v�•�����v�����E�'�K�•���µ�v�����Œ�•�š���v����
�Z�}�Á���•�µ�•�š���]�v�����o�����µ�Œ�����v���u�}���]�o�]�š�Ç���‰�o���v�v�]�v�P���o�}�}�l�•��
�o�]�l�����]�v���‰�Œ�����Ÿ�����X���D���v�Ç���P�µ�]�����o�]�v���•���}�v���•�µ�•�š���]�v�����o����
urban mobility planning have been issued, 
however, the focus of this guide is to present 
�Z���v���•�r�}�v���‰�o���v�v�]�v�P���‰�Œ�����Ÿ�����•�����v�����u�����•�µ�Œ���•���š�}��
support sustainable urban mobility in city areas 
and neighbourhoods. 

�W�µ�«�v�P���š�Z�����µ�•���Œ�•���.�Œ�•�š
�d�Z�����•�š���Œ�Ÿ�v�P���‰�}�]�v�š���(�}�Œ���������Z�����]�š�Ç���]�v�À�}�o�À�������]�v���š�Z����
project was an analysis and comparison of the 
�����š�µ���o���•�š���š�����}�(���š�Z���]�Œ���o�}�����o���u�}���]�o�]�š�Ç���•�]�š�µ���Ÿ�}�v�•�X���d�Z�]�•��
step was instrumental to enabling the design 
�}�(�������‰�o���v�v�]�v�P���‰�Œ�}�����•�•���š�}���•���š���}���i�����Ÿ�À���•���Œ���o���Ÿ�v�P��
�š�}���Z�}�Á���������Z�����]�š�Ç���Á�}�µ�o�������Œ�����š�����š�Z���]�Œ���u�µ�o�Ÿ�u�}�����o��
���]�š�Ç���‹�µ���Œ�š���Œ�•���•�}���š�Z���š���š�Z���Ç���Á���Œ�����š���]�o�}�Œ�������š�}���o�}�����o��
needs. 

�s���Œ�Ç���}�L���v�U���š�Œ���8�����‰�o���v�v�]�v�P���‰�Œ�}�����•�•���•�����Œ����
�}�Œ�P���v�]�Ì�������š�}�‰�r���}�Á�v�U���Á�]�š�Z���‰�o���v�v���Œ�•���µ�•�µ���o�o�Ç��
�‰�o���v�v�]�v�P�����v�����‰�Œ���‰���Œ�]�v�P���š�Z�����]�v�š���Œ�À���v�Ÿ�}�v�•���(�Œ�}�u��
�š�Z���]�Œ�������•�l�X���d�Z�]�•���‰�Œ�}�i�����š���]�v�À�}�o�À�������������}�u�‰�o���š���o�Ç��
���]�+���Œ���v�š�����‰�‰�Œ�}�����Z�X���/�v�•�‰�]�Œ���������Ç���š�Z�������}�v�����‰�š���}�(��
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sustainable urban mobility planning, the project 
�š�}�}�l�������u�}�Œ�����‰���}�‰�o���r�����v�š�Œ���������‰�‰�Œ�}�����Z�����v����
�(�}���µ�•�������u�µ���Z���u�}�Œ�����}�v���]�v�À�}�o�À�]�v�P�����]�Ÿ�Ì���v�•�����µ�Œ�]�v�P��
�‰�o���v�v�]�v�P�����v�����]�u�‰�o���u���v�š���Ÿ�}�v���}�(���u�����•�µ�Œ���•�X
 
�d�Z�����‰���Œ�Ÿ���]�‰���Ÿ�}�v���}�(�����]�Ÿ�Ì���v�•���]�v���š�Z�]�•���‰�Œ�}�i�����š���Á���•��
�v�}�š���•�����v�����•�����v���}���o�]�P���Ÿ�}�v���}�Œ�����µ�Œ�����v�X���Z���š�Z���Œ�U��
���]�Ÿ�Ì���v�•�[���o�}�����o�����Æ�‰���Œ�Ÿ�•�����Á���•���•�����v�����•�������À���o�µ�����o����
���v�������Œ�µ���]���o���]�v�‰�µ�š�X���K�v�o�Ç���š�Z�����u�}���]�o�]�š�Ç���}�‰�Ÿ�}�v�•���š�Z���š��
�����š�µ���o�o�Ç���u�����š�����]�Ÿ�Ì���v���v�������•�����v�������Œ���������•�Ç���š�}���µ�•���U��
�Á�]�o�o�����������������‰�š���������v�����•�µ�������•�•�(�µ�o�X���/�v�À�]�Ÿ�v�P�����v����
�]�v�À�}�o�À�]�v�P�����]�Ÿ�Ì���v�•���š�}�����v�P���P�����]�v���}�‰���v�����]���o�}�P�µ����
���o�•�}�������v���]�š�•���o�(���]�v�]�Ÿ���š�������Z���v�P���•���š�}���š�Z���]�Œ�������Z���À�]�}�µ�Œ��
towards choosing more sustainable mobility 
�}�‰�Ÿ�}�v�•���•�]�u�‰�o�Ç�����Ç�����•�l�]�v�P���š�Z���u���š�}�����•�l���š�Z���u�•���o�À���•��
�‹�µ���•�Ÿ�}�v�•���o�]�l���W���,�}�Á�������v���u�Ç���‰���Œ�•�}�v���o���š�Œ���À���o��
�����Z���À�]�}�µ�Œ�����Z���v�P�����]�v���}�Œ�����Œ���š�}�����Œ�����š�������������©���Œ��
���]�š�Ç�M���,�}�Á���u�µ���Z�������v���/�����}�v�š�Œ�]���µ�š���M

�/�v���}�Œ�����Œ���š�}���š�Œ�Ç���o���•�•���š�Œ�����]�Ÿ�}�v���o�����]�Ÿ�Ì���v��
�]�v�À�}�o�À���u���v�š���u���š�Z�}���•���o�]�l�����Á�}�Œ�l�•�Z�}�‰�•���}�Œ���}�v�o�]�v����
�•�µ�Œ�À���Ç�•�U���š�Z�������]�Ÿ���•���Á�Z�}���‰���Œ�Ÿ���]�‰���š�������š���•�š������
���]�+���Œ���v�š���]�v�v�}�À���Ÿ�À�����‰���Œ�Ÿ���]�‰���Ÿ�}�v���š�}�}�o�•�����µ�Œ�]�v�P��
�š�Z�����‰�Œ�}�i�����š�����v���������(�}�Œ�����]�u�‰�o���u���v�Ÿ�v�P�����v�Ç��
measures. 

�t�]�š�Z�]�v���š�Z�����‰�Œ�}�i�����š�U�����]�Ÿ���•���]�u�‰�o���u���v�š���������]�+���Œ���v�š��
yet complementary measures to create 
�u�µ�o�Ÿ�u�}�����o�����]�š�Ç���‹�µ���Œ�š���Œ�•�X��

�D�}���]�o�]�š�Ç���W�}�]�v�š�•���t���]�v�(�Œ���•�š�Œ�µ���š�µ�Œ�����š�Z���š��
�u���l���•�����Z���v�P�����‰�}�•�•�]���o��
�d�Z�����‰�Œ�}�i�����š���š�}�}�l�������š�Á�}�r�‰�Œ�}�v�P���������‰�‰�Œ�}�����Z�X���d�Z����
�}�v�����Á���•���š�Z���š�����]�Ÿ���•���Á�Z�}���‰���Œ�Ÿ���]�‰���š�������]�u�‰�Œ�}�À������
mobility infrastructure by building so-called 
�D�K���/�>�/�d�z���W�K�/�E�d�^. Mobility points are physical 
places that enable users to change between at 
�o�����•�š���š�Á�}���•�µ�•�š���]�v�����o�����u�}�����•���}�(���š�Œ���v�•�‰�}�Œ�š���~�o�]�l����
public transport, bicycle storage infrastructure, 
�•�Z���Œ�]�v�P���}�+���Œ�•�U�����š���X�•�X���d�Z�����(�µ�v���Ÿ�}�v���}�(���š�Z���•����
transport nodes is to increase the visibility, 
���À���]�o�����]�o�]�š�Ç�����v�������}�v�v�����Ÿ�À�]�š�Ç���}�(���•�µ�•�š���]�v�����o����
�u�}���]�o�]�š�Ç���]�v���š�Z�������]�š�Ç�����v�����š�}���‰�Œ�}�À�]���������]�Ÿ�Ì���v�•���Á�]�š�Z��
the possibility of being mobile without having 
to own a private car. Each city adapted the 
concept of the mobility point to its own local 
���]�Œ���µ�u�•�š���v�����•�����v�����š�}���š�Z�������]�Ÿ�Ì���v�•�[���v�������•�����v����
���Œ�����š�������}�v�����}�Œ���•���À���Œ���o���•�Z�}�Á�����•���•���(�}�Œ���š�Z���]�Œ�����]�Ÿ���•��
�]�v���š�Z���]�Œ���Œ���•�‰�����Ÿ�À�����‰�]�o�}�š�����Œ�����•�X

DRAFT

���µ�Œ�}�‰�����v���D�}���]�o�]�š�Ç���t�����l���î�ì�í�õ���]�v���<���Œ�o�•�l�Œ�}�v���X���W�Z�}�š�}�����Œ�����]�š�•�W�����]�š�Ç���}�(���<���Œ�o�•�l�Œ�}�v����
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�D���]�v���&�����š�•
�W�Œ�}�P�Œ���u�u���W���� �/�v�š���Œ�Œ���P�������o�Ÿ�����^�������Z���P�]�}�v���W�Œ�}�P�Œ���u�u�����î�ì�í�ð�r�î�ì�î�ì
�W�Œ�]�}�Œ�]�š�Ç���ï�X�ñ�X�W�� Urban Mobility

�W���Œ�š�v���Œ�•�W���í�ò���(�Œ�}�u���ô�����h�����}�µ�v�š�Œ�]���•�����v�����Z�µ�•�•�]��
�>���������W���Œ�š�v���Œ�W���� �,���v�•�����Ÿ�������v�����h�v�]�À���Œ�•�]�š�Ç�����]�š�Ç���}�(���Z�}�•�š�}���l

���µ�Œ���Ÿ�}�v�W���� �ð�î���u�}�v�š�Z�•���~�í�X�í�ì�X�î�ì�í�ó���t���ï�í�X�ï�X�î�ì�î�í�•

���µ���P���š�W���� �ï�X�ô���D�]�o�o�]�}�v�����h�Z��

�����u�‰���]�P�v�•���t���•�µ�‰�‰�}�Œ�š�������Z���À�]�}�µ�Œ�����Z���v�P��
The other prong of the project was that the 
�‰���Œ�Ÿ���]�‰���Ÿ�v�P�����]�Ÿ���•�������À���o�}�‰�������]�v�v�}�À���Ÿ�À����
�����D�W���/�'�E�^ to raise awareness about 
�u�µ�o�Ÿ�u�}�����o�����v�����•�µ�•�š���]�v�����o�����š�Œ���À���o�o�]�v�P�X���W�Œ�}�À�]���]�v�P��
�P�}�}�����]�v�(�Œ���•�š�Œ�µ���š�µ�Œ�����]�•���}�v�o�Ç���‰���Œ�š���}�(���š�Z�������+�}�Œ�š���š�}��
�Œ�����µ�������]�v���]�À�]���µ���o�������Œ���š�Œ���8���V���Á�Z���š���]�•���v������������
�u�}�•�š���]�•�������š�µ���o�����Z���v�P�����š�}���‰���}�‰�o���•�[�������Z���À�]�}�µ�Œ�X���/�v��
�}�Œ�����Œ���š�}���]�v�]�Ÿ���š�����������������š���������}�µ�š���µ�Œ�����v���u�}���]�o�]�š�Ç��
���v�����‰���}�‰�o���•�[�������]�o�Ç���š�Œ���À���o���Z�����]�š�•�U���š�Z�������]�Ÿ���•��
temporarily redesigned streets into car-free or 
�����Œ�r�Œ�����µ���������Ì�}�v���•���t���•�}�r�����o�o�������>�/�s�/�E�'���^�d�Z�����d�^. 
���]�Ÿ�Ì���v�•���Á���Œ�����š�Z�µ�•���]�v�À�]�š�������š�}���]�u���P�]�v���U�����Œ�����š�������v����
experience a life without a car.

�&�µ�Œ�š�Z���Œ�u�}�Œ���U���/�d���r�^�K�>�h�d�/�K�E�^�����Œ�������•�•���v�Ÿ���o��
�š�}���u���l�]�v�P���u�µ�o�Ÿ�u�}�����o���š�Œ���À���o�o�]�v�P�������•�Ç�����v����
comfortable. Web and mobile based individual 
�š�Œ���À���o���‰�o���v�v�]�v�P�����‰�‰�o�]�����Ÿ�}�v�•���š�Z���š���]�v�š���P�Œ���š����
���]�+���Œ���v�š���š�Œ���v�•�‰�}�Œ�š���}�‰�Ÿ�}�v�•���~�‰�µ���o�]�����š�Œ���v�•�‰�}�Œ�š��
���µ�š�����o�•�}���•�Z���Œ�]�v�P���}�‰�Ÿ�}�v�•�•�����v�����o�������]�Ÿ�Ì���v�•�[��
�]�v���]�À�]���µ���o�]�Ì���������}�}�Œ�r�š�}�r���}�}�Œ���š�Œ���À���o�X��

�t�]�š�Z�]�v���š�Z�����(�Œ���u���Á�}�Œ�l���}�(���š�Z�����‰�Œ�}�i�����š�U���Œ���•�����Œ���Z��
�}�v�����Æ�]�•�Ÿ�v�P���š�Œ���À���o���‰�o���v�v�]�v�P�����‰�‰�o�]�����Ÿ�}�v�•���]�v���š�Z����
�����o�Ÿ�����^�������Z���P�]�}�v���Á���•�������Œ�Œ�]�������}�µ�š���š�}�������.�v����
�‹�µ���o�]�š�Ç���Œ���‹�µ�]�Œ���u���v�š�•�����v�����P�]�À�����P�µ�]�����v�������š�}���}�š�Z���Œ��
���]�Ÿ���•���]�v�������•�����š�Z���Ç�����o�•�}���Á���v�š�������š�}���‰�Œ�}���µ�Œ�����•�µ���Z��
�/�d���r�•�}�o�µ�Ÿ�}�v�•�X

The approach of ���]�Ÿ���•�X�u�µ�o�Ÿ�u�}�����o was not 
�}�v�o�Ç���š�}���š���•�š�����]�+���Œ���v�š���•�}�o�µ�Ÿ�}�v�•�����v�����Á���Ç�•���š�}��
�•�š�Œ���v�P�š�Z���v���u�µ�o�Ÿ�u�}�����o���š�Œ���v�•�‰�}�Œ�š���]�v�����]�Ÿ���•�U��
���µ�š�����o�•�}���š�}���š�Œ�Ç���}�µ�š���š�Z���•�����•�}�o�µ�Ÿ�}�v�•���]�v�����]�+���Œ���v�š��
�µ�Œ�����v�����v�������µ�o�š�µ�Œ���o���•���«�v�P�•�X�����]�Ÿ���•���]�v���š�Z���������o�Ÿ����
�^�������Z���P�]�}�v�����v�������o�o���}�À���Œ�����µ�Œ�}�‰�������Œ�����(�����]�v�P��
similar challenges but they are actually very 
�Z���š���Œ�}�P���v�}�µ�•���]�v���•���}�‰���U���‰�}�‰�µ�o���Ÿ�}�v�����v�����]�v���š�Z���]�Œ��
�‰�o���v�v�]�v�P�����µ�o�š�µ�Œ���•�����v�����š�Œ���v�•�‰�}�Œ�š���•�Ç�•�š���u�•�X�����Ç��
���Œ�����Ÿ�v�P�����]�À���Œ�•�������v�����‰�Œ�}�u�]�v���v�š���•�Z�}�Á�����•���•�U���š�Z����
�‰�Œ�}�i�����š�����]�u���������š���‰�Œ���•���v�Ÿ�v�P�������Á�]�������Œ���v�P�����}�(��
�•�}�o�µ�Ÿ�}�v�•���š�Z���š�������v���������š�Œ���v�•�(���Œ�Œ�������š�}���u���v�Ç���}�š�Z���Œ��
�����o�Ÿ�������v�������µ�Œ�}�‰�����v�����]�Ÿ���•�X��

�d�Z�����‰���Œ�š�v���Œ�•
�&�]�v�����}�µ�š���}�v���š�Z�����(�}�o�o�}�Á�]�v�P���‰���P���•�U���Z�}�Á�������Œ�Z�µ�•�U��
�<���o�u���Œ�U���<���Œ�o�•�l�Œ�}�v���U���'�µ�o�����}�Œ�P�•�µ�v���U���'�����v�•�l�U��
�W�•�l�}�À�U���Z�]�P���U���Z�}�•�š�}���l�U���d���Œ�š�µ�����v�����s�]�o�v�]�µ�•��
�•�š�Œ���v�P�š�Z���v�������u�µ�o�Ÿ�u�}�����o�]�š�Ç���]�v���š�Z���]�Œ�����]�Ÿ���•�J��

�Z�������������}�µ�š���Z�}�Á���}�µ�Œ�����Æ�‰���Œ�š���‰���Œ�š�v���Œ�•���t���d�Z����
�/�v�•�Ÿ�š�µ�š�����}�(�������o�Ÿ�����^�š�µ���]���•�U���d�Z�����d�����Z�v�]�����o��
�h�v�]�À���Œ�•�]�š�Ç�������Œ�o�]�v�U���d�Z�����h�v�]�}�v���}�(�������o�Ÿ�������]�Ÿ���•��
���v�����š�Z�����E�'�K�•�����o�o�P���u���]�v���Œ�������µ�š�•���Z���Œ���&���Z�Œ�Œ�����r
���o�µ�����^���Z�o���•�Á�]�P�r�,�}�o�•�š���]�v�����v�����W�}�o�]�•�Z���h�v�]�}�v���}�(��
�����Ÿ�À�����D�}���]�o�]�š�Ç���t���•�µ�‰�‰�}�Œ�š�������š�Z�����‰�o���v�v�]�v�P�����v����
�]�u�‰�o���u���v�š���Ÿ�}�v���‰�Œ�}�����•�•���•�X��

Enjoy the reading and we hope this inspires you 
to support a change towards more sustainable 
�u�}���]�o�]�š�Ç���]�v�����µ�Œ�}�‰���J
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�����Œ�Z�µ�• �Z�]�P��

�'�����v�•�l

�Z�}�•�š�}���l

�d���Œ�š�µ

�'�µ�o�����}�Œ�P�•�µ�v���s�]�o�v�]�µ�•

�<���Œ�o�•�l�Œ�}�v��

�<���o�u���Œ

�W�•�l�}�À

�,���•�������•�]�P�v�������š�Á�}���À���Œ�Ç���•�]�u�‰�o�]�•�Ÿ����
Mobility Points to accomodate 
�š�Z���������u���v���•���}�(���š�Z�������]�Ÿ�Ì���v�•���]�v�� 
���������v�š�Œ���o���Œ���•�]�����v�Ÿ���o�����Œ����

�Z���]�u���P�]�v�������š�Z�����]�v�š���Œ�•�����Ÿ�}�v��
�}�(���š�Z�����š�Á�}���•�š�Œ�����š�•���m�o�]�l�}�}�o�]�����v����
�s���v���u�µ�]�•�������•�����������Œ�r�(�Œ�������Ì�}�v����
for events and leisure and 
�š�Œ���v�•�(�}�Œ�u�������š�Z�����]�v�š���Œ�•�����Ÿ�}�v��
into a temporary pedestrian 
�Ì�}�v��

The project has given a  
�•�]�P�v�]�.�����v�š���]�u�‰�µ�o�•�����š�}���•�µ�•�š���]�v�����o����
���v�����u�µ�o�Ÿ�u�}�����o���š�Œ���8�����š�}������
former industrial area

Has created a temporary 
living street in an 
�]�v�š���Œ�•�����Ÿ�}�v���]�v�������Œ���•�]�����v�Ÿ���o��
area in the city centre close 
to a primary school

Has implemented  
�š�Z�����.�Œ�•�š���š�Z�Œ������ 
professionally designed 
mobility points with a 
�(�µ�o�o�����µ�š�}�u���Ÿ���������Œ�P�}�����]�l����
sharing scheme

�/�•���]�v�À���•�Ÿ�P���Ÿ�v�P���Z�}�Á�����Ç���o�]�v�P��
�]�v�(�Œ���•�š�Œ�µ�Œ�������v�����•�‰�����]�.�����o�o�Ç��
���]���Ç���o�����‰���Œ�l�]�v�P�������v���������]�u�‰�Œ�}�À������
���Œ�}�µ�v�����š�Z�����š�Œ���]�v���•�š���Ÿ�}�v

Has developed an advanced 
mobility point based on 
�}���i�����Ÿ�À���•�����v�����‰�Œ�]�v���]�‰�o���•���}�(��
�����v���Á�o�Ç�������}�‰�š�������^�µ�•�š���]�v�����o����
�h�Œ�����v���D�}���]�o�]�š�Ç���W�o���v�����v���������^�h�D�W��
�(�}�Œ���š�Z�������]�š�Ç���‹�µ���Œ�š���Œ�����v�š���l���o�v�]�•

�/�•���š�Œ���v�•�]�Ÿ�}�v�]�v�P���(�Œ�}�u��
�‰�Œ�}���µ���Ÿ�}�v���]�v���µ�•�š�Œ�Ç��
and urban sprawl to 
�]�v�v�}�À���Ÿ�À�����•���Œ�À�]���������v����
leisure sector, hand 
�]�v���Z���v�����Á�]�š�Z���š�Œ���8����
�u�]�Ÿ�P���Ÿ�}�v���u�����•�µ�Œ���•��
���v���������Ÿ�À�����u�}���]�o�]�š�Ç

Has carried out 
recurring mobility 
management 
campaigns which 
enable informed 
decisions regarding 
mobility in the city

�W�•�l�}�À���]�•���š�Z�����.�Œ�•�š���Z�µ�•�•�]���v�����]�š�Ç��
to develop a sustainable 
�µ�Œ�����v���u�}���]�o�]�š�Ç���‰�o���v�W���d�Z����
�^�µ�•�š���]�v�����o�����h�Œ�����v���D�}���]�o�]�š�Ç��
�W�o���v���î�ì�ï�ì

1 2
3

4

67
8

9

10

5
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�^�h�^�d���/�E�����>�����h�Z�����E���D�K���/�>�/�d�z��
�W�>���E�E�/�E�'���&�K�Z�����/�d�z���Y�h���Z�d���Z�^��

�^�µ�•�š���]�v�����o�����µ�Œ�����v���u�}���]�o�]�š�Ç���‰�o���v�v�]�v�P���Z���•���‰�Œ�}�À���v��
�š�}�����������v�����+�����Ÿ�À�������‰�‰�Œ�}�����Z���š�}���•�}�o�À�]�v�P���š�Z����
�u�}���]�o�]�š�Ç�����Z���o�o���v�P���•���š�Z���š���u�}�•�š�����µ�Œ�}�‰�����v�����]�Ÿ���•��
face. Various master plans for urban mobility 
���v�����š�Œ���8�������]�Œ���µ�o���Ÿ�}�v���‰�o���v�•���‰�Œ���•���v�š���š�Z�����u���]�v��
�‹�µ���•�Ÿ�}�v���(�}�Œ���š�Z�������]�Ÿ���•�X�u�µ�o�Ÿ�u�}�����o���‰�Œ�}�i�����š�����•�W��
how can sustainable urban mobility planning 
�•�µ�‰�‰�}�Œ�š�������•�Z�]�L���š�}�Á���Œ���•���u�µ�o�Ÿ�u�}�����o�]�š�Ç���]�v���}�µ�Œ��
���]�Ÿ���•�M��

���o�š�Z�}�µ�P�Z���^�µ�•�š���]�v�����o�����h�Œ�����v���D�}���]�o�]�š�Ç���W�o���v�•��
�P���v���Œ���o�o�Ç�����Œ�������}�v�����Œ�v�������Á�]�š�Z���š�Z�����‰�Œ�}�u�}�Ÿ�}�v��
�}�(�������Ÿ�À�������v�����P�Œ�����v���u�}�����•���}�(���š�Œ���v�•�‰�}�Œ�š���•�µ���Z��
���•���‰�µ���o�]�����š�Œ���v�•�‰�}�Œ�š�U�����Ç���o�]�v�P�����v�����Á���o�l�]�v�P�U���š�Z���Ç��
���Œ�����•�Ÿ�o�o���•�����v�����•�������]�v�P���]�•�}�o���š�������u�����•�µ�Œ���•���š�}��
�}�À���Œ���}�u�����À���Œ�Ç���•�‰�����]�.�������Z���o�o���v�P���•�X��

The ���]�Ÿ���•�X�u�µ�o�Ÿ�u�}�����o project demonstrates how 
sustainable urban mobility planning can advance 
�����Ç�}�v�����š�Z�����š�Œ�����]�Ÿ�}�v���o���‰�Œ�����]���š�����v�����‰�Œ�}�À�]���������v��
���‰�‰�Œ�}�����Z���]�v�š�}���u�µ���Z���u�}�Œ�����•�}�‰�Z�]�•�Ÿ�����š�������‰�o���v�v�]�v�P��
�‰�Œ�}�������µ�Œ���•�U���Á�Z�]���Z�����v�š���]�o���]�v�v�}�À���Ÿ�À�����‰�Œ�}�����•�•���•��
���v�����u�����•�µ�Œ���•���]�v���•�‰�����]�.�������]�š�Ç���‹�µ���Œ�š���Œ�•�X��

�d�Z�����(�}�µ�v�����Ÿ�}�v���(�}�Œ���]�u�‰�o���u���v�Ÿ�v�P���u�}���]�o�]�š�Ç��
points, living streets, carrying out campaigns 
and performing mobility management within 
�‰���Œ�š�v���Œ�����]�Ÿ���•���Z���•���������v���•�µ�•�š���]�v�����o�����u�}���]�o�]�š�Ç��
�‰�o���v�v�]�v�P�X���,���o�(���}�(���š�Z�����‰���Œ�Ÿ���]�‰���Ÿ�v�P�����]�Ÿ���•���Z���À��������
�^�µ�•�š���]�v�����o�����h�Œ�����v���D�}���]�o�]�š�Ç���W�o���v���~�^�h�D�W�•���}�Œ�����Œ����
�]�v���š�Z�����‰�Œ�}�����•�•���}�(�����Œ�����Ÿ�v�P���}�v���X���&�}�Œ���š�Z�������]�Ÿ���•���Á�]�š�Z��
���v�����o�Œ�������Ç�����Æ�]�•�Ÿ�v�P���•�µ�•�š���]�v�����o�����µ�Œ�����v���u�}���]�o�]�š�Ç��
�‰�o���v�U���š�Z�����Á�}�Œ�l���}�v�����]�Ÿ���•�X�u�µ�o�Ÿ�u�}�����o has the 
�����������������v���.�š���}�(���Z���o�‰�]�v�P���š�}���š�������Z���]�u�‰�}�Œ�š���v�š��
lessons to city planners on how to upscale the 
���]�š�Ç�[�•���‰�o���v�v�]�v�P�����‰�‰�Œ�}�����Z���•���u�}�Œ�����P���v���Œ���o�o�Ç�X���/�v��
�•�}�u�������]�Ÿ���•�U���š�Z���������À���o�}�‰�u���v�š���}�(���������]�š�Ç���^�h�D�W���Z���•��
�}�����µ�Œ�Œ�������]�v���‰���Œ���o�o���o���Á�]�š�Z���š�Z�������+�}�Œ�š�•���}�(�������•�‰�����]�.����
city area to the ���]�Ÿ���•�X�u�µ�o�Ÿ�u�}�����o project. 

�/�v�������Œ�Z�µ�•���•�‰�����]�.�����o�o�Ç�U���š�Z�����u�}���]�o�]�š�Ç���‰�o���v���Á���•��
�����}�‰�š�������Á�Z�]�o�����š�Z�����‰�Œ�}�����•�•���}�(���š�Z�������]�š�Ç���‹�µ���Œ�š���Œ��
�u�}���]�o�]�š�Ç���‰�o���v���Á���•���µ�v�����Œ�Á���Ç�X���/�v�����}�v�š�Œ���•�š�U��
�š�Z�����]�u�‰�o���u���v�š���Ÿ�}�v���}�(���š�Z�����u�����•�µ�Œ���•���}�(���š�Z����
���]�š�Ç���‹�µ���Œ�š���Œ���u�}���]�o�]�š�Ç���}�����µ�Œ�Œ�������‰�Œ�]�}�Œ���š�}���š�Z����
�]�u�‰�o���u���v�š���Ÿ�}�v���}�(���u�����•�µ�Œ���•���}�(���š�Z�������]�š�Ç�r�Á�]������
�u�}���]�o�]�š�Ç���‰�o���v�X�����������µ�•�����}�(���š�Z�]�•�U���š�Z�����‰�o���v�v�]�v�P��

���‰�‰�Œ�}�����Z���š���l���v���]�v���š�Z�������]�š�Ç�r�Á�]�������‰�o���v���Á���•���µ�•������
�]�v���š�Z�����‰�o���v�v�]�v�P���‰�Œ�}�����•�•���}�(���š�Z�������]�š�Ç���‹�µ���Œ�š���Œ��
�‰�o���v�X���W�]�o�}�š���u�����•�µ�Œ���•�����Œ�����•���š���š�}���������š���l���v�����•�������•�š��
�‰�Œ�����Ÿ�����•���(�}�Œ���š�Z�����]�u�‰�o���u���v�š���Ÿ�}�v���}�(���š�Z�������]�š�Ç��
�^�h�D�W���u�����•�µ�Œ���•�X��

�&�}���µ�•�]�v�P���•�‰�����]�.�����o�o�Ç���}�v�����������Œ�š���]�v�����Œ�����������v��
�‹�µ�]���l���v���š�Z�����������]�•�]�}�v�r�u���l�]�v�P���‰�Œ�}�����•�•�����v����
�Œ�����µ�������š�Z�������u�}�µ�v�š���}�(���Ÿ�u�����Œ���‹�µ�]�Œ�������‰�Œ�]�}�Œ���š�}��
�]�u�‰�o���u���v�š���Ÿ�}�v�X���d�Z�������]�Ÿ�Ì���v�•���o�]�À�]�v�P���]�v���}�Œ���v�����Œ��
the pilot area will see measures implemented 
one year in advance, compared to more 
comprehensive measures from the mobility 
�‰�o���v�X���������]�Ÿ�}�v���o�o�Ç�U���š�Z�����u�����•�µ�Œ���•���š�Z���š�����}�u�����o���š���Œ��
�Á�]�o�o�������������•�������}�v�����v�����À���v���•�š�Œ�}�v�P���Œ�����}�o�o�����}�Œ���Ÿ�}�v��
�����š�Á�����v�����]�š�Ç�����v�������]�Ÿ�Ì���v�•�X��

�/�v���W�•�l�}�À�U���š�Z�����‰�Œ�}�i�����š���‰�Œ�}�À�]�����•���š�Z�����(�Œ���u���Á�}�Œ�l��
�(�}�Œ���š�Z���������À���o�}�‰�u���v�š���}�(���š�Z�����.�Œ�•�š�����À���Œ���^�h�D�W���]�v��
�Z�µ�•�•�]���X���d�Z�����Á�Z�}�o�����‰�Œ�}�����•�•���}�(�������À���o�}�‰�]�v�P���š�Z�����‰�o���v��
�Á���•���������}�u�‰���v�]���������Ç���Á�}�Œ�l�]�v�P���P�Œ�}�µ�‰�•���Á�]�š�Z���š�Z����
�‰���Œ�Ÿ���]�‰���Ÿ�}�v���}�(�����]�š�Ç�������u�]�v�]�•�š�Œ���Ÿ�}�v�����Æ�‰���Œ�š���P�Œ�}�µ�‰�•�X��
�d�Z���•�������]�š�Ç�������u�]�v�]�•�š�Œ���Ÿ�}�v�����Æ�‰���Œ�š���P�Œ�}�µ�‰�•���‰�o���Ç���������v��
�����Ÿ�À�����Œ�}�o�����]�v�����•�š�����o�]�•�Z�]�v�P���š�Z�����P�}���o�•���}�(���š�Z�����(�µ�š�µ�Œ����
�•�µ�•�š���]�v�����o���������À���o�}�‰�u���v�š���}�(���š�Z�������]�š�Ç���}�(���W�•�l�}�À�X��

�/�v���'�����v�•�l�U�����v�����u���]�Ÿ�}�µ�•���^�h�D�W���Á���•�������À���o�}�‰������
�(�}�Œ�������o���Œ�P�����•���Œ�À�]���������v���������u�]�v�]�•�š�Œ���Ÿ�}�v�����Œ������
�}�(���š�Z�������]�š�Ç�X���d�Z�����}���i�����Ÿ�À���•���}�(���š�Z�����‰�o���v���Á���Œ����
�����À���o�}�‰�������]�v�����}�}�‰���Œ���Ÿ�}�v���Á�]�š�Z���š�Z�����Œ���•�]�����v�š�•�U��
�Œ���‰�Œ���•���v�š���Ÿ�À���•���}�(���v�}�v�r�P�}�À���Œ�v�u���v�š���o��
�}�Œ�P���v�]�Ì���Ÿ�}�v�•�����v�����‰�}�o�]�Ÿ�����o�����v���������u�]�v�]�•�š�Œ���Ÿ�À����
���}���]���•�X���d�Z�����}���i�����Ÿ�À���•���}�(���š�Z�����‰�o���v�����}�v�•�Ÿ�š�µ�š����
a set of primary guidelines which set the 
�(�Œ���u���Á�}�Œ�l���(�}�Œ���š�Z�������v�Ÿ�Œ�����‰�o���v�v�]�v�P���‰�Œ�}�����•�•�X��

�<���o�u���Œ�������.�v�������š�Z���]�Œ���]�v�v���Œ�����]�š�Ç�����•���š�Z�����‰�]�o�}�š�����]�š�Ç��
�‹�µ���Œ�š���Œ�X���d�Z�����(�}�µ�v�����Ÿ�}�v���}�(���š�Z�����^�h�D�W���‰�Œ�}�����•�•���]�•��
the preparatory analysis conducted in the  
���]�Ÿ���•�X�u�µ�o�Ÿ�u�}�����o project, along with the 
�‰�o���v�v�]�v�P�����v�����]�u�‰�o���u���v�š���Ÿ�}�v���}�(���š�Z�����D�}���]�o�]�š�Ç��
�W�}�]�v�š�X���d�Z���•�������+�}�Œ�š�•���Z���À�����]�v�š���v�•�]�.���������µ�Œ�]�v�P���š�Z����
project period, and have come to include mobility 
�u���v���P���u���v�š�������Ÿ�À�]�Ÿ���•�����•���Á���o�o�X���d�Z���������Ÿ�À�]�Ÿ���•���Á���Œ����
�����•�������}�v���š�Z�������}�v���o�µ�•�]�}�v�•���]�v���š�Z�����^�h�D�W�����v�����Á�]�o�o��
most importantly provide input to the expansion 
�}�(�������^�h�D�W���(�}�Œ���š�Z�������v�Ÿ�Œ�����µ�Œ�����v�����Œ�����X��
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�/�v���<���Œ�o�•�l�Œ�}�v���U���š�Z�������]�š�Ç�������v�š�Œ�����Á���•���š�Z�����l���Ç�����Œ������
�}�(���(�}���µ�•�X�������À���o�}�‰�u���v�š���}�(���š�Z�������]�š�Ç���‹�µ���Œ�š���Œ��
�^�h�D�W���•�š���Œ�š���������µ�Œ�]�v�P���(���o�o���î�ì�í�ô���Á�]�š�Z���š�Z�����P�}���o��
�}�(�����Œ�����Ÿ�v�P�������•�š�Œ���š���P�]�������}���µ�u���v�š�����v���������À�]�•�]�}�v��
that could steer the mobility development of 
�<���Œ�o�•�l�Œ�}�v���X���d�Z�����‰�Œ�}�i�����š���P�Œ�}�µ�‰���]�v�����Z���Œ�P�����}�(���š�Z����
�����À���o�}�‰�u���v�š���}�(���š�Z�����^�h�D�W�����}�v�•�]�•�š�������}�(���•���À���Œ���o��
�]�u�‰�}�Œ�š���v�š���•�š���l���Z�}�o�����Œ�•���•�µ���Z�����•���Œ���‰�Œ���•���v�š���Ÿ�À���•��
�(�Œ�}�u�����]�+���Œ���v�š���u�µ�v�]���]�‰���o�������‰���Œ�š�u���v�š�•�U���š�Z�����o�}�����o��
regional authority, the public transport provider 
and local academia. 

�����v�µ�u�����Œ���}�(�������Ÿ�À�]�Ÿ���•���Á���Œ�������Æ�����µ�š�������]�v���š�Z����
pilot area of �Z�]�P���X���E�µ�u���Œ�}�µ�•���u�����Ÿ�v�P�•���Á�]�š�Z��
�•�š���l���Z�}�o�����Œ�•���Á���Œ�����Z���o���U�����v�����]�v���‰���Œ�Ÿ���µ�o���Œ�U�����v��
�µ�Œ�����v���‰�o���v�v�]�v�P���Á�}�Œ�l�•�Z�}�‰���(�}�Œ���š�Z�����^�(�}�Œ�u���Œ���s���&��
industrial complex and adjacent territory”. 
�d�Z�]�•���Á�}�Œ�l�•�Z�}�‰���Á���•���}�Œ�P���v�]�•���������•���‰���Œ�š���}�(�����]�Ÿ���•�X
�u�µ�o�Ÿ�u�}�����o�������Ÿ�À�]�Ÿ���•���]�v�����o�}�•�������}�o�o�����}�Œ���Ÿ�}�v��
�Á�]�š�Z���À���Œ�]�}�µ�•���•�š���l���Z�}�o�����Œ�•���(�Œ�}�u���š�Z�����s���&��
neighbourhood. The goal was to bring together 
the minds and diverse experiences of urban 
�‰�o���v�v���Œ�•�U���Œ���•�]�����v�š�•���}�(���š�Z�����s���&���v���]�P�Z���}�µ�Œ�Z�}�}���U��
���µ�•�]�v���•�•���•�����v�����}�š�Z���Œ���•�š���l���Z�}�o�����Œ�•���]�v�š���Œ���•�š������
in the development of this neighbourhood. The 
���}�Œ�������]�u���Á���•���š�}�����Œ�����š�����À���Œ�Ç���•�‰�����]�.���U���š���v�P�]���o����
ideas for the improvement of the urban 
environment and urban mobility. 

�/�v���Z�}�•�š�}���l�U���š�Z�������]�š�Ç���‹�µ���Œ�š���Œ���c�<�Œ�‚�‰���o�]�v���Œ�r�d�}�Œ�r
�s�}�Œ�•�š�����š�^���~�<�d�s�•���Á���•���•���o�����š���������•���š�Z�������]�Ÿ���•�X
�u�µ�o�Ÿ�u�}�����o pilot area, in part because public 
�•�‰���������]�•���À���Œ�Ç���o�]�u�]�š���������v�����µ�v���‹�µ���o�o�Ç�����]�•�š�Œ�]���µ�š������
among its users (pedestrians, cyclists, car-drivers 
���v�����}�š�Z���Œ�•�•�X���d�Z�����‰�]�o�}�š�����Œ�������^�h�D�W���•���Œ�À���•�����•������
strategic planning document for the project 
�����Ÿ�À�]�Ÿ���•�X���/�v���‰���Œ���o�o���o�����v�������š���š�Z�����Œ���‹�µ���•�š���}�(��
�š�Z�������]�š�Ç���‹�µ���Œ�š���Œ�•�[�������À�]�•�}�Œ�Ç�����}�µ�v���]�o�U���š�Z�����o�}�����o��
�‰���Œ�o�]���u���v�š���Z���•���������]���������š�}�������À���o�}�‰�������(�Œ���u���Á�}�Œ�l��
���}�v�����‰�š���(�}�Œ���š�Z�������]�š�Ç���‹�µ���Œ�š���Œ���]�v���š�Z�����Ç�����Œ�•���š�}�����}�u���X��
�d�Z�]�•�����}�v�����‰�š���Á�]�o�o���š���l�����������o�}�•���Œ���o�}�}�l�����š���š�Z�������]�š�Ç��
�‹�µ���Œ�š���Œ���(�Œ�}�u�����v���µ�Œ�����v���‰�o���v�v�]�v�P���‰���Œ�•�‰�����Ÿ�À�������v����
�•�Z�}�µ�o�����‰�Œ�}�À�]�������]�������•�����v�����•�}�o�µ�Ÿ�}�v�•���š�}���š�Œ���v�•�(�}�Œ�u��
�š�Z�������]�š�Ç���‹�µ���Œ�š���Œ���]�v�š�}�������P�Œ�����v���Œ�����v�����u�}�Œ�����o�]�À�������o����
���Œ�������Á�]�š�Z���]�u�‰�Œ�}�À�������š�Œ���8�����}�Œ�P���v�]�•���Ÿ�}�v�X���d�Z����
�����À���o�}�‰�u���v�š���}�(���š�Z�]�•���(�Œ���u���Á�}�Œ�l�����}�v�����‰�š���Á�]�o�o��
�Œ���‹�µ�]�Œ�����•�]�P�v�]�.�����v�š���•�š���l���Z�}�o�����Œ�����v�������]�Ÿ�Ì���v��
�]�v�À�}�o�À���u���v�š�U�����v�����]�v���š�Z�]�•���Œ���P���Œ���U���š�Z�������]�š�Ç���‹�µ���Œ�š���Œ��
�^�h�D�W�������v���‰�Œ�}�À�]�������Z���o�‰�(�µ�o���u���š���Œ�]���o�•�����v�����]�v�•�]�P�Z�š�•��

from the analysis and experiences gained 
�š�Z�Œ�}�µ�P�Z���‰�Œ���À�]�}�µ�•���‰�Œ�}�i�����š�������Ÿ�À�]�Ÿ���•�X��

The �d���Œ�š�µ�����]�š�Ç���‹�µ���Œ�š���Œ���^�h�D�W���]�•���‰�Œ�]�u���Œ�]�o�Ç������
reference document which refers to other 
planning documents regarding special planning 
���v�����š�Œ���v�•�‰�}�Œ�š���Ÿ�}�v�������Ÿ�À�]�Ÿ���•�X���d�Z�����^�h�D�W���]�•��
geographically limited to the central part of 
Tartu. The aim of the document is to give an 
�}�À���Œ�À�]���Á���}�(���š�Z�����]�•�•�µ���•�����v�����•�}�o�µ�Ÿ�}�v�•���‰�o���v�v������
�(�}�Œ���š�Z�����‰�]�o�}�š�����Œ�����X���d�Z�������]�š�Ç���}�(���d���Œ�š�µ���Z���•���������v��
���Æ�š�Œ���u���o�Ç�������Ÿ�À�����Á�]�š�Z���Œ�����P�Œ�����š�}���u�}���]�o�]�š�Ç��
�����Ÿ�À�]�Ÿ���•���•�]�v�������î�ì�í�ñ�X���D�}�•�š���}�(���š�Z���•���������Ÿ�À�]�Ÿ���•��
���µ�o�u�]�v���š�������]�v���î�ì�í�õ���Á�]�š�Z���š�Z�����]�v�š�Œ�}���µ���Ÿ�}�v���}�(���v���Á��
���µ�•���o�]�v���•�����v�����š�Z�����}�‰���v�]�v�P���}�(�����v�����o�����š�Œ�]�������]�l����
sharing scheme. Tartu has also prepared a new 
���]�š�Ç�Á�]���������Ç���o�]�v�P�������Ÿ�}�v���‰�o���v�����v�����]�•���‰�Œ���‰���Œ�]�v�P������
�v���Á���o�]�P�Z�š���š�Œ���v�•�‰�}�Œ�š���Ÿ�}�v�������Ÿ�}�v���‰�o���v�X��

�s�]�o�v�]�µ�•��has recently adopted the Vilnius’ 
�^�µ�•�š���]�v�����o�����h�Œ�����v���D�}���]�o�]�š�Ç���W�o���v�X�������^�h�D�W���Z���•��
���o�•�}���������v���‰�Œ���‰���Œ�������(�}�Œ�����v�š���l���o�v�]�•���������}�Œ���]�v�P��
�š�}���š�Z�����•�]�u�‰�o�]�.�������‰�Œ�����Ÿ���������v�����‰�o���v�v�]�v�P�����µ�o�š�µ�Œ����
�µ�Ÿ�o�]�Ì���������µ�Œ�]�v�P���š�Z�����‰�Œ�}�����•�•���}�(���‰�µ�«�v�P���š�}�P���š�Z���Œ��
�š�Z�����s�]�o�v�]�µ�•���^�h�D�W�X�������•�]�P�v�]�.�����v�š���•�Z���Œ�����}�(���š�Z����
�•�}�o�µ�Ÿ�}�v�•�����u�‰�o�}�Ç�������(�}�Œ���š�Z�����s�]�o�v�]�µ�•���^�h�D�W��
will be applied and adopted for the area. 
���µ�Œ�]�v�P���•�µ�u�u���Œ���}�(���î�ì�í�ô���À���Œ�]�}�µ�•�������Ÿ�À�]�Ÿ���•��
�‰�Œ�}�u�}�Ÿ�v�P���u�µ�o�Ÿ�u�}�����o�]�š�Ç���]�v�����v�š���l���o�v�]�•���š�}�}�l��
�‰�o�������X���^�]�P�v�]�.�����v�š���•�š���l���Z�}�o�����Œ�����v�������}�u�u�µ�v�]�š�Ç��
involvement was achieved through these 
�����Ÿ�À�]�Ÿ���•�����v�����•�}�u�����}�š�Z���Œ�����}�u�u�µ�v�]�����Ÿ�}�v��
�����u�‰���]�P�v�•�X�����µ�Œ�]�v�P���š�Z�����‰�Œ���‰���Œ���Ÿ�}�v���•�š���P�����}�(��
�š�Z�������v�š���l���o�v�]�•���^�h�D�W�U�������^�t�K�d�����v���o�Ç�•�]�•���Á���•��
�����Œ�Œ�]�������}�µ�š�����v�����l���Ç���‰�Œ�}���o���u�•���]�v���š�Z�������Œ������
�Á���Œ�����]�����v�Ÿ�.�����X���K�v�����l���Ç���‰�Œ�}���o���u���š�Z���š���Á���•��
�]�����v�Ÿ�.�������Á���•�������o�����l���}�(���‰�Œ�]�}�Œ�]�Ÿ�Ì���Ÿ�}�v���}�(���‰�µ���o�]����
transport and cycling infrastructure. Measures 
to address these problems were selected for 
�u�µ�o�Ÿ�u�}�����o���‰�Œ�}�u�}�Ÿ�}�v�����v�������v�(�}�Œ�����u���v�š���]�v���š�Z����
pilot area. 

���o�o�����]�Ÿ���•���š�Z���š���Z���À�����‰���Œ�Ÿ���]�‰���š�������Z���À�������Œ�����š������
���}���µ�u���v�š�•�����}�v�š���]�v�]�v�P�����}�v���Œ���š�����•�}�o�µ�Ÿ�}�v�•���š�Z���š��
can be applied to achieve sustainable urban 
�u�}���]�o�]�š�Ç���‰�o���v�v�]�v�P���(�}�Œ���š�Z���]�Œ�����]�š�Ç���‹�µ���Œ�š���Œ�•�X��
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�&�µ�Œ�š�Z���Œ�u�}�Œ���U�����o�o�����]�Ÿ���•���Z���À���U���š�}���À���Œ�Ç�]�v�P�������P�Œ�����•�U��
�]�v�À�}�o�À���������]�Ÿ�Ì���v�•�����v�����}�š�Z���Œ���•�š���l���Z�}�o�����Œ�•���]�v���š�Z����
planning processes. The planning processes 
�À���Œ�Ç���(�Œ�}�u�����}�v�•�µ�o�š���Ÿ�}�v�•���š�}���Á�}�Œ�l�•�Z�}�‰�•�U�����v����
�]�v���š�Z���������•�����}�(�������Œ�Z�µ�•�U�����]�Ÿ�Ì���v�•���Z���À�������Æ���Œ�š������
�•�]�P�v�]�.�����v�š���]�v�G�µ���v�������}�v���š�Z�����]�u�‰�o���u���v�š���Ÿ�}�v���}�(��
�š�Z�����‰�Œ�}�i�����š�X���/�v���������U���š�Z�����]���������}�(���u���l�]�v�P���u�}���]�o�]�š�Ç��
�‰�}�]�v�š�•���‰���Œ�l�]�v�P�����Œ�����•���(�}�Œ�������Œ�P�}�����]�l���•���Á���•�����v��
�]���������]�v�]�Ÿ���š���������Ç���š�Z�������}�u�u�µ�v�]�š�Ç���P�Œ�}�µ�‰���}�(���š�Z����
���]�š�Ç���‹�µ���Œ�š���Œ�X���E�}�Á���š�Z�����P�Œ�}�µ�‰���]�•�����o�•�}���u���v���P�]�v�P��
�š�Z�����Œ���v�š���o���}�(���(�}�µ�Œ�����]�l�����š�Œ���]�o���Œ�•���(�}�Œ���š�Z�������]�Ÿ�Ì���v�•��
�}�(���š�Z�]�•���‰���Œ�Ÿ���µ�o���Œ�����]�š�Ç���‹�µ���Œ�š���Œ�X���d�Z�����]�v�À�}�o�À���u���v�š��
���v�������u�‰�}�Á���Œ�u���v�š���}�(���o�}�����o�����}�u�u�µ�v�]�Ÿ���•���]�v��
the planning process is crucial to successful 
sustainable urban mobility planning. This 
approach ensures that the planning process will 
be demand-driven to a much greater degree 
�š�Z���v���Á�Z���š�������v�������������Z�]���À�������š�Z�Œ�}�µ�P�Z���š�Œ�����]�Ÿ�}�v���o��
predict and provide strategies. This approach 
also helps to generate local ownership which has 
�‰�Œ�}�À���v���š�}�����������Œ�µ���]���o���š�}���š�Z���•�����l�]�v���•���}�(���‰�Œ�}�i�����š�•�X��
���}�v���µ���Ÿ�v�P�������•�µ�•�š���]�v�����o�����µ�Œ�����v���u�}���]�o�]�š�Ç���‰�o���v��

�D�µ�v�]���]�‰���o�]�š�Ç ���]�š�Ç���^�h�D�W ���]�š�Ç���Y�µ���Œ�š���Œ���^�h�D�W

�Z�}�•�š�}���l

�<���Œ�o�•�l�Œ�}�v��

�<���o�u���Œ

Aarhus

�Z�]�P��

�'�����v�•�l

Vilnius

Tartu

�W�•�l�}�À

�'�µ�o�����}�Œ�P�•�µ�v��  

�(�}�Œ�����]�š�Ç���‹�µ���Œ�š���Œ�•�������v�����������v���]�u�‰�}�Œ�š���v�š���.�Œ�•�š���•�š���‰��
towards a strong mobility planning mindset. 
�d�Z���•�����Œ���•�µ�o�š�•���u�]�P�Z�š�����������]�8���µ�o�š���š�}���u�}�v�]�š�}�Œ�����v����
���À���o�µ���š���U�����µ�š���š�Z�Œ�}�µ�P�Z���š�Z�����]�u�‰�o���u���v�š���Ÿ�}�v���}�(��
concrete results, the ���]�Ÿ���•�X�u�µ�o�Ÿ�u�}�����o�����]�Ÿ���•��
�Z���À�����š�Œ�]�������š�}���µ�v�����Œ�•�š���v�����š�Z�����]�u�‰�o�]�����Ÿ�}�v�•���}�(��
these complex results. Hence, the remaining 
part of this guide will provide examples of how 
good planning has created great processes. 
�d�Z�����]�u�‰�����š�����À���o�µ���Ÿ�}�v���}�(���������Z���u�����•�µ�Œ����
�Á�]�o�o�����������À���]�o�����o�����]�v���š�Z�����‰�Œ�}�i�����š�����À���o�µ���Ÿ�}�v��
report. Awareness and acceptance of the 
measures will be included in this report and 
demonstrate to what extent the project has 
managed to implement successful measures 
based on sustainable urban mobility planning 
approaches.

�D�]�v���•���š���u���‰�‰�]�v�P���]�v�����]�Ÿ���•�X�u�µ�o�Ÿ�u�}�����o���u�µ�v�]���]�‰���o�]�Ÿ���•�X���'�Œ�����v���]�v���]�����š���•���������]�š�Ç���}�Œ�����]�š�Ç���‹�µ���Œ�š���Œ���o���À���o���^�h�D�W���u�]�v���•���š�����v�����š�Z���š���š�Z�������]�š�Ç����
is performing sustainable urban mobility planning on either level. Purple indicates that the city is not performing sustainable 
�µ�Œ�����v���u�}���]�o�]�š�Ç���‰�o���v�v�]�v�P���}�v�����]�š�Z���Œ�����]�š�Ç���o���À���o���}�Œ�����]�š�Ç���‹�µ���Œ�š���Œ���o���À���o�X



11

DRAFT

11

���Ç���o�]�•�š�•���]�v���<���o�u���Œ�X���W�Z�}�š�}�����Œ�����]�š�•�W���:���v���D���P�v�µ�•�•�}�v�U�����]�š�Ç���}�(���<���o�u���Œ



1
���]�š�Ç���}�(�������Œ�Z�µ�•

���]�š�Ç�����Œ�������� �ð�ó�ì���l�u�ø
�W�}�‰�µ�o���Ÿ�}�v���•�]�Ì������ �ï�î�ñ���ì�ì�ì
�h�v���u�‰�o�}�Ç�u���v�š���Œ���š���� �ï�X�ô�9 
���À���Œ���P�������v�v�µ���o���š���u�‰�� �ó�X�ô���£��
�W�}�‰�µ�o���Ÿ�}�v���P�Œ�}�Á�š�Z�� �í�X�ì�9
�W�]�o�}�š�����Œ������ �T�P�������Œ�v��
�^�]�Ì������ �ñ���l�u�ø
�W�}�‰�µ�o���Ÿ�}�v���� �í�ì���ì�ì�ì

�D�}�����o���•�‰�o�]�š���~�E�µ�u�����Œ�•���(�Œ�}�u���î�ì�í�ô�•

�K�(�����o�o���‰���Œ�š�v���Œ�����]�Ÿ���•�U�������Œ�Z�µ�•���Z���•���š�Z�����Z�]�P�Z���•�š�����]���Ç���o�����µ�•���P�����]�v��
the modal split and the second lowest car ownership rate. 
This corresponds to the higher use of more sustainable 
�š�Œ���v�•�‰�}�Œ�š���u�}�����•�X�������Œ�Z�µ�•���Z���•�������Z�µ�P�����v���š�Á�}�Œ�l���}�(�����]�l�����o���v���•��
�~�ó�ì�ì���l�u�•�����v�����õ�ì�ì�ì�����]�l�����•�š���v���•���]�v���‰�µ���o�]�����•�‰�������•�X���W�Œ���À�]�}�µ�•�o�Ç�U��
�š�Z���Œ�����Z���•���������v�������(�Œ���������]�l�����•�Z���Œ�]�v�P���•���Œ�À�]�������Á�Z���Œ���������î�ì��
�l�Œ�}�v���Œ�����}�]�v���]�•���]�v�•���Œ�š���������•���]�v�•�µ�Œ���v���������š���š�Z�������]�l�����Œ�����l�����v�����]�•��
�Œ���š�µ�Œ�v�������}�v�������š�Z�������]�l�����]�•���P�]�À���v���������l�X���/�v���•�µ�u�u���Œ���î�ì�í�ô�U���š�Z����
���]�l�����•�Z���Œ�]�v�P���}�‰���Œ���š�}�Œ�����}�v�l���Ç�r�Z���‰�µ���o�]�����•�š���Œ�š�������}�‰���Œ���Ÿ�v�P���]�v��
Aarhus. The main mobility challenge of Aarhus is that too 
�u���v�Ç�������Œ�•���š���l�����µ�‰���š�}�}���u�µ���Z���•�‰�������U�����•�‰�����]���o�o�Ç���]�v���š�Z�����]�v�v���Œ��
city.

�����Œ�Z�µ�•���]�•�������P�Œ�}�Á�]�v�P�����]�š�Ç�X���/�v���î�ì�ï�ì�U���]�š���]�•�����•�Ÿ�u���š�������š�Z���š��
���Œ�}�µ�v�����ñ�ì���ì�ì�ì���u�}�Œ�����‰���}�‰�o�����Á�]�o�o���o�]�À�����š�Z���Œ���X���d�Z�]�•���Œ���‰�Œ���•���v�š�•��
�‰�}�‰�µ�o���Ÿ�}�v���P�Œ�}�Á�š�Z���}�(���u�}�Œ�����š�Z���v���í�ì�9�����v�����š�Z�������Æ�]�•�š���v������
�}�(���ï�ì���ì�ì�ì���u�}�Œ�����i�}���•�X���K�v�������}�v�•���‹�µ���v�������}�(���š�Z�]�•���‰�}�‰�µ�o���Ÿ�}�v��
�P�Œ�}�Á�š�Z���Á�]�o�o���������š�Z���š�����‰�‰�Œ�}�Æ�]�u���š���o�Ç���î�ì���ì�ì�ì���u�}�Œ���������Œ�•���Á�]�o�o��������
moving through the city if nothing is done now to change 
�u�}���]�o�]�š�Ç���‰���©���Œ�v�•�X���d�Z�]�•���]�•�������u���i�}�Œ���]�•�•�µ�����P�]�À���v���š�Z���š���š�Z�����Œ�}������

�����Z�,�h�^

�����Œ���}�Á�v���Œ�•�Z�]�‰���Œ���š���� �ï�ì�ì�l�í�ì�ì�ì

7�9 22�9 ���ð�ï�9 28�9

�����Œ�Z�µ�•�����Ç���E�]�P�Z�š�X���W�Z�}�š�}�����Œ�����]�š�•�W���^�u���Œ�š�����Œ�}�v���•�U�����]�š�Ç���}�(�������Œ�Z�µ�•



1
�v���š�Á�}�Œ�l�����o�Œ�������Ç���v�}�Á�����š�������Œ�š���]�v���Z�]�P�Z�r�š�Œ���8�����Ÿ�u���•��
�}�(���š�Z���������Ç���•�µ�+���Œ�•���(�Œ�}�u�����}�v�P���•�Ÿ�}�v�X��

�/�v���š�Z�����D�µ�v�]���]�‰���o�������À���o�}�‰�u���v�š���^�š�Œ���š���P�Ç���~�î�ì�í�ò�•�U��
�^�u���Œ�š���'�Œ�}�Á�š�Z���]�•�������Z�]�P�Z���‰�Œ�]�}�Œ�]�š�Ç�X���d�Z�������]�š�Ç�[�•��
���}�v�Ÿ�v�µ�����������v�•�]�.�����Ÿ�}�v���u�����v�•���]�š���]�•�����o�o���š�Z����
more important that Aarhus relocates travel 
�����•�Ÿ�v���Ÿ�}�v�•�����o�}�•���Œ���š�}���������Z���}�š�Z���Œ�����v�����u���l���•��
�š�Z�����‰�µ���o�]�����š�Œ���v�•�‰�}�Œ�š���•�Ç�•�š���u���u�}�Œ�������8���]���v�š�X�����Ç��
following this strategy, the demand for transport 
�•�Z�}�µ�o�����������Œ�����•���X���&�µ�Œ�š�Z���Œ�u�}�Œ���U���u�}���]�o�]�š�Ç���]�•�����v��
important part of the Municipal Development 
�^�š�Œ���š���P�Ç�����v�����]�•���•�µ�‰�‰�}�Œ�š���������Ç���]�v�(�Œ���•�š�Œ�µ���š�µ�Œ����
projects such as the almost completed light rail 
���v�����•�µ�‰���Œ�����}�u�u�µ�š���Œ�����]�l�����‰���š�Z�•�X���/�v���š�Z�]�•���‰�Œ�}�i�����š��
�š�Z�����(�}���µ�•���Á���•���}�v���]�v�À���•�Ÿ�P���Ÿ�v�P���Z�}�Á�����Æ�]�•�Ÿ�v�P���Œ�}������
�]�v�(�Œ���•�š�Œ�µ���š�µ�Œ���������v���������µ�•�������u�}�Œ�������8���]���v�š�o�Ç�X���d�Z�]�•��
�Á���•�������š���Œ�u�]�v�������š�Z�Œ�}�µ�P�Z�����]�Ÿ�Ì���v���‰���Œ�Ÿ���]�‰���Ÿ�}�v��
�Á�Z�]���Z�����o�o�}�Á���������]�Ÿ�Ì���v�•���š�}���À�}�]�������š�Z�������Z���o�o���v�P���•��
�š�Z���Ç���(���������Á�]�š�Z���š�Z���]�Œ�������]�o�]�š�Ç���š�}���������G���Æ�]���o�����Á�]�š�Z���š�Z���]�Œ��
�š�Œ���v�•�‰�}�Œ�š���Ÿ�}�v�X�����o�•�}�U���š���•�š���‰���Œ�•�}�v�•���Á�Z�}���À�}�o�µ�v�š�����Œ������
�(�}�Œ���À���Œ�]�}�µ�•���u�}���]�o�]�š�Ç���•�}�o�µ�Ÿ�}�v�•�����Œ�������}�v�š�����š������
directly and given an opportunity to submit 
�š�Z���]�Œ���]�v�‰�µ�š�X���d�Z�����]�������������Z�]�v�����š�Z�]�•���l�]�v�����}�(�����]�Ÿ�Ì���v��
involvement is that smart mobility inspires these 
�‰���}�‰�o�������v�����‰�Œ�}�À�]�����•���š�Z�����v�������•�•���Œ�Ç���(�Œ���u���Á�}�Œ�l��
�š�}���u���l�����]�š���‰�}�•�•�]���o�����(�}�Œ�����À���v�š�µ���o���Œ�����o�������Z���À�]�}�Œ���o��
changes in travel. Thus, it can be said that instead 
�}�(���]�u�‰�o���u���v�Ÿ�v�P���u�}���]�o�]�š�Ç���u���v���P���u���v�š���u�����•�µ�Œ���•��

�•�µ���Z�����•���‰�Œ�}�u�}�Ÿ�v�P���u�}���]�o�]�š�Ç���}�‰�Ÿ�}�v�•���À�]���������u�‰���]�P�v�•�U��
�š�Z�������]�š�Ç���}�(�������Œ�Z�µ�•���‰�µ�Œ�•�µ���•�������µ�v�]�‹�µ�������v�����]�v�v�}�À���Ÿ�À����
approach to change the mobility behavior of the 
���]�Ÿ�Ì���v�•���š�}�������u�}�Œ�����•�µ�•�š���]�v�����o�����}�v���X��

13

�T�r�P�������Œ�v��

���}�u�‰���Œ�������š�}���š�Z�����}�š�Z���Œ�����]�Ÿ���•�X�u�µ�o�Ÿ�u�}�����o�����]�Ÿ���•��
�����Œ�Z�µ�•���‰���Œ�(�}�Œ�u�•���Á���o�o�����}�v�����Œ�v�]�v�P���u�µ�o�Ÿ�u�}�����o�]�š�Ç��
���}�v���]�Ÿ�}�v�•�X���/�š���Œ�������Z�������š�Z�����•�š���š�µ�•���}�(�����W

�^�š���Œ�š�r�h�‰�����]�š�Ç���n���^�����o���r�h�‰�����]�š�Ç���n���>�]�P�Z�š�Z�}�µ�•�������]�š�Ç

�D�µ�o�Ÿ�u�}�����o�]�š�Ç���/�v���]�����š�}�Œ�•���Z���v�l�]�v�P
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14

���]�š�Ç���}�(���Z�]�P��

�^�]�Ì�������]�š�Ç�����Œ�������� �ï�ì�ð���l�u�ø
�W�}�‰�µ�o���Ÿ�}�v���•�]�Ì���� �ò�õ�ô���ñ�î�õ
�h�v���u�‰�o�}�Ç�u���v�š���Œ���š������ �ó�X�ó�9��
���À���Œ���P�������v�v�µ���o���š���u�‰���� �ò�X�õ���£��
�W�}�‰�µ�o���Ÿ�}�v���P�Œ�}�Á�š�Z���� �r���í�r�î�9
�W�]�o�}�š�����Œ������ �s���&���v���]�P�Z���}�µ�Œ�Z�}�}��
�^�]�Ì���� �í���l�u�ø
�W�}�‰�µ�o���Ÿ�}�v�� �í�U�ó�ì�ì���]�v�Z�X���=���í�ñ�U�ì�ì�ì���À�]�•�]�š�}�Œ�•�l�����Ç

�D�}�����o���•�‰�o�]�š���~�E�µ�u�����Œ�•���(�Œ�}�u���î�ì�í�ô�•

�����Œ���}�Á�v���Œ�•�Z�]�‰���Œ���š���� �î�ò�î�l�í�ì�ì�ì

14�9 9�9 ���ï�í�9 47�9

�d�Z�����^�µ�•�š���]�v�����o���������À���o�}�‰�u���v�š���^�š�Œ���š���P�Ç���}�(���Z�]�P�����]�•�������À���Œ�Ç��
�‰�}�•�]�Ÿ�À�����•�µ�‰�‰�}�Œ�š���(�}�Œ���š�Z�����‰�µ���o�]�����µ�Œ�����v���š�Œ���v�•�‰�}�Œ�š���•�Ç�•�š���u�X���d�Z����
strategy outlines that the urban rail transport should be 
�(�µ�o�o�Ç���]�v�š���P�Œ���š�������]�v�š�}���š�Z�����µ�Œ�����v���‰�µ���o�]�����š�Œ���v�•�‰�}�Œ�š���•�Ç�•�š���u�X���/�v��
�������]�Ÿ�}�v�U���Z�W���Œ�l�����v�����Z�]�����[���(�����]�o�]�Ÿ���•���Á�]�o�o�����������µ�]�o�š���]�v���}�Œ�����Œ���š�}��
bolster public transport.

The city is monocentric, with many suburban micro districts 
�o�Ç�]�v�P���Á�]�š�Z�]�v�������ñ���l�u���Œ�����]�µ�•���}�(���š�Z�������}�Œ�����}�(���š�Z�������]�š�Ç�������v�š���Œ�X��
�ô�ï�9���}�(�����o�o���Œ���•�]�����v�Ÿ���o�����µ�]�o���]�v�P�•���]�v���š�Z�������]�š�Ç�����Œ�����Á�]�š�Z�]�v���ï�ì�ì���u��
�}�(�������‰�µ���o�]�����š�Œ���v�•�]�š���•�š�}�‰�X���W�}�‰�µ�o���Ÿ�}�v�������v�•�]�š�Ç���]�v���Z�]�P�����]�•�����o�•�}��
�š�Z�����•�����}�v�����Z�]�P�Z���•�š�����u�}�v�P���š�Z�����•�š�µ���]���������]�Ÿ���•�U���u���l�]�v�P���‰�µ���o�]����
�š�Œ���v�•�‰�}�Œ�š�����}�š�Z�����v�����8���]���v�š�����v�������+�}�Œ�������o�����•�}�o�µ�Ÿ�}�v�X��

�>�}�v�P���š�Œ�����]�Ÿ�}�v�•���(�}�Œ���•�����š�}�Œ���o�����]�š�Ç���‰�o���v�v�]�v�P�����v�����]�v���8���]���v�š��
���Œ�}�•�•�r�•�����š�}�Œ�]���o�����}�o�o�����}�Œ���Ÿ�}�v�������š�Á�����v�����]�š�Ç�������‰���Œ�š�u���v�š�•��
�Z���À�����Z�]�•�š�}�Œ�]�����o�o�Ç���•�o�}�Á�������v���Á���u�µ�o�Ÿ�u�}�����o���‰�Œ�}�i�����š�•�X���/�v��
�š�Z�����‰�]�o�}�š�����Œ�������]�v���‰���Œ�Ÿ���µ�o���Œ�U�����������o���Œ���š�������‰�Œ�]�À���Ÿ�Ì���Ÿ�}�v���}�(��
�•�š���š���r�}�Á�v�������‰�Œ�}�‰���Œ�Ÿ���•�����µ�Œ�]�v�P���š�Z�����í�õ�õ�ì�[�•���(���]�o�������š�}���š���l����
�‰�Œ�}�•�‰�����Ÿ�À�����]�v�(�Œ���•�š�Œ�µ���š�µ�Œ�����]�v�š�}�����}�v�•�]�����Œ���Ÿ�}�v�X�����•�������Œ���•�µ�o�š�U��

 

�s�]���Á���}�(���š�Z�����^�š�}�v�������Œ�]�P�P�������v�����š�Z�����h�E���^���K���,�]�•�š�}�Œ�]�����o�������v�š�Œ�����}�(���Z�]�P��
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���}�u�‰���Œ�������š�}���š�Z�����}�š�Z���Œ�����]�Ÿ���•�X�u�µ�o�Ÿ�u�}�����o�����]�Ÿ���•��
�Z�]�P�����‰���Œ�(�}�Œ�u�•���Á���o�o�����}�v�����Œ�v�]�v�P���u�µ�o�Ÿ�u�}�����o�]�š�Ç��
���}�v���]�Ÿ�}�v�•�X���/�š���Œ�������Z�������š�Z�����•�š���š�µ�•���}�(�����W

�^�š���Œ�š�r�h�‰�����]�š�Ç���n���^�����o���r�h�‰�����]�š�Ç���n���>�]�P�Z�š�Z�}�µ�•�������]�š�Ç

unfortunately, now considerable funds need to be 
�]�v�À���•�š�������š�}���u���l�������Z���v�P���•�X���>�}�Á���µ�•���Œ�����Á���Œ���v���•�•���}�(��
�š�Z�����š���Œ�u���Z�•�µ�•�š���]�v�����o�����š�Œ���v�•�‰�}�Œ�š���Ÿ�}�v�[�����v�����Œ���š�Z���Œ��
low willingness to adjust to sustainable mobility 
�u�}�����•���~�µ�v�o���•�•���š�Z���Ç���}�+���Œ���š�Z�����•���u�������}�v�À���v�]���v���������•��
�����‰�Œ�]�À���š���������Œ�•���Á���Œ�������]�8���µ�o�š�������Œ�Œ�]���Œ�•���š�}���}�À���Œ���}�u���X

�h�Œ�����v���‰�µ���o�]�����š�Œ���v�•�‰�}�Œ�š���Ÿ�}�v���]�v���Z�]�P�����]�•���u�}�•�š�o�Ç��
comprised of electric vehicles, including trams, 
�š�Œ�}�o�o���Ç���µ�•���•�U�������Œ�š���]�v�����]�š�Ç�����µ�•���•�����v�����š�Œ���]�v�•�X�����Ç��
�î�ì�ï�ì�U���š�Z�������]�š�Ç���‰�o���v�•���š�}���Œ���‰�o���������š�Z�������v�Ÿ�Œ�����‰�µ���o�]����
���µ�•���G�����š���Á�]�š�Z���•�µ�•�š���]�v�����o�����À���Z�]���o���•�����Œ�]�À���v�����Ç��
���o�����š�Œ�]���]�š�Ç�U���Z�Ç���Œ�}�P���v�����v�����}�š�Z���Œ�����o�š���Œ�v���Ÿ�À�����o�}�Á���}�Œ��
�Ì���Œ�}�r���u�]�•�•�]�}�v���(�µ���o�•�X���&�µ�Œ�š�Z���Œ�u�}�Œ���U�������v���š�Á�}�Œ�l���}�(��
�Z�Ç���Œ�}�P���v���.�o�o�]�v�P���•�š���Ÿ�}�v�•���]�•�������]�v�P���•���š���µ�‰���]�v���š�Z�������]�š�Ç�X��
�/�v���š�Z�������]�š�Ç���}�(���Z�]�P�����}�À���Œ���o�o�����������•�•���š�}���‰�µ���o�]�����š�Œ���v�•�‰�}�Œ�š��
�•�š�}�‰�•���]�•���P�}�}���V�����µ�•���•�š�}�‰�•�����Œ�����Á�]�š�Z�]�v���ï�ì�ì�u���}�(��
�Œ���•�]�����v�Ÿ���o�����µ�]�o���]�v�P�•���]�v���ô�ï�9���}�(���š�Z�������]�š�Ç���š���Œ�Œ�]�š�}�Œ�Ç�X

The pilot area is strategically located close to the 
���]�š�Ç�������v�š���Œ�U���Á�Z�]���Z�����}�Œ�����Œ�•���š�Z�����,�]�•�š�}�Œ�]���������v�š�Œ����
�}�(���Z�]�P�����~�š�Z�����h�E���^���K���t�}�Œ�o�����,���Œ�]�š���P�����•�]�š���•�X���d�Z����
�,�]�•�š�}�Œ�]���������v�š�Œ�����}�(���Z�]�P�����]�•�������u�µ�o�Ÿ�r�(�µ�v���Ÿ�}�v���o�����Œ�����U��
which features city center buildings (commercial, 
�‰�µ���o�]�������v�����Œ���•�]�����v�Ÿ���o�•�U���]�v���µ�•�š�Œ�]���o�����µ�]�o���]�v�P�•�����v����
�]�v�(�Œ���•�š�Œ�µ���š�µ�Œ�������µ�]�o���]�v�P�•���~�š�����Z�v�]�����o�����v�����š�Œ���v�•�‰�}�Œ�š�•�X��
Local businesses fortunately have expressed 
willingness to collaborate in order to develop the 
�v���]�P�Z���}�Œ�Z�}�}�������Ç���Œ���]�•�]�v�P���]�š�•���}�À���Œ���o�o���µ�Œ�����v���‹�µ���o�]�Ÿ���•�U��
�•�µ���Z�����•���o�]�À�������]�o�]�š�Ç�U�����}�u�(�}�Œ�š�U�����©�Œ�����Ÿ�À���v���•�•�U�����š���X
�E�}���•�‰�����]�.�����‰�o���v�•�U���‰�Œ�}�P�Œ���u�•���}�Œ���•�š�Œ���š���P�]���•���š�}���P�µ�]������
mobility management have yet been developed. 
�d�Z�]�•���u���©���Œ�•���(�}�Œ���š�Z�������]�š�Ç�����•���Á���o�o�����•���(�}�Œ���š�Z�����(�}���µ�•��
���Œ���������v�����]�š�•���]�v�•�Ÿ�š�µ�Ÿ�}�v�•�X���,�}�Á���À���Œ�U���]�š���Á���•�����]�•���µ�•�•������
that mobility management must be viewed in 
the context of common city planning documents 
and sectorial development plans to be further 
developed by city departments and municipal 
companies in the future. 

�D�µ�o�Ÿ�u�}�����o�]�š�Ç���/�v���]�����š�}�Œ�•���Z���v�l�]�v�P
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���]�š�Ç���}�(���'�����v�•�l

�^�]�Ì�������]�š�Ç�����Œ�������� �î�ò�î���l�u�ø
�W�}�‰�µ�o���Ÿ�}�v���•�]�Ì���� �ð�ò�ï���ì�ì�ì
�h�v���u�‰�o�}�Ç�u���v�š���Œ���š������ �í�X�ó�î�9��
���À���Œ���P�������v�v�µ���o���š���u�‰���� �õ�X�ï�£����
�W�}�‰�µ�o���Ÿ�}�v���P�Œ�}�Á�š�Z���� �ì�X�ï�9
�W�]�o�}�š�����Œ������ �����v�š�Œ���o���^���Œ�À�]���������Œ����
�^�]�Ì���� �í�ñ���l�u2

�W�}�‰�µ�o���Ÿ�}�v�� �ñ�ó���í�ñ�ì

�D�}�����o���•�‰�o�]�š���~�E�µ�u�����Œ�•���(�Œ�}�u���î�ì�í�ô�•

�����Œ���}�Á�v���Œ�•�Z�]�‰���Œ���š���� ���ñ�ó�î�l�í�ì�ì�ì

21�9 ��6�9 ���ð�í�9 32�9

�'�����v�•�l���Z���•���•���À���Œ���o���u�}���]�o�]�š�Ç�r�Œ���o���š�������•�š�Œ���š���P�]���•�X���d�Z���Œ�����]�•���š�Z����
�Z�î�ì�ï�ì���W�o�µ�•�������À���o�}�‰�u���v�š���^�š�Œ���š���P�Ç�[�U���š�Z�����Z�K�‰���Œ���Ÿ�}�v���o���W�Œ�}�P�Œ���u��
�D�}���]�o�]�š�Ç�����v�����d�Œ���v�•�‰�}�Œ�š�[�����v�����š�Z�����^�µ�•�š���]�v�����o�����h�Œ�����v���D�}���]�o�]�š�Ç��
�W�o���v���~�^�h�D�W�•�X��

�'�����v�•�l���Z���•���ó�ì�����µ�•���o�]�v���•�U���ô�í�õ�U�ð���l�u���}�(�����µ�•���v���š�Á�}�Œ�l�����v����
the highest number of bus passengers per month among 
�š�Z�������]�Ÿ���•�X�u�µ�o�Ÿ�u�}�����o�����]�Ÿ���•�X���d�Z�������]�š�Ç�����o�•�}���Z���•���•���À���Œ���o�����]�l����
�•�Z���Œ�]�v�P�����}�u�‰���v�]���•�U���š�Z�����Z�]�P�Z���•�š���v�µ�u�����Œ���}�(���‰�µ���o�]�������]�l����
�‰���Œ�l�]�v�P���•�š���v���•���}�(�����o�o���š�Z�������]�Ÿ���•�X�u�µ�o�Ÿ�u�}�����o�����]�Ÿ���•�����v�����š�Z����
�•�����}�v�����o�}�v�P���•�š�����]�l�����o���v�����v���š�Á�}�Œ�l�X�������•�‰�]�š�����}�(���š�Z�]�•�U���š�Z����
modal share of mobility of cycling remains rather low. 

�d�Z�������]�š�Ç���}�(���'�����v�•�l���]�u�‰�o���u���v�š�������]�š�•���.�Œ�•�š���‰�µ���o�]�������]�l�����•�Z���Œ�]�v�P��
�•�Ç�•�š���u���]�v���š�Z�������µ�š�µ�u�v���}�(���î�ì�í�ô�X���d�Z�]�•���•�Ç�•�š���u���]�•�����}�u�‰�Œ�]�•������
�}�(���ò�ò�ì���•�š���Ÿ�}�v�•�����v�����ð�ì�ô�ì�����o�����š�Œ�]�������]�l���•�X���t�]�š�Z�]�v���š�Z���������v�š�Œ���o��
�'�����v�•�l�����Œ�������š�Z���Œ�������Œ�����ï�ò�ô���•�š���Ÿ�}�v�•�����v�����î�î�î�ò�����]�l���•�X���&�}�Œ���o���•�•��
�š�Z���v���š�Z�Œ���������µ�Œ�}�•���‰���Œ���u�}�v�š�Z�U�����]�Ÿ�Ì���v�•�������v�����������•�•���õ�ì���u�]�v�µ�š���•��
�}�(�����Ç���o�]�v�P���‰���Œ�������Ç�X���D�����v�Á�Z�]�o���U���‰���]�����‰���Œ�l�]�v�P���Ì�}�v���•���(�}�Œ�������Œ�•��
have been introduced. These two measures together could 



���}�u�‰���Œ�������š�}���š�Z�����}�š�Z���Œ�����]�Ÿ���•�X�u�µ�o�Ÿ�u�}�����o 
���]�Ÿ���•���'�����v�•�l���‰���Œ�(�}�Œ�u�•���À���Œ�Ç���Á���o�o�����}�v�����Œ�v�]�v�P��
�u�µ�o�Ÿ�u�}�����o�]�š�Ç�����}�v���]�Ÿ�}�v�•�X���/�š���Œ�������Z�������š�Z�����•�š���š�µ�•���}�(�����W

�^�š���Œ�š�r�h�‰�����]�š�Ç���n���^�����o���r�h�‰�����]�š�Ç���n���>�]�P�Z�š�Z�}�µ�•�������]�š�Ç
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encourage more people to switch from private 
cars to bicycles. 

�d�Z�������]�š�Ç���}�(���'�����v�•�l���‰�o���v�•���š�}���]�v�š���v�•�]�(�Ç���š�Z����
�]�v�š�Œ�}���µ���Ÿ�}�v���}�(���D�}���]�o�]�š�Ç���D���v���P���u���v�š���~�D�D�•��
�u�����•�µ�Œ���•���]�v���}�Œ�����Œ���š�}�����v���}�µ�Œ���P�������]�Ÿ�Ì���v�•���š�}��
���}�u�u�µ�š�����u�}�Œ�����}�L���v�����Ç�����]�l�������v�����}�v���(�}�}�š�X���d�Z����
�(�����š���š�Z���š���'�����v�•�l���Z���•���������v���P�]�À���v���š�Z�����•�š���š�µ�•���}�(�����v��
�������Œ�����]�š���Ÿ�}�v�������v�š���Œ���(�}�Œ�����Ç���o�]�v�P���&�Œ�]���v���o�Ç�����u�‰�o�}�Ç���Œ�•��
�~���&���•���‰�Œ�}�À�]�����•���v�µ�u���Œ�}�µ�•���}�‰�‰�}�Œ�š�µ�v�]�Ÿ���•���(�}�Œ���š�Z����
���]�š�Ç���š�}���]�v�G�µ���v���������u�‰�o�}�Ç���Œ�•���]�v���š�Z�����‰�]�o�}�š�����Œ������
�š�}���‰�Œ�}�u�}�š�������Ç���o�]�v�P�����µ�o�š�µ�Œ���X���D�}�Œ���}�À���Œ�U���'�����v�•�l��
�Á�]�o�o���Á�}�Œ�l���}�v���Œ�����o�������š�������v�����}�K�]�v�������v���o�Ç�Ÿ�����o�����v����
�•�]�u�µ�o���Ÿ�}�v���‰�Œ�}�P�Œ���u�•���]�v���}�Œ�����Œ���š�}�����µ�]�o�����š�Z�����u�}�•�š��
���8���]���v�š���•�µ�•�š���]�v�����o�����š�Œ���v�•�‰�}�Œ�š���•�š�Œ���š���P�Ç�����v�����}�+���Œ���]�š��
���}�š�Z���(�}�Œ���š�Z�������]�Ÿ�Ì���v�•�����•���Á���o�o�����•���o�}�����o�����v�š���Œ�‰�Œ�]�•���•�X
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�,���v�•�����Ÿ�������]�š�Ç���}�(���Z�}�•�š�}���l���~�,�Z�K�•

�^�]�Ì�������]�š�Ç�����Œ�������� �í�ô�í���l�u�ø��
�W�}�‰�µ�o���Ÿ�}�v���•�]�Ì���� �î�ì�õ���ñ�ô�ó
�h�v���u�‰�o�}�Ç�u���v�š���Œ���š������ �ò�X�ô�9��
���À���Œ���P�������v�v�µ���o���š���u�‰���� �í�ì�X�í���£����
�W�}�‰�µ�o���Ÿ�}�v���P�Œ�}�Á�š�Z���� �ì�X�î�ñ�9
�W�]�o�}�š�����Œ������ ���<�Œ�‚�‰���o�]�v���Œ�r�d�}�Œ�r�s�}�Œ�•�š�����š���~�<�d�s�•
�^�]�Ì���� �í�ñ���l�u�ø
�W�}�‰�µ�o���Ÿ�}�v�� �í�õ���ò�ñ�ò

�D�}�����o���•�‰�o�]�š���~�E�µ�u�����Œ�•���(�Œ�}�u���î�ì�í�ô�•

�����Œ���}�Á�v���Œ�•�Z�]�‰���Œ���š���� �ð�ð�î�l�í�ì�ì�ì���~���]�š�Ç���o���À���o�•��
�� �ï�ñ�ñ�l�í�ì�ì�ì���~�‰�]�o�}�š�����Œ�����•��

30�9 ��18�9 ���ï�ð�9 17�9

�Z�}�•�š�}���l���Z���•���•�š�Œ�}�v�P���‰�}�o�]�Ÿ�����o���•�µ�‰�‰�}�Œ�š���(�}�Œ���‰�µ���o�]����
�š�Œ���v�•�‰�}�Œ�š���Ÿ�}�v���]�v���o�µ���]�v�P���š�Œ���u�•�U�����]�š�Ç�r���µ�•���•�U���Œ���P�]�}�v���o�����µ�•�•���•�U��
ferries, and city-trains, all of which can be accessed with 
�}�v�����µ�v�]�.�������Ÿ���l���š�X���D�}�Œ�����š�Z���v���õ�ì�9���}�(���Z�}�µ�•���Z�}�o���•���]�v���š�Z����
�‰�]�o�}�š�����Œ�����������v���Œ�������Z���������µ�•���}�Œ���š�Œ���u���•�š�}�‰���Á�]�š�Z�]�v���ð�ì�ì�u�X���d�Z����
���]�š�Ç�������v�š���Œ���]�•���•�u���o�o���]�v���š���Œ�u�•���}�(���•�‰���������Á�Z�]���Z���u���l���•���Á���o�l�]�v�P��
the preferred mode for local errands. 

���µ�����š�}���š�Z�����v���Á���D���Ç�}�Œ���~���}�Œ�v���]�v�������v�u���Œ�l�•���Á�Z�}���]�•�����v��
���v�š�Z�µ�•�]���•�Ÿ�������Ç���o�]�•�š�U�����v���������Ÿ�À�]�Ÿ���•���}�(���E�'�K�•���~�Z�������v�š�•���Z���]���U��
�(�Œ�]�����Ç�•���(�}�Œ���(�µ�š�µ�Œ�������š���X�•�U���š�Z�������+�}�Œ�š���(�}�Œ�����Ç���o�]�v�P���‰�Œ�}�u�}�Ÿ�}�v��
�]�•���P�Œ�}�Á�]�v�P���Œ�������v�š�o�Ç�X���Z�}�•�š�}���l���Z���•�������}�µ�š���î�ì�ì���l�u���}�(���‰���À������
���]�l�����o���v���•�����v�����]�•�����µ�Œ�Œ���v�š�o�Ç���Á�}�Œ�l�]�v�P���}�v���š�Z�������•�š�����o�]�•�Z�u���v�š��
�}�(���������Ç���o�����Z�]�P�Z�Á���Ç���v���š�Á�}�Œ�l�X�����}�u�‰���Œ�������š�}���}�š�Z���Œ�����]�Ÿ���•�X
�u�µ�o�Ÿ�u�}�����o�����]�Ÿ���•���Z�}�•�š�}���l�����}�µ�v�š�•���(�}�Œ���š�Z�����Z�]�P�Z���•�š���v�µ�u�����Œ��
�}�(���‰�µ���o�]�������v�����‰�Œ�]�À���š���������Œ���•�Z���Œ�]�v�P���}�‰���Œ���š�}�Œ�•�X���^�Z���Œ������
mobility is constantly developing although the city has no 
�‰�µ���o�]�������]�l�����•�Z���Œ�]�v�P���•�Ç�•�š���u���µ�v�Ÿ�o���v�}�Á�X
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���}�u�‰���Œ�������š�}���š�Z�����}�š�Z���Œ�����]�Ÿ���•�X�u�µ�o�Ÿ�u�}�����o�����]�Ÿ���•��
�,���v�•�����Ÿ�������]�š�Ç���}�(���Z�}�•�š�}���l���‰���Œ�(�}�Œ�u�•���À���Œ�Ç���Á���o�o��
���}�v�����Œ�v�]�v�P���u�µ�o�Ÿ�u�}�����o�]�š�Ç�����}�v���]�Ÿ�}�v�•�X���/�š���Œ�������Z������
�š�Z�����•�š���š�µ�•���}�(�����W

�^�š���Œ�š�r�h�‰�����]�š�Ç���n���^�����o���r�h�‰�����]�š�Ç���n���>�]�P�Z�š�Z�}�µ�•�������]�š�Ç

Mobility Management since several years 
���������u���������š�}�‰�]�����]�v���š�Z�����,���v�•�����Ÿ�������]�š�Ç���}�(���Z�}�•�š�}���l�X��
�d�Z�������]�š�Ç�[�•�������u�]�v�]�•�š�Œ���Ÿ�}�v�����•�š�����o�]�•�Z�����������D�}���]�o�]�š�Ç��
�D���v���P���u���v�š���š�����u���]�v���î�ì�í�ó�����}�u�‰�Œ�]�•�������}�(���.�À����
���u�‰�o�}�Ç�����•�X���/�v���î�ì�î�ì���š�Z�����š�����u���Z���•���������v���]�v�š���P�Œ���š������
�]�v���š�Z�����D�}���]�o�]�š�Ç���K�8�����X���d�Z�����Á�}�Œ�l���}�(���š�Z�����š�����u���]�•��
�����•�������}�v���š�Z�����D�}���]�o�]�š�Ç���D���v���P���u���v�š�����}�v�����‰�š��
�t���‰���Œ�š���}�(���š�Z�����Z�D�}���]�o�]�š�Ç���W�o���v���&�µ�š�µ�Œ���[���~�Z�}�•�š�}���l�[�•��
�^�h�D�W�•�X���d�Z�������}�v�����‰�š�������.�v���•���Z�}�Á���D�}���]�o�]�š�Ç��
Management can be integrated into the city’s 
�����u�]�v�]�•�š�Œ���Ÿ�}�v�����v���������š���]�o�•���D�}���]�o�]�š�Ç���D���v���P���u���v�š��
�š�}�‰�]���•�����š���š�Z�����u�µ�v�]���]�‰���o���~�u�}���]�o�]�š�Ç���‰�o���ž�}�Œ�u�U��
�]�v�(�}�Œ�u���Ÿ�}�v�•�����v�������}�u�‰���v�Ç���o���À���o���~���}�v�•�µ�o�š���Ÿ�}�v�•�U��
���r�u�}���]�o�]�š�Ç�•�X�������(�}�Œ�����š�Z�������]�Ÿ���•�X�u�µ�o�Ÿ�u�}�����o���‰�Œ�}�i�����š��
no strategic approach regarding Mobility 
�D���v���P���u���v�š���(�}�Œ���•���Z�}�}�o�•�U���l�]�v�����Œ�P���Œ�š���v�•�U���}�Œ���]�v�v���Œ�r
city investors has yet been developed.

�d�Z�����‰�]�o�}�š�����Œ�������]�•�����Z���Œ�����š���Œ�]�Ì���������Ç���������Œ�}�������}�+���Œ��
�}�(���u�}���]�o�]�š�Ç���•���Œ�À�]�����•�U���P�}�}�����•�‰���Ÿ���o�����������•�•�]���]�o�]�š�Ç��
���v�����o�}�����o�����]�Ÿ�Ì���v�•���Á�Z�}�����Œ�����������u�������o�]�l���o�Ç���š�}��
use eco-modes. However, public space is very 
limited and not very well-adapted to the needs 
�}�(���‰�������•�š�Œ�]���v�•���}�Œ�����Ç���o�]�•�š�•�X���^�š���Ÿ�}�v���Œ�Ç���š�Œ���8���U��
�}�Œ�]�P�]�v���Ÿ�v�P���š�Œ���8�������v�����š���Œ�u�]�v���Ÿ�v�P���š�Œ���8�������Œ����
�š�Z�������]�P�P���•�š�����Z���o�o���v�P���•�V���]�v�š���P�Œ���š���������}�v�����‰�š�•��
are needed to redistribute the public space 
���‹�µ���o�o�Ç�X���d�Z�����v���Á�o�Ç���‰�o���v�v�������Z�}�µ�•�]�v�P�����Œ������
�^�t���Œ�L���Œ���]�����l�_���]�v���š�Z�����‰�]�o�}�š�����Œ�������Œ���‰�Œ���•���v�š�•������
good opportunity to develop a mobility concept 
�‰�Œ�}�À�]���]�v�P�����o�š���Œ�v���Ÿ�À�����u�}���]�o�]�š�Ç���•�}�o�µ�Ÿ�}�v�•���š�}���(�µ�š�µ�Œ����
�Œ���•�]�����v�š�•�X���d�Z�����š�}�‰�]�����}�(���š�Œ���8�����•���(���š�Ç���]�•���Z�]�P�Z�o�Ç��
relevant to the surroundings of local schools and 
�l�]�v�����Œ�P���Œ�š���v�•�X���d�Z�]�•���Á�]�o�o���������µ�•���������•�������š�Œ�]�P�P���Œ���š�}��
start mobility management measures in several 
�‰�]�o�}�š���]�v�•�Ÿ�š�µ�Ÿ�}�v�•�X
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���]�š�Ç���}�(���d���Œ�š�µ

�^�]�Ì�������]�š�Ç�����Œ�������� �ï�õ���l�u�ø��
�W�}�‰�µ�o���Ÿ�}�v���•�]�Ì���� �õ�ó�X�ì�ì�ì
�h�v���u�‰�o�}�Ç�u���v�š���Œ���š������ �ï�X�ð���9�� 
���À���Œ���P�������v�v�µ���o���š���u�‰���� �ò�X�î���£����
�W�}�‰�µ�o���Ÿ�}�v���P�Œ�}�Á�š�Z���� �r�ì�X�î�ñ�9
�W�]�o�}�š�����Œ������ ���s���l�•���o�]�����v���������v�š�Œ���o�����Œ�����•
�^�]�Ì���� �î���l�u�ø
�W�}�‰�µ�o���Ÿ�}�v�� �í�ð���ð�ì�ì

�D�}�����o���•�‰�o�]�š���~�E�µ�u�����Œ�•���(�Œ�}�u���î�ì�í�ô�•

�����Œ���}�Á�v���Œ�•�Z�]�‰���Œ���š���� �ï�õ�ô�l�í�ì�ì�ì��

40�9 ��6�9 28�9 26�9

�d�Z�������]�š�Ç���}�(���d���Œ�š�µ���Z���•�������Z�]�P�Z���‰�}�‰�µ�o���Ÿ�}�v�������v�•�]�š�Ç���~���v�����š�Z����
�•�u���o�o���•�š�����]�š�Ç�����Œ�����•�����}�u�‰���Œ�������š�}���š�Z�����}�š�Z���Œ�����]�Ÿ���•�X�u�µ�o�Ÿ�u�}�����o 
���]�Ÿ���•�X���d�Z�������]�•�š���v�����������š�Á�����v���š�Z�������]�š�Ç�����}�Œ�����Œ�����v�����š�Z�������]�š�Ç��
�����v�š���Œ���]�•���v�}���u�}�Œ�����š�Z���v���ð���l�u�U�����v���������o���Œ�P�����•�Z���Œ�����}�(���š�Z����
�‰�}�‰�µ�o���Ÿ�}�v���o�]�À���•���Á�]�š�Z�]�v���������]�•�š���v�������}�(���í�X�ñ���l�u���}�(���š�Z�������]�š�Ç��
center.

�/�v���š���Œ�u�•���}�(���š�Z�������]�š�Ç�����v�À�]�Œ�}�v�u���v�š���(�}�Œ�����Ç���o�]�v�P�����v�����‰�������•�š�Œ�]���v��
�š�Œ���8���U���}�v�����}�(���d���Œ�š�µ�[�•�����]�P�P���•�š�������À���v�š���P���•���]�•���]�š�•���Œ�}�µ�v���U��
���}�u�‰�����š�����v�����u�}�•�š�o�Ç���G���š���š�}�‰�}�P�Œ���‰�Z�Ç�X���d�Z�������]�š�Ç���P�}�À���Œ�v�u���v�š��
�]�•�������Ÿ�À���o�Ç�����v�P���P�������]�v���D�}���]�o�]�š�Ç���D���v���P���u���v�š�����v�����Z���•���������v��
���}�v�•�]�•�š���v�š�o�Ç���]�v�À���•�Ÿ�v�P���]�v���]�v�(�Œ���•�š�Œ�µ���š�µ�Œ�����(�}�Œ�����Ç���o�]�v�P�X���d�Z���Œ����
have been large investments for example in cycling lanes, 
�o�]�l�����š�Z�������}�v�•�š�Œ�µ���Ÿ�}�v���}�(�������v���Á�����Ç���o�]�v�P�����}�Œ�Œ�]���}�Œ���š�}�����}�v�v�����š��
�š�Z�������]�š�Ç�X���&�µ�Œ�š�Z���Œ�u�}�Œ���U���•�š�Œ�����š�•�����Œ���������]�v�P���v���Œ�Œ�}�Á�������š�}���Œ�����µ������
car speed and give more room for cyclists and pedestrians. 
���•�š�}�v�]���[�•���.�Œ�•�š�����o�����š�Œ�]�������]�l�����•�Z���Œ�]�v�P���•���Z���u�����Á���•���]�v�š�Œ�}���µ��������
�]�v���š�Z�����^�µ�u�u���Œ���}�(���î�ì�í�õ���Á�]�š�Z���ô�ì���•�š���Ÿ�}�v�•�����v�����ò�ì�ì�����]�l���•���~�ð�ì�ì��
���o�����š�Œ�]�������v�����î�ì�ì���v�}�v�r���o�����š�Œ�]���•



5 ���}�u�‰���Œ�������š�}���š�Z�����}�š�Z���Œ�����]�Ÿ���•�X�u�µ�o�Ÿ�u�}�����o�����]�Ÿ���•��
�d���Œ�š�µ���‰���Œ�(�}�Œ�u�•���Á���o�o�����}�v�����Œ�v�]�v�P���u�µ�o�Ÿ�u�}�����o�]�š�Ç��
���}�v���]�Ÿ�}�v�•�X���/�š���Œ�������Z�������š�Z�����•�š���š�µ�•���}�(�����W

�^�š���Œ�š�r�h�‰�����]�š�Ç���n���^�����o���r�h�‰�����]�š�Ç���n���>�]�P�Z�š�Z�}�µ�•�������]�š�Ç
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�D�µ�o�Ÿ�u�}�����o�]�š�Ç���/�v���]�����š�}�Œ�•���Z���v�l�]�v�P�h�v�(�}�Œ�š�µ�v���š���o�Ç�U�����]�Ÿ�Ì���v�����v�P���P���u���v�š���]�v���Œ�����µ���]�v�P�������Œ��
usage is irregular and mostly project based. Also, 
climate change awareness is rather low and the 
�]�u�‰�����š�•���}�(���š�Œ���v�•�‰�}�Œ�š���Ÿ�}�v���}�v���š�Z�������v�À�]�Œ�}�v�u���v�š���]�•��
�•�����v�����•���o���•�•���Œ���o���À���v�š�X���������]�Ÿ�}�v���o�o�Ç�U���µ�Œ�����v���•�‰�Œ���Á�o���]�•��
�v���P���Ÿ�À���o�Ç�����+�����Ÿ�v�P���š�Z�����v�µ�u�����Œ���}�(���‰���}�‰�o�����Á�Z�}���}�‰�š��
to use a private car. 

�/�v���š�Z�����(�µ�š�µ�Œ���U�������©���Œ�����}�}�Œ���]�v���Ÿ�}�v���Á�]�š�Z���•�µ�Œ�Œ�}�µ�v���]�v�P��
�u�µ�v�]���]�‰���o�]�Ÿ���•���š�}�����}�v�v�����š���•�µ�Œ�Œ�}�µ�v���]�v�P���•���©�o���u���v�š�•��
�Á�]�š�Z���š�Z�������]�š�Ç�[�•���‰�µ���o�]�����š�Œ���v�•�‰�}�Œ�š���Ÿ�}�v�����v�����o�]�P�Z�š���š�Œ���8����
�v���š�Á�}�Œ�l�������v���Z���o�‰���š�}���(�µ�o�o�Ç�������‰�š�µ�Œ�����]�š�•���‰�}�š���v�Ÿ���o�X��
�W�Œ�}�u�}�Ÿ�}�v���}�(�������v���.�š�•���}�(�������Ÿ�À�����š�Œ���v�•�‰�}�Œ�š���Ÿ�}�v�U��
dedicated bus lanes, restricted car usage in the city 
���v�����Œ���]�•�]�v�P���‰���Œ�l�]�v�P���‰�Œ�]�����•���]�v���š�Z�������]�š�Ç���u���Ç���������(�µ�Œ�š�Z���Œ��
�}�‰�‰�}�Œ�š�µ�v�]�Ÿ���•�X���,�}�Á���À���Œ�U���}�v�����‰�}�š���v�Ÿ���o���(�µ�š�µ�Œ�����š�Z�Œ�����š��
�]�•���š�Z���š���š�Z�����‰���Œ�����‰�Ÿ�}�v���}�(���š�Z�����‰�Œ�]�À���š���������Œ�����•���š�Z����
�‹�µ�]���l���•�š���u�}�������}�(���š�Œ���v�•�‰�}�Œ�š���Ÿ�}�v���]�v���š�Z�������]�š�Ç���Œ���u���]�v�•��
dominant. Therefore, improvements to public 
�š�Œ���v�•�‰�}�Œ�š���Ÿ�}�v�����}�µ�o�����Œ�����µ���������Ç���o�]�v�P�����v�����Á���o�l�]�v�P��
���v�����v�}�š�������š�µ���o�o�Ç���]�u�‰�����š���‰�Œ�]�À���š���������Œ���µ�•���X���d�Z�����o�����l���}�(��
�����•�š�Œ���š���P�Ç���(�}�Œ�����]�Ÿ�Ì���v�����v�P���P���u���v�š���]�•���•�����v�����•�����v�}�š�Z���Œ��
future threat.
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���]�š�Ç���}�(���'�µ�o�����}�Œ�P�•�µ�v�����~�E�Ç�l�†���]�v�P���&���o�•�š���Œ�•

�^�]�Ì�������]�š�Ç�����Œ�������� �ô���l�u�ø��
�W�}�‰�µ�o���Ÿ�}�v���•�]�Ì���� �í�ó���ì�ì�ì
�h�v���u�‰�o�}�Ç�u���v�š���Œ���š������ �ð�X�ô�9��
���À���Œ���P�������v�v�µ���o���š���u�‰���� �õ�X�ï���£��
�W�}�‰�µ�o���Ÿ�}�v���P�Œ�}�Á�š�Z���� �ì�9
�W�]�o�}�š�����Œ������ ��
�^�]�Ì���� �í���l�u�ø
�W�}�‰�µ�o���Ÿ�}�v�� �E�}�v��

�D�}�����o���•�‰�o�]�š���~�E�µ�u�����Œ�•���(�Œ�}�u���î�ì�í�ô�•

�����Œ���}�Á�v���Œ�•�Z�]�‰���Œ���š���� �ð�í�ô�l�í�ì�ì�ì

�s �s �s �s

�d�Z�}�µ�P�Z�������v�u���Œ�l���Z���•�������Œ���o���Ÿ�À���o�Ç���o�}�v�P���š�Œ�����]�Ÿ�}�v���}�(�����]���Ç���o����
use and investment in cycling infrastructure, there 
���Œ�����•�Ÿ�o�o�����Œ�����•���š�Z���š�����}�µ�o���������v���.�š���(�Œ�}�u���]�u�‰�Œ�}�À���u���v�š�•�X��
�'�µ�o�����}�Œ�P�•�µ�v���U���(�}�Œ�����Æ���u�‰�o���U���Z���•���‹�µ�]�š�������v���µ�v�����Œ�����À���o�}�‰������
���]���Ç���o�����v���š�Á�}�Œ�l�X���d�Z���Œ�������Œ�����v�}�������Œ���•�Z���Œ�]�v�P���}�‰���Œ���š�}�Œ�•��
in the area and there is very limited public transport 
available, which leaves owning a private car as the only 
�}�‰�Ÿ�}�v�X���&�µ�Œ�š�Z���Œ�u�}�Œ���U���š�Z�����•�u���o�o���o�}�����o���‰�}�‰�µ�o���Ÿ�}�v���u���l���•��
�]�š�����Z���o�o���v�P�]�v�P���(�}�Œ���‰�Œ�]�À���š�����}�‰���Œ���š�}�Œ�•���š�}���u���l�����]�v�À���•�š�u���v�š�•��
�‰�Œ�}�.�š�����o���X��

�'�µ�o�����}�Œ�P�•�µ�v�������o�•�}���Z���•���(���Á�����]���Ç���o�����•�š���v���•���t���}�v�����}�(���š�Z�����l���Ç��
�Œ�����•�}�v�•���(�}�Œ�����•�š�����o�]�•�Z�]�v�P�����]���Ç���o�����‰���Œ�l�]�v�P���(�����]�o�]�Ÿ���•���]�v���š�Z����
pilot area. The pilot area for mobility points is delineated 
���Ç���š�Z�Œ�������o���Œ�P�����Œ�}�����•�U���}�v�������o�}�v�P���š�Z�����Z���Œ���}�µ�Œ���‹�µ���Ç�����v�����}�v����
���o�}�v�P���š�Z�����Œ���]�o�Œ�}�������š�Œ�����l�•�U���Á�Z�]���Z���‰�Œ�}�À�]�������]�u�‰���Œ�u�������o����

�'�h�>�����K�Z�'�^�h�E��



6 ���}�u�‰���Œ�������š�}���š�Z�����}�š�Z���Œ�����]�Ÿ���•�X�u�µ�o�Ÿ�u�}�����o�����]�Ÿ���•��
�'�µ�o�����}�Œ�P�•�µ�v�������µ�Œ�Œ���v�š�o�Ç���Z���•���Z�]�P�Z���‰�}�š���v�Ÿ���o���š�}��
�]�u�‰�Œ�}�À�����u�µ�o�Ÿ�u�}�����o�]�š�Ç�����v�����u�}���]�o�]�š�Ç���u���v���P���u���v�š��
���}�v���]�Ÿ�}�v�•�X���/�š���Z���•���š�Z�����•�š���š�µ�•���}�(�����W

�^�š���Œ�š�r�h�‰�����]�š�Ç���n���^�����o���r�h�‰�����]�š�Ç���n���>�]�P�Z�š�Z�}�µ�•�������]�š�Ç

�D�µ�o�Ÿ�u�}�����o�]�š�Ç���/�v���]�����š�}�Œ�•���Z���v�l�]�v�P

���}�Œ�����Œ�•�X�����š���š�Z�����š�Œ���]�v���•�š���Ÿ�}�v���•�‹�µ���Œ���U�������v�µ�u�����Œ���}�(��
bus routes, regional roads and city streets meet. 
�d�Z�]�•���‰�}�]�v�š���]�•���š�Z�����u���]�v���š�Œ���8�����‰�}�]�v�š���]�v���š�Z�������Œ�����U��
���v�������µ�����š�}���]�š�•�����}�v�.�P�µ�Œ���Ÿ�}�v�U���‰�Œ�}�À�]�����•���Œ���P�µ�o���Œ��
�š�Œ���8�������}�v�P���•�Ÿ�}�v�•�����v�����‰�}�•���•�������š�Z�Œ�����š���š�}���š�Œ���8����
safety.
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���]�š�Ç���}�(���s�]�o�v�]�µ�•

�^�]�Ì�������]�š�Ç�����Œ�������� �ð�ì�í���l�u�ø��
�W�}�‰�µ�o���Ÿ�}�v���•�]�Ì���� �ò�í�ó���ì�ì�ì
�h�v���u�‰�o�}�Ç�u���v�š���Œ���š������ �ð�X�ô���9��
���À���Œ���P�������v�v�µ���o���š���u�‰���� �ò�X�í���£����
�W�}�‰�µ�o���Ÿ�}�v���P�Œ�}�Á�š�Z���� �ì�X�î�9
�W�]�o�}�š�����Œ������ �����v�š���l���o�v�]�•�����]�•�š�Œ�]���š
�^�]�Ì���� �ó���l�u�ø
�W�}�‰�µ�o���Ÿ�}�v�� �í�ð���ð�ì�ì

�D�}�����o���•�‰�o�]�š���~�E�µ�u�����Œ�•���(�Œ�}�u���î�ì�í�ô�•

�����Œ���}�Á�v���Œ�•�Z�]�‰���Œ���š���� �ð�ð�ï�l�í�ì�ì�ì

25�9 ��2�9 49�9 25�9

The city of Vilnius has a historic city center in which 
�Á���o�l�]�v�P���š�Œ�����]�Ÿ�}�v���o�o�Ç���Z���•���������v���š�Z�����‰�Œ���À���o���v�š���š�Œ���v�•�‰�}�Œ�š��
�u�}�����X���s�]�o�v�]�µ�•���Z���•���í�î�î�����µ�•���o�]�v���•���t���š�Z�����Z�]�P�Z���•�š���v�µ�u�����Œ���}�(��
all the ���]�Ÿ���•�X�u�µ�o�Ÿ�u�}�����o�����]�Ÿ���•�X�������•�‰�]�š�����Z���À�]�v�P�������Á���o�o�r
���•�š�����o�]�•�Z���������µ�•���v���š�Á�}�Œ�l�U���s�]�o�v�]�µ�•�������u�}�v�•�š�Œ���š���•���š�Z�����š�Z�]�Œ����
lowest public transport usage across the whole project. 
Vilnius also has the lowest modal split of cycling among 
the ���]�Ÿ���•�X�u�µ�o�Ÿ�u�}�����o�����]�Ÿ���•�X���d�Z���Œ�������Œ�������o�•�}���i�µ�•�š�������(���Á��
�•�‰�����]�.�����‰�Œ�}�P�Œ���u�•�����v�����•�š�Œ���š���P�]���•���]�v�����Æ�]�•�š���v�������š�Z���š���������Œ���•�•��
�u�µ�o�Ÿ�u�}�����o�]�š�Ç���]�v���š�Z�����‰�µ���o�]�����š�Œ���v�•�‰�}�Œ�š���Ÿ�}�v���•�Ç�•�š���u�X��

�K�v���š�Z���������•�����}�(���o���v�����µ�•�����‰�o���v�v�]�v�P�U���š�Z�������]�š�Ç���Z���•���������v��
���]�À�]���������]�v�š�}���š�Z�Œ���������}�v�����‰�š�µ���o���Ì�}�v���•�W�������v�š�Œ���o�U���u�]�����o�������v����
�‰���Œ�]�‰�Z���Œ���o�X���d�Z���������v�š�Œ���o���Ì�}�v�������}�v�š���]�v�•�����}�š�Z���š�Z�����}�o�����š�}�Á�v��
���v�����š�Z�������]�š�Ç�������v�š���Œ���š�Z���š���]�•�������]�v�P�������À���o�}�‰�����X���/�v���š�Z�����u�]�����o����
�Ì�}�v�����o�]�����š�Z���������v�•�����Œ���•�]�����v�Ÿ���o�����Œ�����•�U���]�v���µ�•�š�Œ�]���o�����]�•�š�Œ�]���š�•�U��
historical suburbs as well as a wide range of services. 
�/�v���š�Z�����‰���Œ�]�‰�Z���Œ���o���Ì�}�v�����o�]�����•���š���o�o�]�š���•�U�����•���Á���o�o�����•���Œ���•���Œ�À����
�š���Œ�Œ�]�š�}�Œ�]���•���(�}�Œ���µ�Œ�����v�]�Ì���Ÿ�}�v�����v�������•���}�(���Ç���š���µ�v�r�µ�Œ�����v�]�Ì������
territories. There are large green areas inside the city as 
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�s�/�>�E�/�h�^

���}�u�‰���Œ�������š�}���š�Z�����}�š�Z���Œ�����]�Ÿ���•�X�u�µ�o�Ÿ�u�}�����o�����]�Ÿ���•��
�s�]�o�v�]�µ�•���‰���Œ�(�}�Œ�u�•���Á���o�o�����}�v�����Œ�v�]�v�P���u�µ�o�Ÿ�u�}�����o�]�š�Ç��
���}�v���]�Ÿ�}�v�•�X���/�š���Œ�������Z�������š�Z�����•�š���š�µ�•���}�(�����W

�^�š���Œ�š�r�h�‰�����]�š�Ç���n���^�����o���r�h�‰�����]�š�Ç���n���>�]�P�Z�š�Z�}�µ�•�������]�š�Ç

�D�µ�o�Ÿ�u�}�����o�]�š�Ç���/�v���]�����š�}�Œ�•���Z���v�l�]�v�P�Á���o�o���~�(�}�Œ���•�š�•�����v�����‰���Œ�l�•�•�����v�����š�Z�������]�š�Ç���•�š�Œ�µ���š�µ�Œ����
�(�}�o�o�}�Á�•���š�Z�����Œ�]�À���Œ�����v�l�X��

�D�}���]�o�]�š�Ç���D���v���P���u���v�š���]�•�������]�v�P���‰�Œ�����Ÿ���������]�v���š�Z����
Vilnius pilot area together with the residents 
�}�(���š�Z�����‰�o���v�v�������u�µ�o�Ÿ�u�}�����o���D�}���]�o�]�š�Ç���W�}�]�v�š��
neighborhood.
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���]�š�Ç���}�(���<���o�u���Œ

�^�]�Ì�������]�š�Ç�����Œ�������� �î�ì���l�u�ø��
�W�}�‰�µ�o���Ÿ�}�v���•�]�Ì���� �ï�ô���ì�ì�ì
�h�v���u�‰�o�}�Ç�u���v�š���Œ���š������ �ó�X�í�9��
���À���Œ���P�������v�v�µ���o���š���u�‰���� �ô�X�ñ���£����
�W�}�‰�µ�o���Ÿ�}�v���P�Œ�}�Á�š�Z���� �í�X�ñ�9
�W�]�o�}�š�����Œ������
�^�]�Ì���� �í���l�u�ø
�W�}�‰�µ�o���Ÿ�}�v�� �í�ì���î�ì�ì

�D�}�����o���•�‰�o�]�š���~�E�µ�u�����Œ�•���(�Œ�}�u���î�ì�í�ô�•

�����Œ���}�Á�v���Œ�•�Z�]�‰���Œ���š���� �ð�í�ñ�l�í�ì�ì�ì

15�9 ��20�9 59�9 6�9

�<���o�u���Œ���]�•���}�v�����}�(���š�Z�����•�u���o�o���•�š�����]�Ÿ���•�X�u�µ�o�Ÿ�u�}�����o�����]�Ÿ���•�X���/�š�����o�•�}��
has the highest share of car users, the second highest share 
of cyclists and the lowest share of public transport users of 
�š�Z�������]�Ÿ���•�X�u�µ�o�Ÿ�u�}�����o�����]�Ÿ���•�X���W�µ���o�]�����d�Œ���v�•�‰�}�Œ�š�����o�š���Œ�v���Ÿ�À���•��
are few, for example the pilot area is only connected by 
public bus services. 

�d�Z���Œ�����]�•���•�š�Œ�}�v�P���•�µ�‰�‰�}�Œ�š�U���‰�Œ�����}�u�]�v���v�š�o�Ç���(�Œ�}�u���]�v�G�µ���v�Ÿ���o��
���]�Ÿ�Ì���v�•�U���(�}�Œ���š�Z�������}�v�Ÿ�v�µ�������µ�•�����}�(���‰�Œ�]�À���š���������Œ�•�����v�����(�}�Œ��
unrestricted car access to the downtown area, supported 
���Ç���o�}�Á���}�Œ���v�}���‰���Œ�l�]�v�P���(�����•�X�����š���‰�Œ���•���v�š�U���š�Z���Œ�����Z���À�����������v���(���Á��
�‰�}�o�]�Ÿ�����o�����©���u�‰�š�•���š�}���‰�Œ�}�u�}�š�����u�}�����o�����o�š���Œ�v���Ÿ�À���•�X��

�����•�š�Œ���š���P�]�����u�}���]�o�]�š�Ç���‰�o���v���Á���•�������À���o�}�‰�������]�v���î�ì�í�ñ�����µ�š���Z���•��
�v���À���Œ���������v�����‰�‰�Œ�}�À�����X�����µ�Œ�Œ���v�š�o�Ç�U���š�Z���Œ�������Œ�����}�v�P�}�]�v�P�����+�}�Œ�š�•��
���]�u���������š�������Z�]���À�]�v�P�����v���}�À���Œ�r���Œ���Z�]�v�P���D�}���]�o�]�š�Ç���^�š�Œ���š���P�Ç���(�}�Œ��
�<���o�u���Œ�X���d�Z�]�•���Á�}�Œ�l���Z���•���������v���]�v�]�Ÿ���š���������Ç���š�Z���������‰���Œ�š�u���v�š��
of Planning and Development but is important to several 
�}�š�Z���Œ�������‰���Œ�š�u���v�š�•�����•���Á���o�o�V���v�}�š���o�����•�š���š�}�����v���}�µ�Œ���P�����u�}�Œ����
���Z�]�o���Œ���v���š�}���Á���o�l�����v�������]�l�����š�}���•���Z�}�}�o�����•�������Œ���P�µ�o���Œ���‰���Œ�š���}�(��

KALMAR

�W�Z�}�š�}�����Œ�����]�š�W���:���v���D���P�v�µ�•�•�}�v�U���<���o�u���Œ���D�µ�v�]���]�‰���o�]�š�Ç



8 ���}�u�‰���Œ�������š�}���š�Z�����}�š�Z���Œ�����]�Ÿ���•�X�u�µ�o�Ÿ�u�}�����o 
���]�Ÿ���•���<���o�u���Œ���‰���Œ�(�}�Œ�u�•���À���Œ�Ç���Á���o�o�����}�v�����Œ�v�]�v�P��
�u�µ�o�Ÿ�u�}�����o�]�š�Ç�����}�v���]�Ÿ�}�v�•�X���/�š���Œ�������Z�������š�Z�����•�š���š�µ�•���}�(�����W

�^�š���Œ�š�r�h�‰�����]�š�Ç���n���^�����o���r�h�‰�����]�š�Ç���n���>�]�P�Z�š�Z�}�µ�•�������]�š�Ç

�D�µ�o�Ÿ�u�}�����o�]�š�Ç���/�v���]�����š�}�Œ�•���Z���v�l�]�v�P�š�Z���]�Œ�����L���Œ�v�}�}�v�������Ÿ�À�]�Ÿ���•�X���d�Z�������Z���o�o���v�P�����o�]���•���]�v���š�Z����
fact that there is a considerable barrier between 
�‰���Œ�����]�À�������•���(���š�Ç�����v���������š�µ���o���•�����µ�Œ�]�š�Ç���}�v�����]�l����
�‰���š�Z�•�X���/�v���(�����š�U���Á�Z�]�o�����š�Z�����‰���Œ�����‰�Ÿ�}�v���}�(���•�����µ�Œ�]�š�Ç���]�•��
�������Œ�����•�]�v�P�U�������š�µ���o���•�����µ�Œ�]�š�Ç���]�•���]�v���Œ�����•�]�v�P�X���^�}���(���Œ��
it seems that environmental arguments such as 
�����‰���v�����v�������}�v���(�}�•�•�]�o���(�µ���o�•�U�����]�Œ�����v�����v�}�]�•�����‰�}�o�o�µ�Ÿ�}�v��
���v�����š�Œ���8�������}�v�P���•�Ÿ�}�v���Z���À�����o�]�©�o�����š�}���v�}���]�u�‰�����š���}�v��
�u�}�����o���•�Z�]�L�•���}�Œ���š�Œ���8���������Z���À�]�}�Œ�X���d�Z���Œ���(�}�Œ���U�����]�Ÿ�Ì���v��
�]�v�À�}�o�À���u���v�š�U�����}�u�u�µ�v�]�����Ÿ�}�v���‰�Œ�}�P�Œ���u�•�����v����
�]�����v�Ÿ�.�����Ÿ�}�v���}�(���š���Œ�P���š���P�Œ�}�µ�‰�•���Á�]�o�o�����������Œ�µ���]���o���(�}�Œ��
future campaigns.

�<���o�u���Œ���]�•�U���Z�}�Á���À���Œ�U���Á���o�o�����‹�µ�]�‰�‰�������Á�]�š�Z�����]�š�Ç��
�����À���o�}�‰�u���v�š���‰�o���v�•�X���d�Z�����^�&�‚�Œ���i�µ�‰�������P�À���Œ�•�]�l�š�•�‰�o���v��
�~�&�P�W�•�_���u�����v�]�v�P���^�/�v�r�����‰�š�Z���}�À���Œ�À�]���Á���‰�o���v�_�����}�À���Œ�•��
�š�Z�������v�Ÿ�Œ�����u�µ�v�]���]�‰���o�]�š�Ç�X���d�Z�����‰�]�o�}�š�����Œ�������]�•�����}�À���Œ������
���Ç���š�Á�}���•�µ���r�&�P�W�•�X���,�}�Á���À���Œ�U���v���]�š�Z���Œ���•�µ�•�š���]�v�����o����
�u�}���]�o�]�š�Ç���v�}�Œ���u�µ�o�Ÿ�u�}�����o�]�š�Ç���Z���À�����������v�����]�Œ�����š�o�Ç��
addressed.

�<���o�u���Œ�����o�•�}���Z���•���(���À�}�Œ�����o�����.�v���v���]���o�����}�v���]�Ÿ�}�v�•��
�(�}�Œ���(�}�•�š���Œ�]�v�P���•�µ�•�š���]�v�����o���������À���o�}�‰�u���v�š�X���E���Ÿ�}�v���o��
�•�µ���•�]���]���•���Ÿ�š�o�������^�^�š�����•�u�]�o�i�‚���À�š���o���î�ì�í�ò�r�î�ì�í�ô�_��
�~���v�À�]�Œ�}�v�u���v�š���o�����]�š�Ç�����P�Œ�����u���v�š���î�ì�í�ò�r�î�ì�í�ô�•���Á���Œ����
granted a few years ago. The purpose of these 
�•�µ���•�]���]���•���]�•���š�}�����v���}�µ�Œ���P�������v�����•�µ�‰�‰�}�Œ�š���š�Z�������Œ�����Ÿ�}�v��
�}�(���•�µ�•�š���]�v�����o�����µ�Œ�����v�����v�À�]�Œ�}�v�u���v�š�•�X���/�v���<���o�u���Œ��
�š�Z�]�•���.�v���v���]�v�P���•�š�Œ�����u���Z���•�����o�Œ�������Ç���������v���µ�•�������š�}��
�Œ�����o�]�Ì���������•�š�µ���Ç���}�(�����Æ�]�•�Ÿ�v�P�����]���Ç���o�����]�v�(�Œ���•�š�Œ�µ���š�µ�Œ����
���v�����š�}���]�����v�Ÿ�(�Ç�����}�©�o���v�����l�•�X���/�v���������]�Ÿ�}�v�U���<���o�u���Œ��
performed a study of mobility issues related to the 
new university campus. This study predicted that 
�š�Œ���8�����o���À���o�•���Á�]�o�o���]�v���Œ�����•�����]�v���š�Z�����Ç�����Œ�•���š�}�����}�u���X��

�������]�Ÿ�}�v���o�����Æ�š���Œ�v���o���(�µ�v���]�v�P���Á���•���•�}�µ�P�Z�š���š�}���.�v���v������
�D�}���]�o�]�š�Ç���D���v���P���u���v�š�������Ÿ�À�]�Ÿ���•���]�v���<���o�u���Œ�U��
including engaging with schools and businesses. 
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���]�š�Ç���}�(���<���Œ�o�•�l�Œ�}�v����

�^�]�Ì�������]�š�Ç�����Œ�������� �î�í���l�u�ø��
�W�}�‰�µ�o���Ÿ�}�v���•�]�Ì���� �ï�ò���ô�ñ�ï
�h�v���u�‰�o�}�Ç�u���v�š���Œ���š������ �ô�X�ó�9��
���À���Œ���P�������v�v�µ���o���š���u�‰���� �õ�X�ð���£����
�W�}�‰�µ�o���Ÿ�}�v���P�Œ�}�Á�š�Z���� �ì�X�ì�í�9��
�W�]�o�}�š�����Œ������
�^�]�Ì���� �r
�W�}�‰�µ�o���Ÿ�}�v�� �í�í���ò�ó�ì

�D�}�����o���•�‰�o�]�š���~�E�µ�u�����Œ�•���(�Œ�}�u���î�ì�í�ô�•

�����Œ���}�Á�v���Œ�•�Z�]�‰���Œ���š���� �ð�í�ô�l�í�ì�ì�ì

2�9 ��5�9 66�9 27�9

�<���Œ�o�•�l�Œ�}�v�����]�•�����Z���Œ�����š���Œ�]�Ì���������Ç���]�š�•���‰�Œ�}�Æ�]�u�]�š�Ç���š�}���š�Z�����•�����X��
�d�Z�������]�š�Ç���o�]���•���}�v�������P�Œ�}�µ�‰���}�(���]�•�o���v���•���~�ï�ï���]�v���š�}�š���o�•�X�����•�������Œ���•�µ�o�š��
�}�(���š�Z�]�•�U���<���Œ�o�•�l�Œ�}�v�����]�•���������]�š�Ç���P�Œ�}�Á�]�v�P���]�v���.�v�]�š�����•�‰�������X�����•���}�(��
�v�}�Á�U���š�Z���Œ�������Œ�����v�µ�u���Œ�}�µ�•���‰�}�•�•�]���]�o�]�Ÿ���•���(�}�Œ�����Ç���o�]�v�P���~���]�l����
�‰���š�Z�•�U�����]�l�����‰���Œ�l�]�v�P�����š���X�•���]�v�����v�����š�}���š�Z�����•�u���o�o���Œ���À�]�o�o���P���•���]�v��
�š�Z�����•�µ�Œ�Œ�}�µ�v���]�v�P�����Œ�����X�����µ�š�����À���v�������©���Œ���]�v�(�Œ���•�š�Œ�µ���š�µ�Œ�������v����
�u�}���]�o�]�š�Ç���u���v���P���u���v�š���]�•���v�������������(�}�Œ�������u�}�����o���•�Z�]�L���š�}��������
�‰�}�•�•�]���o���X���d�Z�����î�ì�ñ�ì���‰�o���v���]�•���µ�v�����Œ�������À���o�}�‰�u���v�š�����v�����š�Z����
growth is expected to spread radially from the city center, 
�š�Z�µ�•�������v�•�]�(�Ç�]�v�P�����v�������}�v�v�����Ÿ�v�P���š�Z�����•�u���o�o���Œ���À�]�o�o���P���•�����v����
�•�µ���µ�Œ���•���}�(���š�Z�����•�µ�Œ�Œ�}�µ�v���]�v�P�����Œ�����•�X�������š�Œ���8�����•�š�Œ���š���P�Ç���^�h�D�W��
is underway, and a bicycle strategy is already in place which 
�P�µ�]�����•���������]�•�]�}�v�•���]�v���Œ���o���Ÿ�}�v���š�}�����Ç���o�]�v�P���]�v�(�Œ���•�š�Œ�µ���š�µ�Œ���X���d�Z����
�î�ì�ñ�ì���‰�o���v���Z���•���]�����v�Ÿ�.�������•�}�u�������Œ�}�������P�}���o�•���•�µ���Z�����•���u�]�Æ�]�v�P��
���µ�]�o���]�v�P�•���Á�]�š�Z�����]�+���Œ���v�š���(�µ�v���Ÿ�}�v�•�U�����Œ�����Ÿ�v�P�������P�Œ�����v���Œ�����]�š�Ç�U��
enhancing renewable energy, improving public transport 
���v�������µ�]�o���]�v�P���u�}�Œ�������+�����Ÿ�À�����]�v�(�Œ���•�š�Œ�µ���š�µ�Œ���X��

�d�Z�����‰�]�o�}�š�����Œ�������]�•���š�Z�������]�š�Ç�������v�š���Œ�U���Á�Z�]���Z���]�•���o�}�����š�������}�v���d�Œ�}�•�•�‚��
�/�•�o���v���X���d�Z�������]�š�Ç�������v�š���Œ���]�•���u�}�•�š�������v�•�������Œ�������}�(���š�Z�������]�š�Ç�X��



299 ���}�u�‰���Œ�������š�}���š�Z�����}�š�Z���Œ�����]�Ÿ���•�X�u�µ�o�Ÿ�u�}�����o 
���]�Ÿ���•���<���Œ�o�•�l�Œ�}�v�������µ�Œ�Œ���v�š�o�Ç���Z���•���Z�]�P�Z���‰�}�š���v�Ÿ���o���š�}��
�]�u�‰�Œ�}�À�����u�µ�o�Ÿ�u�}�����o�]�š�Ç�����v�����u�}���]�o�]�š�Ç���u���v���P���u���v�š��
���}�v���]�Ÿ�}�v�•�X���/�š���Z���•���š�Z�����•�š���š�µ�•���}�(�����W

�^�š���Œ�š�r�h�‰�����]�š�Ç���n���^�����o���r�h�‰�����]�š�Ç���n���>�]�P�Z�š�Z�}�µ�•�������]�š�Ç

�D�µ�o�Ÿ�u�}�����o�]�š�Ç���/�v���]�����š�}�Œ�•���Z���v�l�]�v�P���������µ�•�����š�Z�������]�š�Ç���]�•�������•�]�P�v���š���������•�������Á�}�Œ�o�����Z���Œ�]�š���P����
�•�]�š���U���š�Z�����‰�Œ���•���Œ�À���Ÿ�}�v���}�(���š�Z�������]�š�Ç�[�•���v���À���o���Z���Œ�]�š���P����
�v�������•���š�}���������š���l���v���]�v�š�}�����}�v�•�]�����Œ���Ÿ�}�v�����µ�Œ�]�v�P�����v�Ç��
�Á�}�Œ�l���}�v���š�Z�������]�š�Ç�[�•���Œ�}�������v���š�Á�}�Œ�l���}�Œ�����µ�]�o���]�v�P�•�X��
�&�}�Œ�š�µ�v���š���o�Ç�U���P�]�À���v���š�Z���š���š�Z�������]�š�Ç�������v�š���Œ���]�•�����}�u�‰�����š�U��
���v�������]�•�š���v�����•�����Œ�����‹�µ�]�š�����•�Z�}�Œ�š�U���‰�}�•�•�]���]�o�]�Ÿ���•���(�}�Œ��
���Ç���o�]�v�P�����v�����Á���o�l�]�v�P�����Œ�����P�Œ�����š�X

�W�µ���o�]�������µ�•���•���]�v���<���Œ�o�•�l�Œ�}�v�������Œ�����í�ì�ì�9���(�µ���o���������Ç��
���]�}�(�µ���o�W���,�s�K�í�ì�ì�X���d�Z�������]�š�Ç�����o�•�}���Z���•���]�v�š���Œ�u�}�����o��
�(�Œ���]�P�Z�š���š�Œ���v�•�‰�}�Œ�š�X���d�Z�����‰�}�•�š���o���•���Œ�À�]�������~�W�}�•�š�v�}�Œ���•��
�Z���•�����������v�š���Œ���Á�Z���Œ�����o���©���Œ�•�����v�����‰�����l���P���•�����Œ����
���]�•�š�Œ�]���µ�š�������(�Œ�}�u���o�}�Œ�Œ�]���•�����v�����š�Œ���]�v�•���š�}�����]�l���•�U��
e-vehicles and cars.

���o���l�]�v�P���š�Œ���.�l���v�U���š�Z�����o�}�����o���‰�µ���o�]�����š�Œ���v�•�‰�}�Œ�š���‰�Œ�}�À�]�����Œ�U��
�Z���•�������•�u���Œ�š���‰�Z�}�v�������‰�‰�o�]�����Ÿ�}�v�����v���������Á�����•�]�š�����Á�Z���Œ����
�Ç�}�µ�������v�����}�}�l���u�µ�o�Ÿ�u�}�����o���i�}�µ�Œ�v���Ç�•�U���•�������š�Œ���8����
�]�v�(�}�Œ�u���Ÿ�}�v�U���.�v�����Ÿ�u���š�����o���•�����v�������µ�Ç�����µ�•���‰���•�•���•�X

���������µ�•�����š�Z�����‰�]�o�}�š�����Œ�������}�(���<���Œ�o�•�l�Œ�}�v�����]�•���o�}�����š������
�}�v�����v���]�•�o���v���U���]�š���(�������•�����}�v�•�]�����Œ�����o�����}���•�š�Œ�µ���Ÿ�}�v�•��
to growth because of limited space. There is also 
only one main way in and out of the city, which 
�����µ�•���•�������š�Œ���8�����G�}�Á�����}�©�o���v�����l�X���&�µ�Œ�š�Z���Œ�u�}�Œ���U��
�•�‰���������(�}�Œ���‰���Œ�l�]�v�P�����o�}�v�P���š�Z�����Á���š���Œ�(�Œ�}�v�š���š���l���•���µ�‰��
�u���v�Ç�����©�Œ�����Ÿ�À�������]�š�Ç�����Œ�����•�X��

�d�Z���������v�š�Œ���o���•�š���Ÿ�}�v���‰�Œ�}�À�]�����•���š�Z�Œ�������•�µ�•�š���]�v�����o����
�u�}�����•���}�(���š�Œ���v�•�‰�}�Œ�š�W�����]�l�����‰���Œ�l�]�v�P�U���š�Œ���]�v�����v�������µ�•�X��
�d�Z���Œ�����]�•�����o�•�}�����v�����Œ�������Á�Z���Œ���������Œ�r�����v�������]�l���r�•�Z���Œ�]�v�P��
�•�š���Ÿ�}�v�•�����Œ�����•�]�š�µ���š�����U�����v�����Á�Z���Œ�����}�v���������v���•�Á�]�š���Z���š�}��
�����(���Œ�Œ�Ç���š�}�����}�v�Ÿ�v�µ�����}�v���•���i�}�µ�Œ�v���Ç�X
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���]�š�Ç���}�(���W�•�l�}�À�U���Z�µ�•�•�]��

�^�]�Ì�������]�š�Ç�����Œ�������� �õ�ò���l�u�ø��
�W�}�‰�µ�o���Ÿ�}�v���•�]�Ì���� �î�ì�õ���ô�ð�ì
�h�v���u�‰�o�}�Ç�u���v�š���Œ���š������ �ì�X�ò�õ���9��
���À���Œ���P�������v�v�µ���o���š���u�‰���� �ñ�X�õ�£����
�W�}�‰�µ�o���Ÿ�}�v���P�Œ�}�Á�š�Z���� �ì�X�ò���9��
�W�]�o�}�š�����Œ������ �K�o�������]�š�Ç���}�(���W�•�l�}�À
�^�]�Ì���� �ñ���l�u�ø
�W�}�‰�µ�o���Ÿ�}�v�� �í�ñ���ò�ì�ì

�D�}�����o���•�‰�o�]�š���~�E�µ�u�����Œ�•���(�Œ�}�u���î�ì�í�ô�•

�����Œ���}�Á�v���Œ�•�Z�]�‰���Œ���š���� �ò�ò�î�l�í�ì�ì�ì

23�9 ��6�9 33�9 38�9

�W�•�l�}�À���]�•���š�Z�����•�u���o�o���•�š���}�(���š�Z�������]�Ÿ���•�X�u�µ�o�Ÿ�u�}�����o�����]�Ÿ���•���]�v���š���Œ�u�•��
�}�(�����Œ���������v�����]�v���Œ���o���Ÿ�}�v���š�}���š�Z�����‰�}�‰�µ�o���Ÿ�}�v���]�š�[�•���š�Z�����•�����}�v����
most dense city in the project.

�d�Z���Œ�������Œ�����P�}�}�����‰�Œ���r���}�v���]�Ÿ�}�v�•���(�}�Œ���]�u�‰�o���u���v�Ÿ�v�P���D�}���]�o�]�š�Ç��
�D���v���P���u���v�š���]�v���W�•�l�}�À�X�����]�š�Ç���}�8���]���o�•�����v���������Œ�š���]�v���P�Œ�}�µ�‰�•��
of inhabitants expressed a strong interest in increasing 
�•�µ�•�š���]�v�����o�����š�Œ���v�•�‰�}�Œ�š���Ÿ�}�v���u�}�����•�X���E�µ�u���Œ�}�µ�•�������Ÿ�À�]�Ÿ���•���š�}�}�l��
place and many investments have been made to improve 
���Ç���o�]�v�P�����}�v���]�Ÿ�}�v�•���]�v���W�•�l�}�À�X���d�Z�}�µ�P�Z�������µ�����Ÿ�}�v���o���]�v�•�Ÿ�š�µ�Ÿ�}�v�•��
are very interested in reducing private car usage, there 
���Œ�����(�����š�}�Œ�•���o�]�u�]�Ÿ�v�P���š�Z���•�������+�}�Œ�š�•���•�µ���Z�����•���š�Z�����‰���Œ�����‰�Ÿ�}�v��
���u�}�v�P���•�}�u�����}�(���š�Z�����‰�}�‰�µ�o���Ÿ�}�v���š�Z���š�������Ÿ�À�����š�Œ���v�•�‰�}�Œ�š���Ÿ�}�v��
�u�}�����•�����Œ�����(�}�Œ���o�}�Á�r�]�v���}�u�����•���P�u���v�š�•���}�(���š�Z�����‰�}�‰�µ�o���Ÿ�}�v�X��
�&�µ�Œ�š�Z���Œ�u�}�Œ���U���š�Z�����‰���Œ�����‰�Ÿ�}�v���š�Z���š�������Ÿ�À�����u�}�����•���}�(���š�Œ���v�•�‰�}�Œ�š��
�•�Z�}�µ�o�����������µ�•�������}�v�o�Ç�����µ�Œ�]�v�P���(���À�}�µ�Œ�����o�����Á�����š�Z���Œ�����}�v���]�Ÿ�}�v�•�U��
�š�Z�����‰���Œ�����‰�Ÿ�}�v���š�Z���š�������Ÿ�À�����š�Œ���v�•�‰�}�Œ�š���]�•���v�}�š���À���Œ�Ç���•���(���U�����v�����š�Z����
�(�����š���š�Z���š���š�Z�������]�š�Ç�����µ���P���š���]�•���‹�µ�]�š�����o�]�u�]�š���������Œ�������o�o�������Œ�Œ�]���Œ�•���š�}��
building a successful transport system.



3110 ���}�u�‰���Œ�������š�}���š�Z�����}�š�Z���Œ�����]�Ÿ���•�X�u�µ�o�Ÿ�u�}�����o�����]�Ÿ���•��
�W�•�l�}�À�����µ�Œ�Œ���v�š�o�Ç���Z���•���Z�]�P�Z���‰�}�š���v�Ÿ���o���š�}���]�u�‰�Œ�}�À����
�u�µ�o�Ÿ�u�}�����o�]�š�Ç�����v�����u�}���]�o�]�š�Ç���u���v���P���u���v�š��
���}�v���]�Ÿ�}�v�•�X���/�š���Z���•���š�Z�����•�š���š�µ�•���}�(�����W

�^�š���Œ�š�r�h�‰�����]�š�Ç���n���^�����o���r�h�‰�����]�š�Ç���n���>�]�P�Z�š�Z�}�µ�•�������]�š�Ç

�D�µ�o�Ÿ�u�}�����o�]�š�Ç���/�v���]�����š�}�Œ�•���Z���v�l�]�v�P�W�•�l�}�À���Z���•���š�Z�����Z�]�P�Z���•�š�������Œ���}�Á�v���Œ�•�Z�]�‰���Œ���š�������u�}�v�P��
all ���]�Ÿ���•�X�u�µ�o�Ÿ�u�}�����o�����]�Ÿ���•�X�������•�]�����•�����µ�•���•�U��
�š�Z���Œ�������Œ�����À���Œ�Ç���(���Á�����o�š���Œ�v���Ÿ�À���•���š�}���‰�Œ�]�À���š���������Œ�•�X��
�t���o�l�����]�o�]�š�Ç���]�•���o�}�Á�U���•�}���]�u�‰�Œ�}�À���u���v�š�•���u�µ�•�š��������
made to pedestrian infrastructure to support 
this mode of transport. Though there were some 
improvements of cycling infrastructure, there are 
�•�Ÿ�o�o���u���v�Ç���]�u�‰�Œ�}�À���u���v�š�•���š�}���������u�������X��

�����•�‰�]�š�������Æ�]�•�Ÿ�v�P���‰�}�o�]�Ÿ�����o�����v�����.�v���v���]���o���Œ�]�•�l�•�U���W�•�l�}�À��
�•�����•�������Œ���v�P�����}�(���}�‰�‰�}�Œ�š�µ�v�]�Ÿ���•���š�}���]�u�‰�o���u���v�š��
�u�}���]�o�]�š�Ç���u���v���P���u���v�š���]�v���š�Z�����W�]�o�}�š�����Œ�����W��
�í�X�� ���Œ�����š���������š�Œ���8�����u���v���P���u���v�š�������v�š�Œ���X
2. ���Œ�����š���������W�µ���o�]�������}�µ�v���]�o���(�}�Œ���š�Z���������À���o�}�‰�u���v�š���}�(��

���Ç���o�]�v�P���}�v�������‰���Œ�Ÿ���]�‰���š�}�Œ�Ç�������•�]�•�X
�ï�X�� �����Œ�Œ�Ç���}�µ�š�������Ÿ�À�]�Ÿ���•���]�v���•���Z�}�}�o�•�U�����v���}�µ�Œ���P�����š�Z����

use of bicycles and public transport, inform 
�o�}�����o�•�������}�µ�š���š�Z�����•�l�]�o�o�•���}�(���•���(���������Z���À�]�}�µ�Œ���}�v���š�Z����
road. 

�ð�X�� ���Œ�����š�����u���‰�r�•���Z���u���•���(�}�Œ�����Ç���o�]�v�P�����v�����‰�������•�š�Œ�]���v��
routes.

�ñ�X�� �/�v���Œ�����•�������}�À���Œ���P�����]�v���š�Z�����u�����]�������v�����}�v��
�š�Z�����}�8���]���o���W�•�l�}�À���Á�����•�]�š�������}�v�����Œ�v�]�v�P���š�Z����
�����À���o�}�‰�u���v�š���}�(�����Ç���o�]�v�P�����v���������Ÿ�À�����o�]�(���•�š�Ç�o���•�����v����
�•�µ�‰�‰�}�Œ�š���(�}�Œ���š�Z���������Œ���&�Œ�����������Ç�����À���v�š�X

�ò�X�� �>�]�u�]�š���š�Z�����‰�}�•�•�]���]�o�]�š�Ç���}�(���‰���Œ�l�]�v�P���]�v���š�Z���������v�š�Œ���o��
part of the city by developing a system of paid 
�‰���Œ�l�]�v�P�X
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�d���^�d�/�E�'���E���t�����E�����/�E�E�K�s���d�/�s����
�t���z�^���d�K���/�E�s�K�>�s�������/�d�/�•���E�^

�������]���o�}�P�µ���r�����•�������‰���Œ�Ÿ���]�‰���Ÿ�}�v���‰�Œ�}�����•�•���]�•��
�‰���Œ���u�}�µ�v�š�����v�����]�•�������‰�Œ���Œ���‹�µ�]�•�]�š�����Á�Z���v�����v���o�Ç�•�]�v�P��
local mobility problems, developing common 
�}���i�����Ÿ�À���•�����v�����š���Œ�P���š�•�U���]�����v�Ÿ�(�Ç�]�v�P���u�}���]�o�]�š�Ç��
�•�š�Œ���š���P�]���•�����v�����•���o�����Ÿ�v�P���u�����•�µ�Œ���•�X���D�}���]�o�]�š�Ç���]�•��
the glue that holds people’s daily lives together. 
Their needs and concerns as well as their local 
�l�v�}�Á�o�����P���������v�����}�v�š�Œ�]���µ�š�����š�}���š�Z���������À���o�}�‰�u���v�š��
�}�(�����+�����Ÿ�À�����‰�o���v�•�����v�����u�����•�µ�Œ���•�X��

�&�µ�Œ�š�Z���Œ�u�}�Œ���U�����]�Ÿ�Ì���v���]�v�À�}�o�À���u���v�š�����v���}�µ�Œ���P���•��
���]�Ÿ�Ì���v�•�����v�����•�š���l���Z�}�o�����Œ�•���š�}���š���l�����}�Á�v���Œ�•�Z�]�‰���}�(��
sustainable mobility ideas, transport policies 
and projects and creates mutual trust between 
���µ�š�Z�}�Œ�]�Ÿ���•�����v�������]�Ÿ�Ì���v�•�X���/�š���]�•���]�u�‰�}�Œ�š���v�š���š�Z���š��
���]�Ÿ�Ì���v�•���(�����o���š�Z���š���š�Z���Ç�������v���]�v�G�µ���v�������������]�•�]�}�v�•��
�š�Z���š���Á�]�o�o�����+�����š���š�Z���u���]�v���š�Z���]�Œ�������]�o�Ç���o�]�À���•�X

���]�Ÿ�Ì���v���]�v�À�}�o�À���u���v�š���v�������•���š�}���������‰�o���v�v������
for from the beginning of a project, and 
�]�������o�o�Ç���Á�Z���v���.�Œ�•�š�������À���o�}�‰�]�v�P�������u�}���]�o�]�š�Ç��
�‰�o���v�X���d�Z�]�•���Œ���‹�µ�]�Œ���•���Œ���•�}�µ�Œ�����•���š�}���������Œ���•���Œ�À�����U��
�Œ���•�‰�}�v�•�]���]�o�]�Ÿ���•���š�}�������������.�v���������v���������Ÿ�À�]�Ÿ���•��
�š�}���������‰�o���v�v�������������}�Œ���]�v�P�o�Ç�X���d�}�}���}�L���v�U�����]�Ÿ�Ì���v��
involvement is “added on” in a late stage of 
�]�u�‰�o���u���v�š���Ÿ�}�v�U���Á�]�š�Z���v�}�����µ���P���š���•���š�����•�]�����U��
�u�����v�]�v�P���š�Z���š���š�Z�����(�µ�o�o���•���}�‰�����}�(�������v���.�š�•���š�}���š�Z����
�‰�Œ�}�i�����š�������v�v�}�š���������Œ�����o�]�Ì�����X

During the ���]�Ÿ���•�X�u�µ�o�Ÿ�u�}�����o project, the 
�‰���Œ�š�v���Œ�����]�Ÿ���•���‰�o���v�v���������v�����]�u�‰�o���u���v�š����������
�À���Œ�]���š�Ç���}�(�����]�+���Œ���v�š���u�}���]�o�]�š�Ç���u�����•�µ�Œ���•�����v����
�����Ÿ�À�]�Ÿ���•���]�v���š�Z���]�Œ���‰�]�o�}�š�����Œ�����•�U�����v�����‰�o���v�v�������š�}���š���•�š��
�•�}�u�����~�(�}�Œ���š�Z���u�•���v���Á���Á���Ç�•���š�}���]�v�À�}�o�À�������]�Ÿ�Ì���v�•��
into the process.

�d�Z�������]�Ÿ���•���Á�Z�}���‰���Œ�Ÿ���]�‰���š�������•�Z���Œ�������š�Z���]�Œ��
experiences, methods and tools through a 
�^�u���Œ�l���š���}�(���u���š�Z�}���•�_�����š���š�Z���������P�]�v�v�]�v�P���}�(���š�Z����
project, and then chose whichever methods 

were most relevant and useful for their purposes 
���v�����š���•�š�������š�Z���•�����u���š�Z�}���•�����µ�Œ�]�v�P���š�Z�����í�ô�r�u�}�v�š�Z��
project.

�^�µ�������•�•���(�����š�}�Œ�•���(�}�Œ���‰�Œ�}�•�‰���Œ�}�µ�•�����]�Ÿ�Ì���v��
�]�v�À�}�o�À���u���v�š
���v�P���P�]�v�P���]�v�����]�Ÿ�Ì���v���]�v�À�}�o�À���u���v�š�������v���������}�u����
unpredictable and detrimental to the desired 
�}�µ�š���}�u�����]�(���š�Z�����]�v�À�}�o�À���u���v�š�������Ÿ�À�]�Ÿ���•�����Œ�����v�}�š��
�u���Ÿ���µ�o�}�µ�•�o�Ç���‰�o���v�v�����X�������•�������}�v���š�Z�������}�o�o�����Ÿ�À����
experiences of the ���]�Ÿ���•�X�u�µ�o�Ÿ�u�}�����o�����]�Ÿ���•�����v����
���Æ�‰���Œ�š���}�Œ�P���v�]�Ì���Ÿ�}�v�•�U���Á�����Z���À���������.�v�������š�Z���]�Œ��
�•�µ�������•�•���(�����š�}�Œ�•���(�}�Œ�����]�Ÿ�Ì���v���]�v�À�}�o�À���u���v�š�������o�}�Á�W

�{�� �^���«�v�P���š�Z�������}�v�š���Æ�š��
�/�v���}�Œ�����Œ���š�}�����+�����Ÿ�À���o�Ç�����v�P���P�������]�Ÿ�Ì���v�•�U���]�š���]�•��
wise to set clear context for the involvement 
�(�Œ�}�u���š�Z�����À���Œ�Ç�������P�]�v�v�]�v�P�����v�����u���l�����]�š�����o�����Œ��
that the focus is on the future. This ensures 
�š�Z���š���š�Z�������]�Ÿ�Ì���v�•���Á�]�o�o���������v���š�µ�Œ���o�o�Ç���]�v�����v�Ÿ�À�]�Ì������
�š�}���‰���Œ�Ÿ���]�‰���š�������������µ�•�����š�Z���Ç�������v���š�Z�µ�•���•�Z���‰����
�Z�}�Á���š�Z���]�Œ���(�µ�š�µ�Œ�����u�]�P�Z�š���o�}�}�l�X���,�}�v���•�š�Ç���]�•���š�Z����
�����•�š���‰�}�o�]���Ç���]�v���š���Œ�u�•���}�(���•���«�v�P���š�Z�������}�v�š���Æ�š��
and establishing what can and cannot be 
�]�v�G�µ���v�������X���/�š���]�•���]�u�‰�}�Œ�š���v�š���v�}�š���š�}���u���l����
�‰�Œ�}�u�]�•���•���š�Z���š�������v�v�}�š���������l���‰�š�X

�{�� �Z�������Z�]�v�P���š�Z�����Œ�]�P�Z�š���‰���}�‰�o����
���]�Ÿ�Ì���v�•���Á�]�o�o���������u�}�Œ�����‰�Œ�}�v�����š�}���‰���Œ�Ÿ���]�‰���š����
�]�v�����]�Ÿ�Ì���v���]�v�À�}�o�À���u���v�š���]�(���š�Z���Ç���(�����o���š�Z���š���š�Z����
�u���©���Œ���]�•���Œ���o���À���v�š���(�}�Œ���š�Z���u�X���d�}�����v�•�µ�Œ��������
�Œ���‰�Œ���•���v�š���Ÿ�À�����u�]�Æ���}�(�����]�Ÿ�Ì���v�•���]�š���]�•�����Œ�µ���]���o��
�š�}���������]�����š�����•�}�u�����Ÿ�u�����š�}�Á���Œ���•���Œ�������Z�]�v�P��
���]�Ÿ�Ì���v�•���]�v���Z���Œ���r�š�}�r�Œ�������Z���P�Œ�}�µ�‰�•�X�����Œ�]�v�P�]�v�P��
�š�}�P���š�Z���Œ�����]�Ÿ�Ì���v�•���(�Œ�}�u�����]�+���Œ���v�š�����}�u�u�µ�v�]�Ÿ���•��
for a common purpose will result in societal 
�•�Ç�v���Œ�P�]���•���]�u�‰�}�Œ�š���v�š���(�}�Œ���‰�Œ�}�u�}�Ÿ�v�P�����X�P�X���v���Á��
���v�����•�µ�•�š���]�v�����o�����u�}�����•���}�(���u�}���]�o�]�š�Ç�X���K�v����
�Á���Ç���š�}���Œ�������Z�����]�À���Œ�•�����P�Œ�}�µ�‰�•���}�(�����]�Ÿ�Ì���v�•���]�•���š�}��

�^�µ�•�š���]�v�����o�����h�Œ�����v���D�}���]�o�]�š�Ç���W�o���v�v�]�v�P���u�����v�•���‰�o���v�v�]�v�P���(�}�Œ���‰���}�‰�o�����]�v�•�š��������
�}�(���À���Z�]���o���•�X���/�v���}�Œ�����Œ���š�}�������Z�]���À�����š�Z�]�•�U���‰�o���v�v�]�v�P�����µ�š�Z�}�Œ�]�Ÿ���•���v���������š�}���u�}�À����
�‰���•�š���š�Œ�����]�Ÿ�}�v���o���š�Œ���v�•�‰�}�Œ�š���‰�o���v�v�]�v�P���‰�Œ�����Ÿ�����•�����v�����}�‰���v���µ�‰���µ�Œ�����v�� 
�u�}���]�o�]�š�Ç�������À���o�}�‰�u���v�š���š�}�����������š�������v�������v�P���P�����]�v�����]���o�}�P�µ�����Á�]�š�Z���µ�•���Œ�•�� 
�}�(���š�Œ���v�•�‰�}�Œ�š���Ÿ�}�v�U���š�}���µ�v�����Œ�•�š���v�����š�Z���]�Œ���v�������•�����v�������}�v�����Œ�v�•�X
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�µ�•�������]�+���Œ���v�š�����}�u�u�µ�v�]�����Ÿ�}�v�����Z���v�v���o�•�����v����
�(�}�Œ�u���š�•���(�}�Œ���‰�Œ�}�u�}�Ÿ�v�P���š�Z���������Ÿ�À�]�Ÿ���•�X���/�v���}�Œ�����Œ��
�š�}���u���‰���}�µ�š���š�Z�������]�+���Œ���v�š���š���Œ�P���š���P�Œ�}�µ�‰�•�����v����
���}�u�u�µ�v�]�����Ÿ�}�v�����Z���v�v���o�•�U���]�š���]�•�������v���.���]���o���š�}��
�‰�Œ���‰���Œ���������•�]�u�‰�o�������v�������Æ�‰�o�]���]�š�����}�u�u�µ�v�]�����Ÿ�}�v��
strategy.

�{�� ���}�u�u�µ�v�]�����Ÿ�v�P���š�Z���������v���.�š�•���t���Á�]�š�Z�}�µ�š��
���Æ���P�P���Œ���Ÿ�v�P��
�������}�u�u�µ�v�]�����Ÿ�}�v���•�š�Œ���š���P�Ç���(�}�Œ�����]�Ÿ�Ì���v��
�]�v�À�}�o�À���u���v�š�������Ÿ�À�]�Ÿ���•���]�•���v�}�š�����}�u�‰�o���š����
�Á�]�š�Z�}�µ�š�������.�v�]�v�P���š�Z�����u���•�•���P���•���š�Z���š���Á�]�o�o��������
���}�u�u�µ�v�]�����š�������š�}���š�Z�������]�+���Œ���v�š���š���Œ�P���š���P�Œ�}�µ�‰�•�X��
�d�}�����}�v�À�]�v���������]�Ÿ�Ì���v�•���š�}���š���l�����‰���Œ�š���]�v�����]�Ÿ�Ì���v��
�]�v�À�}�o�À���u���v�š�U���š�Z���������v���.�š�•�����v�����‰�µ�Œ�‰�}�•����
�}�(���š�Z���]�Œ���‰���Œ�Ÿ���]�‰���Ÿ�}�v���•�Z�}�µ�o�������������o�����Œ�o�Ç��
���}�u�u�µ�v�]�����š�����X���&�}�Œ���š�Z�����•���l�����}�(���š�Œ���v�•�‰���Œ���v���Ç�U��
���]�Ÿ�Ì���v�•���•�Z�}�µ�o�����������]�v�(�}�Œ�u�����������}�µ�š���š�Z����
possible outcome of their input from the 
�����P�]�v�v�]�v�P���}�(���š�Z�����‰�Œ�}�����•�•�X���/�v�À�}�o�À�]�v�P�����]�Ÿ�Ì���v�•��
�Á�Z���v���]�š�[�•�������š�µ���o�o�Ç���š�}�}���o���š�����]�•���o�]�l���o�Ç���š�}���o���������š�}��
���Œ�}�l���v���š�Œ�µ�•�š���š�Z���š���u���Ç���������À���Œ�Ç���Z���Œ�����š�}���Œ�����µ�]�o���X

�{�� �D���v���P�]�v�P���š�Z�����‰�Œ�}�����•�•���t���š���l�������}�v�š�Œ�}�o�����v����
�P�]�À�����]�š���µ�‰ 
�D���v���P�]�v�P���š�Z�������]�Ÿ�Ì���v���]�v�À�}�o�À���u���v�š���‰�Œ�}�����•�•��
�(�Œ�}�u���š�Z�����À���Œ�Ç���.�Œ�•�š���•�š���P���•���}�(���‰�o���v�v�]�v�P���š�}��
�š�Z�����]�u�‰�o���u���v�š���Ÿ�}�v���}�(���š�Z�����Œ���•�µ�o�š�•���]�•������
�‰�Œ���Œ���‹�µ�]�•�]�š�����(�}�Œ���•�µ�������•�•�X���&�]�Œ�•�š�U�������Ÿ�u���o�]�v�����}�(��
the involvement needs to be established. 
�/�š���]�•���Á�}�Œ�š�Z���v�}�Ÿ�v�P���š�Z���š�����]�Ÿ�Ì���v�•���•�Z�}�µ�o����

be consulted already before there are 
���v�Ç���.�v���o�]�•�������‰�o���v�•�U���•�}���š�Z���š���š�Z�������]�Ÿ�Ì���v�•�[��
���}�v�š�Œ�]���µ�Ÿ�}�v�•���•�Ÿ�o�o���u���©���Œ�����v���������v���]�v�G�µ���v������
�š�Z���������š�µ���o���}�µ�š���}�u���X���^�����}�v���U�����o�Á���Ç�•�����Æ�‰�����š��
�š�Z�����µ�v���Æ�‰�����š�����X���^�}���]���Ÿ���•�����Œ�������o�Á���Ç�•��
���Z���v�P�]�v�P�����v�����]�v�À�}�o�À�]�v�P�����]�Ÿ�Ì���v�•���Œ���‹�µ�]�Œ���•��
���o�Á���Ç�•�������]�v�P���‰�Œ���‰���Œ�������(�}�Œ���������‰�Ÿ�v�P���š�Z����
�‰�Œ�}�����•�•�����v�����Z���À�]�v�P�������Z�W�o���v�����[���(�}�Œ���µ�v���Æ�‰�����š������
turns.

�{�� �h�•�]�v�P���‰�Œ�}�(���•�•�]�}�v���o���(�����]�o�]�š���Ÿ�}�v��
�/�v�À�}�o�À�]�v�P�������‰�Œ�}�(���•�•�]�}�v���o���u�����]���š�}�Œ�U���(�����]�o�]�š���š�}�Œ�U��
�u�}�����Œ���š�}�Œ���}�Œ���o�}�����o���s�/�W���}�Œ���^���u�����•�•�����}�Œ�_��
for the topic might be a good idea. This will 
ensure a professional process, bring in some 
�v���Á���]�������•���(�}�Œ���(�����]�o�]�š���Ÿ�}�v�����v�����P�µ���Œ���v�š������
�š�Z���š���š�Z�����v�������•�•���Œ�Ç���•�l�]�o�o�•�����Œ�����Œ���‰�Œ���•���v�š�����X���/�š��
might also decrease stress and pressure on 
civil servants who need to deal with a lot of 
���Œ�]�Ÿ���]�•�u�U�����o�o�}�Á�]�v�P���š�Z�����‰���Œ�•�}�v���(�Œ�}�u���}�µ�š�•�]�������š�}��
facilitate the dialogue, come to agreements 
���v�����������]�������}�v���•�}�o�µ�Ÿ�}�v�•���]�v�������u�}�Œ�����}���i�����Ÿ�À����
way.

�{�� ���������‰�Ÿ�v�P���(���]�o�µ�Œ�����t�����v�����o�����Œ�v�]�v�P���(�Œ�}�u���]�š��
�^�}�u���Ÿ�u���•���������]�Ÿ�Ì���v���]�v�À�}�o�À���u���v�š���‰�Œ�}�����•�•��
���}���•���v�}�š���P�}�����•���‰�o���v�v�����������•�‰�]�š�����}�(���u���Ÿ���µ�o�}�µ�•��
�‰�o���v�v�]�v�P�����v�������}�v�À�]�v���]�v�P�����}�u�u�µ�v�]�����Ÿ�}�v�X���/�v��
these cases, it is important to also accept 
failure and maintain an honest dialogue with 
�š�Z�������]�Ÿ�Ì���v�•�X

DRAFT

�t�}�Œ�l�]�v�P�����}���µ�u���v�š�•���(�Œ�}�u���š�Z�����]�v�š���Œ�����Ÿ�À�����Á�}�Œ�l�•�Z�}�‰���]�v���_�T�P�������Œ�v���_�������Œ�Z�µ�•���Á�Z���Œ�����š�Z�����D�}���]�o�]�š�Ç���W�}�]�v�š�•���Á���Œ�����.�Œ�•�š�����]�•���µ�•�•�����X
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���/�d�/�•���E���/�E�s�K�>�s���D���E�d���/�E���d�,�Z���������/�d�/���^��

�/�v���î�ì�í�õ�����µ�Œ�]�v�P���š�Z�������v�v�µ���o���•�µ�u�u���Œ�������u�‰���]�P�v��
for sustainable mobility, the municipality of 
�<���Œ�o�•�l�Œ�}�v�����š���•�š�������}�µ�š�������v���Á���u���š�Z�}�����}�(���]�v�À�}�o�À�]�v�P��
�]�š�•�����]�Ÿ�Ì���v�•���]�v�����]���o�}�P�µ���������}�µ�š���•�µ�•�š���]�v�����o����
mobility and mobility habits. This new method 
was added to the summer campaign because it 
���������u�������o�����Œ���š�Z���š���š�Z�������Æ�]�•�Ÿ�v�P�������u�‰���]�P�v���(�}���µ�•������
�u�}�Œ�����}�v���š���o�l�]�v�P���š�}���]�v�•�š���������}�(���Á�]�š�Z���Œ���•�]�����v�š�•�X�����•��
�����Œ���•�µ�o�š�U���š�Z�����������]�•�]�}�v���Á���•���u���������š�}���•�‰�����]�.�����o�o�Ç��
�P���š�����]�Ÿ�Ì���v�•�[���(�������������l���}�v�����Ç���o�]�v�P���]�v�(�Œ���•�š�Œ�µ���š�µ�Œ����
���v�����µ�•�����š�Z�]�•�����•���������}�v�À���Œ�•���Ÿ�}�v���•�š���Œ�š���Œ�������}�µ�š��
sustainable mobility more generally. 

The summer campaign included a stand with 
���r���]�l���•�����v�������o�����š�Œ�]���������Œ�•���š�Z���š���Á���Œ�����‰�o�������������š��
�À���Œ�]�}�µ�•���o�}�����Ÿ�}�v�•���š�Z�Œ�}�µ�P�Z�}�µ�š���š�Z�������]�š�Ç���(�}�Œ�������Œ�š���]�v��
���À���v�š�•���(�Œ�}�u���:�µ�v�����š�}�����µ�P�µ�•�š�X�����•�]�������(�Œ�}�u���š�Œ�Ç�]�v�P��
�}�µ�š���š�Z�������r���]�l�������v�����P���«�v�P���]�v�(�}�Œ�u���Ÿ�}�v�������}�µ�š��
���o�����š�Œ�]���������Œ�•�����v���������Œ�•�Z���Œ�]�v�P�U�����]�Ÿ�Ì���v�•���Á���Œ����
�‰�Œ���•���v�š�������Á�]�š�Z���u���‰�•���}�(���š�Z�������]�š�Ç�����v�������•�l������
�š�}���u���Œ�l���o�}�����Ÿ�}�v�•���Á�Z���Œ�����š�Z���Ç�����Æ�‰���Œ�]���v��������
�����o�����l���}�(���}�Œ���]�•�•�µ���•���Á�]�š�Z�����Ç���o�]�v�P���(�����]�o�]�Ÿ���•��
or infrastructure. The idea was to collect 
�‹�µ���o�]�š���Ÿ�À�����(�������������l���(�Œ�}�u���š�Z�����µ�•���Œ�•�����v�������v�P���P����
�š�Z���u�����š���š�Z�����•���u�����Ÿ�u���X

�/�v���������]�Ÿ�}�v���š�}���u���‰�‰�]�v�P�U�������•�µ�Œ�À���Ç�����}�À���Œ�]�v�P���š�Z����
�•���u�����š�}�‰�]���•���Á���•�����o�•�}�����}�v���µ���š�����X���/�v���}�Œ�����Œ���š�}��
engage more respondents, the survey included 
�������}�u�‰���Ÿ�Ÿ�}�v���]�v���Á�Z�]���Z���Œ���•�‰�}�v�����v�š�•�����}�µ�o�����Á�]�v��
an air-bag cycling helmet. The idea behind the 
two complementary aspects of the involvement 
�u���š�Z�}�����t���š�Z�������]���o�}�P�µ�������v�����š�Z�����•�µ�Œ�À���Ç���t���Á���•��
to help reach both people who were already 
�]�v�š���Œ���•�š�����U�����•���Á���o�o�����•���š�Z�}�•�����Á�Z�}���v�����������������o�]�©�o����
more encouragement. Meanwhile, through 
this dual method abroad we also gained both 
�‹�µ���o�]�š���Ÿ�À�������v�����‹�µ���v�Ÿ�š���Ÿ�À���������š�����}�v���š�Z�����u�}���]�o�]�š�Ç��
�•�]�š�µ���Ÿ�}�v���]�v���<���Œ�o�•�l�Œ�}�v���X��

�Z���•�µ�o�š�•�����v�����Œ�����}�u�u���v�����Ÿ�}�v�•
�/�v���š�}�š���o���Á�����P���š�Z���Œ�������í�ò�ò���•�µ�Œ�À���Ç���Œ���•�‰�}�v�•���•��
���•���Á���o�o�����•�������o�]�•�š���}�(���}�Œ���o���(�������������l���(�Œ�}�u���š�Z����
�‰���Œ�Ÿ���]�‰���v�š�•�X���d�Z�]�•���Á���•���•�µ�u�u���Œ�]�Ì�������]�v�������Œ���‰�}�Œ�š��
�Á�Z�]���Z���Á���•���š�Z���v���•�Z���Œ�������Á�]�š�Z���o�}�����o���‰�}�o�]�Ÿ���]���v�•��

�š�}���Z���o�‰���š�Z���u�������©���Œ���µ�v�����Œ�•�š���v�����š�Z�������«�š�µ�����•��
���v�����]�������•���}�(���š�Z���]�Œ�����}�v�•�Ÿ�š�µ���v�š�•�X���d�Z�����Œ���‰�}�Œ�š���Á�]�o�o��
also be used in the future when planning and 
�]�u�‰�o���u���v�Ÿ�v�P�����Ç���o�]�v�P���u�����•�µ�Œ���•�X��

�d�Z�����]�v�]�Ÿ���Ÿ�À�����Á���•���•�µ�������•�•�(�µ�o�����������µ�•�����]�š���‰�Œ�}�À�]��������
�]�v�‰�µ�š���(�Œ�}�u�����]�Ÿ�Ì���v�•���š�Z���š���Z�������������v���u�]�•�•�]�v�P���]�v���š�Z����
�.�Œ�•�š���À���Œ�•�]�}�v���}�(���š�Z���������u�‰���]�P�v�X���t�����Z���À�����(�}�µ�v����
�š�Z���š���‰���}�‰�o�����o�]�l���������]�v�P�����•�l���������v�����o�]�•�š���v�������š�}�����v����
that their input is extremely valuable in planning 
new measures.
 
�d�Z�����‰���Œ�Ÿ���]�‰���v�š�•���Á���Œ���������Œ���‰�Œ���•���v�š���Ÿ�À�����•���o�����Ÿ�}�v��
�}�(���š�Z�����o�}�����o���‰�}�‰�µ�o���Ÿ�}�v�����v�����]�v���o�µ���������À���Œ�]�}�µ�•��
age groups, men and women as well as both 
�•�����‰�Ÿ���•�����v�����•�µ�‰�‰�}�Œ�š���Œ�•���}�(�����v�Z���v���������•�µ�•�š���]�v�����o����
�š�Œ���v�•�‰�}�Œ�š���]�v�(�Œ���•�š�Œ�µ���š�µ�Œ���X���D�����Ÿ�v�P���‰���}�‰�o�������]�Œ�����š�o�Ç��
on the ground also enables you to involve 
�‰���Œ�•�‰�����Ÿ�À���•�����v�����À�}�]�����•���š�Z���š�����}���v�}�š���µ�•�µ���o�o�Ç��
���v�P���P�����]�v�����]�Ÿ�Ì���v���]�v�À�}�o�À���u���v�š�������Ÿ�À�]�Ÿ���•�U�����v�����Á�Z�}��
do not tend to voice their opinions in the media 
or to the city.

�>���•�•�}�v�•���o�����Œ�v����
• Do not be afraid to change a method or 

project, even if it has already started. A new 
�‰���Œ�•�‰�����Ÿ�À�����u�]�P�Z�š���u���l�������o�o���š�Z�������]�+���Œ���v�����X

�{�� ���v�Ÿ�������‰���}�‰�o�����Á�]�š�Z�����}�u�‰���Ÿ�Ÿ�}�v�•�����v�����‰�Œ�]�Ì���•�X��
�/�š�����}���•���v�}�š���Z���À�����š�}���������•�}�u���š�Z�]�v�P���Z�µ�P�����(�}�Œ��
people to get interested. 

�{�� �,���À�����������}�v�À���Œ�•���Ÿ�}�v���•�š���Œ�š���Œ�X���/�v���š�Z�]�•�������•�����š�Z����
map made it easy for people to be concrete 
���v�����•�‰�����]�.���������}�µ�š���o�}�����Ÿ�}�v�•�U���v�������•�����v����
concerns. 

• Allow people to try something fun. Whenever 
�]�š���Á���•���‰�}�•�•�]���o���U�����]�Ÿ�Ì���v�•���Z�������š�Z�����}�‰�‰�}�Œ�š�µ�v�]�š�Ç��
to test out the electric bicycles that we were 
���•�l�]�v�P���š�Z���u�������}�µ�š�U���(�}�Œ�����Æ���u�‰�o���X���W���}�‰�o�����Œ�����o�o�Ç��
�•�����u�������š�}�����v�i�}�Ç���]�š�����v�����o���L���Z���À�]�v�P���Z����������
�‰�}�•�]�Ÿ�À�������Æ�‰���Œ�]���v�����X��

�{�� �W���}�‰�o�����o�]�l���������]�v�P���Z�����Œ�������v�����u�����Ÿ�v�P���š�Z����
people who are planning mobility face-to-
�(�������X���d�Z�]�•���(�������r�š�}�r�(���������]�v�š���Œ�����Ÿ�}�v���Z�µ�u���v�]�Ì���•��
“the city” and creates a forum for direct 
dialogue.

�<���Z�>�^�<�Z�K�E���W�����]�Ÿ�Ì���v���(�������������l���}�v�����Ç���o�]�v�P���]�v�(�Œ���•�š�Œ�µ���š�µ�Œ��
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�Z���•�}�µ�Œ�����•
�d�Z�����]�v�]�Ÿ���Ÿ�À�����Á���•���‰�o���v�v�������]�v�����}�o�o�����}�Œ���Ÿ�}�v��
�Á�]�š�Z���š�Z�����o�}�P�]�•�Ÿ���•�������‰���Œ�š�u���v�š�����v�����š�Z�����‰�Œ�}�i�����š��
department of the city. The planning process 
�}�v�o�Ç���•�‰���v�v�����������(���Á���Á�����l�•�����v�����š�Z�������]�Œ�����š�����}�•�š�•��
�Á���Œ�������}�À���Œ���������Ç���u�µ�v�]���]�‰���o���(�µ�v���]�v�P���t���š�Z�}�µ�P�Z��
the project manager’s hours were funded 
through ���]�Ÿ���•�X�u�µ�o�Ÿ�u�}�����o. Two summer 
�]�v�š���Œ�v�•�����o�•�}���•�µ�‰�‰�}�Œ�š�������š�Z�����]�v�]�Ÿ���Ÿ�À���U�����v�����Á���Œ����
�Œ���•�‰�}�v�•�]���o�����(�}�Œ���‰�o���v�v�]�v�P�����v�������}�v���µ���Ÿ�v�P���š�Z����
�•�µ�Œ�À���Ç�U���}�Œ�P���v�]�Ì�]�v�P�����}�u�‰���Ÿ�Ÿ�}�v�����v�����P�]�À�����Á���Ç�•�U��
producing the map and materials for the 
���]���o�}�P�µ�������v�������}�}�l�]�v�P���š�Z�����š���v�š�����v�����o�}�����Ÿ�}�v�•���(�}�Œ��
the events.

�/�v���������]�Ÿ�}�v���š�}���š�Z�����(�������r�š�}�r�(�����������}�u�u�µ�v�]�����Ÿ�}�v�U��
�����&���������}�}�l���������Á���•���‰�}�•�š�������š�}���Œ���]�•�������Á���Œ���v���•�•���}�(��
�š�Z���������Ÿ�À�]�Ÿ���•�X���d�Z�]�•���&���������}�}�l���������Œ�������Z���������o�u�}�•�š��
�ñ�ð���ì�ì�ì���‰���}�‰�o�����Á�Z�}���Œ���v�P�������]�v�����P�����(�Œ�}�u���í�ô���š�}���ò�ñ�=��
���v�����Á���Œ�����Œ�}�µ�P�Z�o�Ç���ñ�ì�l�ñ�ì���u���v�����v�����Á�}�u���v�X��

�<���Œ�o�•�l�Œ�}�v���[�•�����]�Ÿ�Ì���v���]�v�À�}�o�À���u���v�š�������u�‰���]�P�v�U���]�v���o�µ���]�v�P���À���Z�]���o���•���(�Œ�}�u���š�Z�����u�µ�v�]���]�‰���o�������Œ�����v�������]�l�����•�Z���Œ�]�v�P���•�Ç�•�š���u�X



36

�/�v���Œ���o���Ÿ�}�v���š�}���]�u�‰�o���u���v�Ÿ�v�P���š�Z�����D�}���]�o�]�š�Ç���W�}�]�v�š��
�]�v���Z�]�P�����]�v���š�Z�����(�}�Œ�u���Œ���s���&���]�v���µ�•�š�Œ�]���o�����}�u�‰�o���Æ�����v����
�����i�������v�š���š���Œ�Œ�]�š�}�Œ�Ç�U���Z�]�P�������v���Œ�P�Ç�����P���v���Ç���(�����]�o�]�š���š������
�����Á�}�Œ�l�•�Z�}�‰���]�v���:�µ�v�����î�ì�í�ô�X���^�š���l���Z�}�o�����Œ�•���(�Œ�}�u���š�Z����
���]�š�Ç���}�(���Z�]�P���U���µ�Œ�����v���‰�o���v�v�]�v�P�����Æ�‰���Œ�š�•�����v�������]�Ÿ�Ì���v�•��
�‰���Œ�Ÿ���]�‰���š�����X���d�Z�����Á�}�Œ�l�•�Z�}�‰���Á���•���}�Œ�P���v�]�Ì������
���•���‰���Œ�š���}�(���š�Z�����^�D�������]�š�Ç�_�����À���v�š�U�������š�Á�}�r�����Ç��
�o�}�v�P���]�v�š���Œ�v���Ÿ�}�v���o���Z���‰�‰���v�]�v�P�����À���v�š���������]�����š������
�š�}�����]�•���µ�•�•�]�v�P���µ�v���}�v�À���v�Ÿ�}�v���o���]�������•���(�}�Œ���š�Z����
�����À���o�}�‰�u���v�š���}�(�����]�Ÿ���•�X��

���}�r���Œ�����Ÿ�}�v
�^�µ�•�š���]�v�����o�����µ�Œ�����v���u�}���]�o�]�š�Ç���‰�o���v�v�]�v�P���•�Z�}�µ�o����
be driven by those who are at the heart of the 
�š�Œ���v�•�‰�}�Œ�š���•�Ç�•�š���u�W�����]�À�]�o���•�}���]���š�Ç�X���d�Z�����]�v�À�}�o�À���u���v�š��
�}�(�����]�Ÿ�Ì���v�•���]�v���µ�Œ�����v���‰�o���v�v�]�v�P���]�•�����Œ�µ���]���o���(�}�Œ���š�Z����
joint analysis of local mobility problems, the 
�����À���o�}�‰�u���v�š���}�(�����}�u�u�}�v���}���i�����Ÿ�À���•�����v�����š���Œ�P���š�•�U��
�š�Z�����]�����v�Ÿ�.�����Ÿ�}�v���}�(���u�}���]�o�]�š�Ç���•�š�Œ���š���P�]���•�����v�����š�Z����
�•���o�����Ÿ�}�v���}�(���u�����•�µ�Œ���•���š�Z���š�����Œ�����Á�]�����o�Ç�����������‰�š������
and supported. 

�/�v���š�Z���������•�����}�(���š�Z�����s���&���D�}���]�o�]�š�Ç���W�}�]�v�š�U�������Á�}�Œ�l�•�Z�}�‰��
seemed to be the most appropriate engagement 
method. This is because this format facilitates 
���Æ���Z���v�P�������v�������}�o�o�����}�Œ���Ÿ�}�v���Á�]�š�Z�����]�Ÿ�Ì���v�•�V�����]�Ÿ�Ì���v�•��
���v�����•�š���l���Z�}�o�����Œ�•���������}�u���������Ÿ�À���U�����Œ�����Ÿ�À�����‰�o���Ç���Œ�•��
of the planning process, while the planning 
���µ�š�Z�}�Œ�]�š�Ç���š���l���•�������(�����]�o�]�š���Ÿ�À�����Œ�}�o���X�����}�r���Œ�����Ÿ�}�v���]�•��
���•�‰�����]���o�o�Ç���•�µ�]�š�����o�����(�}�Œ���]�u�‰�o���u���v�Ÿ�v�P���u�����•�µ�Œ���•��
�o�]�l�����u�}���]�o�]�š�Ç���‰�}�]�v�š�•�U���o�]�À�]�v�P���•�š�Œ�����š�����}�v�����‰�š�•�����š���X��
�d�Z�����P�}���o���}�(���š�Z�����Á�}�Œ�l�•�Z�}�‰���Á���•���š�}�����Œ�]�v�P���š�}�P���š�Z���Œ��
���]�+���Œ���v�š���•�š���l���Z�}�o�����Œ�•���(�Œ�}�u���µ�Œ�����v���‰�o���v�v���Œ�•�U��
�Œ���•�]�����v�š�•���}�(���š�Z�����s���&�U�����µ�•�]�v���•�•���•���}�‰���Œ���Ÿ�v�P�����š��
�š�Z�����s���&�����v�����}�š�Z���Œ���•�š���l���Z�}�o�����Œ�•���]�v�š���Œ���•�š�������]�v��
�����À���o�}�‰�]�v�P���š�Z�����s���&���v���]�P�Z���}�µ�Œ�Z�}�}���U���Á�]�š�Z���š�Z����
���]�u���}�(�����Œ�����Ÿ�v�P�����À���Œ�Ç���•�‰�����]�.���U���š���v�P�]���o�����]�������•���(�}�Œ��
improving the urban environment. 

�^���À���Œ���o���u���]�v���}���i�����Ÿ�À���•���Œ���P���Œ���]�v�P���u�}���]�o�]�š�Ç��
���v�����š�Œ���v�•�‰�}�Œ�š���]�v���š�Z�������]�š�Ç�����v�����š�����s���&���•�����š�}�Œ��
�]�v���‰���Œ�Ÿ���µ�o���Œ���Z�������������v���]�����v�Ÿ�.�������‰�Œ�]�}�Œ���š�}���š�Z����
�Á�}�Œ�l�•�Z�}�‰�W��
�{�� �����À���o�}�‰�u���v�š���}�(�����Œ�}�•�•�]�v�P���•�}�o�µ�Ÿ�}�v�•���(�}�Œ���š�Z����

�u���]�v�•���•�š�Œ�����š�•���}�(���š�Z�����(�}���µ�•�����Œ�������~���Œ�c�À�c�����•��

�•�š�Œ�����š�����v�����'�µ�•�š���À�����•���u�P���o�����•�š�Œ�����š�•
�{�� �/�u�‰�Œ�}�À���u���v�š���}�(���‰�������•�š�Œ�]���v�����v�������]���Ç���o�����G�}�Á�•��

�]�v���š�Z�����Á�Z�}�o�����s���&���v���]�P�Z���}�µ�Œ�Z�}�}��
�{�� �W�Œ�}�‰�}�•�]�Ÿ�}�v�•�����v�����Œ���G�����Ÿ�}�v�������}�µ�š���D�}���]�o�]�š�Ç��

�D���v���P���u���v�š���•�}�o�µ�Ÿ�}�v�•���]�v���o�µ���]�v�P���‰�Œ�}�‰�}�•���o�•��
�(�}�Œ���š�Z�����u�}�•�š���•�µ�]�š�����o�����o�}�����Ÿ�}�v�~�•�•�����v�����‰�Œ���(���Œ�Œ������
�(�µ�v���Ÿ�}�v���o�]�š�Ç���}�(���š�Z�����D�}���]�o�]�š�Ç���W�}�]�v�š�•�X

�d�Z���•�����}���i�����Ÿ�À���•���Á���Œ�����•���š���������}�Œ���]�v�P���š�}���š�Z����
current challenges of mobility and transport 
�]�v�(�Œ���•�š�Œ�µ���š�µ�Œ�����]�v���š�Z�������]�š�Ç���}�(���Z�]�P���X���d�Z�����(�}�o�o�}�Á�]�v�P��
�Á�����l�v���•�•���•���Á���Œ�����]�����v�Ÿ�.�����W�������o�����l���}�(���µ�v�]�.������
planning and management of city streets, rail 
�v���š�Á�}�Œ�l�•�����v�����‰�µ���o�]�����š�Œ���v�•�‰�}�Œ�š�V�������(�Œ���P�u���v�š������
�•�š�Œ�����š���v���š�Á�}�Œ�l���Œ���•�µ�o�Ÿ�v�P���]�v���š�Œ���8�����G�}�Á��
���}�v�P���•�Ÿ�}�v�V���]�v�•�µ�8���]���v�š�����u�}�µ�v�š�•���}�(���‰�������•�š�Œ�]���v�U��
cycle and segregated public transport lines, 
�o�������]�v�P���š�}���‰�}�}�Œ���u�µ�o�Ÿ�u�}�����o�����������•�•�]���]�o�]�š�Ç���š�}��
���]�+���Œ���v�š���‰�o�������•�V�����v�����]�v���8���]���v�š���}�Œ�P���v�]�•���Ÿ�}�v���}�(��
�o�}�P�]�•�Ÿ���•���~�����Œ�P�}���G�}�Á�•�•���]�v���š�Z�������]�š�Ç�U�����v�����}�š�Z���Œ�X

�W�o���v�v�]�v�P���š�Z�����Á�}�Œ�l�•�Z�}�‰
�t�Z���v���‰�o���v�v�]�v�P�������Á�}�Œ�l�•�Z�}�‰�U���]�š���]�•���]�u�‰�}�Œ�š���v�š��
�]�����v�Ÿ�(�Ç���š�Z�����(�}�o�o�}�Á�]�v�P�W
�{�� �^�D���Z�d���~�•�‰�����]�.���U���u�����•�µ�Œ�����o���U�����������‰�š�����o���U��

�Œ�����o�]�•�Ÿ���U���Ÿ�u�����Œ���o���š�����•���P�}���o�•���(�}�Œ���š�Z�����u�����Ÿ�v�P
• which resources are needed and available 

�~�Ÿ�u���U���.�v���v�����•�����v�����‰���Œ�•�}�v�v���o�•
�{�� �Á�Z�]���Z���l���Ç���•�š���l���Z�}�o�����Œ�•���•�Z�}�µ�o�����������]�v�À�}�o�À����
• which channels to use to communicate with 

�š�Z�����À���Œ�]�}�µ�•���•�š���l���Z�}�o�����Œ�•
• an external facilitator and moderator for the 

�Á�}�Œ�l�•�Z�}�‰��
�{�� �Œ���o���À���v�š�U�������•�]�������v�����‰�Œ�}�À�}�l�]�v�P���u���š���Œ�]���o��

�t���^�}�u�����‰�]���š�µ�Œ���•���}�(���š�Z�����(�}���µ�•�����Œ�����U��
�‰�Œ���•���v�š���Ÿ�}�v�•�U���u���‰�•�U���•�š���Ÿ�}�v���Œ�Ç�����š���X

�/�v���š�Z���������•�����}�(���š�Z�����s���&���v���]�P�Z���}�µ�Œ�Z�}�}���U�����}�š�Z��
experts and members of civil society were 
�]�v�À�}�o�À�����X���Z���•�]�����v�š�•�����v�������u�‰�o�}�Ç�����•���}�(���š�Z�����s���&��
neighbourhood are familiar with the current 
�•�]�š�µ���Ÿ�}�v�U���Á�Z�]�o�����µ�Œ�����v���‰�o���v�v���Œ�•���‰�}�•�•���•�•�������Á�]������
�Œ���v�P�����}�(���š�Z���}�Œ���Ÿ�����o���l�v�}�Á�o�����P�����Œ���o���Ÿ�v�P���š�}���‰�}�•�•�]���o����
�•�}�o�µ�Ÿ�}�v�•�����v�������o�š���Œ�v���Ÿ�À�������‰�‰�Œ�}�����Z���•���}�(���Á�Z���š��
could be done at all, together, as well as with the 

��
���/�d�/�•���E���/�E�s�K�>�s���D���E�d���/�E���d�,�Z���������/�d�/���^
�Z�/�'���W���s���&���v���]�P�Z���}�µ�Œ�Z�}�}�����Á�}�Œ�l�•�Z�}�‰
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�‰�Œ�����Ÿ�����o�����Æ�‰���Œ�]���v���������v�����š�}�}�o�•���v�������•�•���Œ�Ç���Z�}�Á���š�}��
�u���l���������‰�}�•�]�Ÿ�À�������Z���v�P�������v�������Œ�]�v�P���š�Z�]�•���•�]�š�����š�}���o�]�(���X���/�š��
�]�•�����o�•�}���‹�µ�]�š�����]�u�‰�}�Œ�š���v�š���š�}���]�v�À���•�Ÿ�P���š�����Á�Z�}���]�•���o�]�À�]�v�P��
in the area, and what are the interests, resources 
���v�������Z���o�o���v�P���•���š�Z���Ç���Z���À���X���^�š���l���Z�}�o�����Œ�•���Á���Œ����
�]�v�À�]�š�������š�Z�Œ�}�µ�P�Z���&���������}�}�l�����v�����‰���Œ�•�}�v���o���]�v�À�]�š���Ÿ�}�v�•�X��

�Z���•�µ�o�š�•���}�(���š�Z�����Á�}�Œ�l�•�Z�}�‰
�d�Z���������Ç���•�š���Œ�š�������Á�]�š�Z�����v���]�v�š�Œ�}���µ���Ÿ�}�v���š�}���š�Z����
�Á�}�Œ�l�•�Z�}�‰���t���š�Z�����‰�µ�Œ�‰�}�•���•�U���u���š�Z�}�����}�(���š�Z����
�Á�}�Œ�l�•�Z�}�‰�����v�����������Œ�]���(�������•���Œ�]�‰�Ÿ�}�v���}�(���•���o�����š������
urban mobility issues to be discussed. 
���L���Œ�Á���Œ���•�U���š�Z�����‰���Œ�Ÿ���]�‰���v�š�•���Á���Œ�������•�l������
to assess the area in terms of mobility and 
�u�µ�o�Ÿ�u�}�����o�]�š�Ç���Œ���P���Œ���]�v�P���š�Z�����µ�•���P�����}�(���š�Œ���v�•�‰�}�Œ�š��
�u�}�����•�����•���Á���o�o�����•���•�‰���Ÿ���o�����������•�•�]���]�o�]�š�Ç�X���d�Z�����u���]�v��
�]�•�•�µ�����š�Z���š���Á���•���]�����v�Ÿ�.�������Á���•���š�Z�����]�v�•�µ�8���]���v�š��
�‹�µ���o�]�š�Ç�����v�������������•�•�]���]�o�]�š�Ç���}�(���š�Z�����µ�Œ�����v���•�‰���������t��
buildings, transport infrastructure, shops etc. 
�D�}�Œ�����•�‰�����]�.�����o�o�Ç�U���š�Z�����(�}�o�o�}�Á�]�v�P���]�•�•�µ���•���Á���Œ����
�]�����v�Ÿ�.�����W
�{�� �&�Œ���P�u���v�š���Ÿ�}�v���}�(���š�Z�����š�Z�Œ�������u���]�v���Ì�}�v���•��

�~���}�u�u���Œ���]���o�U���‰�µ���o�]�������v�����Œ���•�]�����v�Ÿ���o�•
�{�� �/�v�•�µ�8���]���v�š���•�‰���������(�}�Œ���‰�������•�š�Œ�]���v���š�Œ���8�����~���µ����

�š�}�������Œ�•���}�Œ���}�o�����•�š�Œ�����š�•���o�����l�]�v�P���]�v���‰�������•�š�Œ�]���v�r
�(�Œ�]���v���o�Ç���]�v�(�Œ���•�š�Œ�µ���š�µ�Œ���•

• Transport is mainly used to travel outside the 
�Ì�}�v�������v�����v�}�š���Á�]�š�Z�]�v���š�Z�����Ì�}�v��

���L���Œ���š�Z�����.�Œ�•�š���Á�}�Œ�l�•�Z�}�‰���•���P�u���v�š�•�U���•���À���v��
�u�µ�o�Ÿ�r���]�•���]�‰�o�]�v���Œ�Ç���š�����u�•�����}�u�‰�Œ�]�•�������}�(�������u�]�Æ���}�(��
���Æ�‰���Œ�š�•�����v�����o�}�����o���•�š���l���Z�}�o�����Œ�•�����Œ�����š���������}�µ�v�š�o���•�•��
�v���Á���]�������•���(�}�Œ���š�Z���������À���o�}�‰�u���v�š���}�(���š�Z�����s���&��
�v���]�P�Z���}�µ�Œ�Z�}�}�����t���Á�]�š�Z�����v�����u�‰�Z���•�]�•���}�v���µ�Œ�����v��
�u�}���]�o�]�š�Ç�����v�����u�µ�o�Ÿ�u�}�����o�]�š�Ç�U���o�]�À�������]�o�]�š�Ç�����v����
�À�]���Œ���v���Ç�U���]�v�v�}�À���Ÿ�}�v�•�����v�����P�Œ�����v���š�����Z�v�}�o�}�P�]���•�U�����•��
�Á���o�o�����•���.�v���v���]���o���]�v�����v�Ÿ�À���•�����]�u�������š�}���•�µ�‰�‰�}�Œ�Ÿ�v�P��
development of the area.

�d�Z�����]�������•���]�v���o�µ�������W��
�{�� �d�Z�������Œ�����Ÿ�}�v���}�(�������Œ�}�µ�v�������}�µ�š�����Œ�}�•�•�]�v�P�����š��

�'�µ�•�š���À�����•���u�P���o�����'���š�À�������v�������Œ�P�À�c�����•���P���š�À����
along the tram line

�{�� �d�Z�������Œ�����Ÿ�}�v���}�(�������v���Á�����o���À���š�������‰�������•�š�Œ�]���v�r
cyclist bridge

�{�� �/�v�v�}�À���Ÿ�À�����•�}�o�µ�Ÿ�}�v�•���(�}�Œ���š�Z�����Œ�����}�v�•�š�Œ�µ���Ÿ�}�v���}�(��
�š�Z�����s���&�����Œ�]���P��

�{�� �/�v�š���o�o�]�P���v�š���š�Œ���8�����o�]�P�Z�š�•
�{�� �E���Á���u�}���]�o�������‰�‰�o�]�����Ÿ�}�v�•���(�}�Œ�������Œ���‰���Œ�l�]�v�P�U��

�u�}���]�o�����•�‹�µ���Œ���•�U�����š���X
�{�� �^���À���Œ���o���]�������•���(�}�Œ���‰�}�š���v�Ÿ���o���o�}�����Ÿ�}�v�•���}�(��

the Mobility Points and their preferred 
�(�µ�v���Ÿ�}�v���o�]�š�Ç�X��

The ideas and proposals raised and put 
�(�}�Œ�Á���Œ�����]�v���š�Z�����Á�}�Œ�l�•�Z�}�‰���Á�]�o�o���������]�v���o�µ���������]�v���š�Z����
�v���Á�����]�š�Ç���D���•�š���Œ���W�o���v���š�Z���š���]�•�����µ�Œ�Œ���v�š�o�Ç�������]�v�P��
developed.

�>���•�•�}�v�•���o�����Œ�v����
�d�Z�Œ�}�µ�P�Z���Á�}�Œ�l�]�v�P�����v�������}�r���Œ�����Ÿ�v�P���•�š�Œ���š���P�]�����o�o�Ç��
�š�}�P���š�Z���Œ���Á�]�š�Z���•�š���l���Z�}�o�����Œ�•�����v�������]�Ÿ�Ì���v�•���Á�����Z���À����
�o�����Œ�v�������š�Z�����(�}�o�o�}�Á�]�v�P�W
�{�� �d�Z�������]�Ÿ�Ì���v�•���Á���Œ�����]�v�š���Œ���•�š�������]�v���‰���Œ�Ÿ���]�‰���Ÿ�v�P
�{�� �t�]�š�Z���]�•�•�µ���•�����v�����}���i�����Ÿ�À���•�����o�����Œ�o�Ç�������.�v�����U���]�š��

�Á���•�������•�]���Œ���š�}���š�Z�]�v�l�����}�o�o�����Ÿ�À���o�Ç�������}�µ�š���•�}�o�µ�Ÿ�}�v�•�X
�{�� ���Ç���]�v�À�}�o�À�]�v�P���š�Z�����µ�•���Œ�•�U���Á�������v�•�µ�Œ�����š�Z���š���š�Z����

�•�}�o�µ�Ÿ�}�v�•���u���š���Z���š�Z���]�Œ���v�������•�X
�{�� �/�v�À�}�o�À�]�v�P�����v�����]�v�(�}�Œ�u�]�v�P�����]�Ÿ�Ì���v�•�������}�µ�š��

�u�}���]�o�]�š�Ç���‰�Œ�}�i�����š�•���Z���o�‰�•�����v�•�µ�Œ�����µ�o�Ÿ�u���š����
���������‰�š���v�������}�(���š�Z�����•�}�o�µ�Ÿ�}�v�X���/�š�����o�•�}���P�µ���Œ���v�š�����•��
�š�Z�������8���]���v���Ç�����v�����À���o�]���]�š�Ç���}�(���š�Z�����‰�Œ�}�i�����š�U�����•��
�š�Z�����‰�Œ�}�i�����š���Á�]�o�o�����•�������Œ���•�µ�o�š���������u�}�Œ�����o�]�l���o�Ç���š�}��
meet the needs of the inhabitants. 

�Z�����}�u�u���v�����Ÿ�}�v�•
���L���Œ���Á�}�Œ�l�]�v�P���Á�]�š�Z���‰���Œ�Ÿ���]�‰���Ÿ�}�v���Á�}�Œ�l�•�Z�}�‰�•�U���Á����
�����v���P�]�À�����š�Z�����(�}�o�o�}�Á�]�v�P���Œ�����}�u�u���v�����Ÿ�}�v�•�W
�{�� �����.�v�����������o�����Œ���}���i�����Ÿ�À��
�{�� ���������}�v�G�]���š�r�•���v�•�]�Ÿ�À�����š�Z�Œ�}�µ�P�Z�}�µ�š���š�Z�����‰�Œ�}�����•�•�X��

���}�v�G�]���š���‰�Œ���À���v�Ÿ�}�v�������Ÿ�}�v�•���•�Z�}�µ�o�����������š���l���v���š�}��
�Œ�����µ�������š�Z�����Œ�]�•�l���}�(�����]�•�‰�µ�š���•�����v�����Œ�����µ�������š���v�•�]�}�v�•

�{�� ���������o�����Œ�����v�����}�‰���v�������}�µ�š���Ç�}�µ�Œ���‰�Œ�}�����•�•�����v����
transparent about how decisions will be made

�{�� ���Œ�]�Ÿ�����o�o�Ç���Œ���À�]���Á���š�Z�������8�������Ç���}�(���š�Z����
�‰���Œ�Ÿ���]�‰���Ÿ�}�v���•�š�Œ���š���P�Ç���]�v���}�Œ�����Œ���š�}�����v�Z���v������
�‰���Œ�Ÿ���]�‰���Ÿ�}�v���]�v���(�µ�š�µ�Œ���������Ÿ�À�]�Ÿ���•

�{�� ���������Á���Œ�����š�Z���š�����o�š�Z�}�µ�P�Z�������Z���À�]�}�µ�Œ���o�����Z���v�P����
is a long-term process that cannot be fully 
�����Z�]���À�������š�Z�Œ�}�µ�P�Z�������•�Z�}�Œ�š���]�v�š���Œ�À���v�Ÿ�}�v���o�]�l����
�����Á�}�Œ�l�•�Z�}�‰�U�������Á�}�Œ�l�•�Z�}�‰�������v���•�Ÿ�o�o���‰�}�•�•�]���o�Ç��
�]�v�]�Ÿ���š���������Z���À�]�}�µ�Œ���o�����Z���v�P���•�X



�/�u���P�����(�Œ�}�u���š�Z�����h�Œ�����v���W�o���v�v�]�v�P���t�}�Œ�l�•�Z�}�‰���]�v���Z�]�P���X
�W�Z�}�š�}�����Œ�����]�š�•�W���Z�]�P�������v���Œ�P�Ç�����P���v���Ç�X

���v���o�Ç�•�]�•���}�(���š�Z�����(�}���µ�•�����Œ���������µ�Œ�]�v�P���š�Z�����h�Œ�����v���W�o���v�v�]�v�P���t�}�Œ�l�•�Z�}�‰��
���v�����]�v�]�Ÿ���o���‰�Œ�}�‰�}�•���o���]�v���Z�]�P���X���W�Z�}�š�}�����Œ�����]�š�•�W���Z�]�P�������v���Œ�P�Ç�����P���v���Ç�X
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�t�Z���š�������Œ�P�}�����]�l�����š�Ç�‰�������Œ�����Ç�}�µ�M���Z�}�•�š�}���l�����•�l�•�X���W�Z�}�š�}�����Œ�����]�š�•�W�����]�š�Ç���}�(���Z�}�•�š�}���l
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���À���Œ�Ç���Ç�����Œ���]�v���^���‰�š���u�����Œ�U���š�Z�������]�š�Ç���}�(���Z�}�•�š�}���l��
�}�Œ�P���v�]�Ì���•�����������Œ�r�(�Œ�����������Ç���]�v�����}�}�‰���Œ���Ÿ�}�v���Á�]�š�Z������
number of partners. The event is called �^���o�]�u���š����
�����Ÿ�}�v�������Ç�_���~�<�o�]�u�����l�Ÿ�}�v�•�š���P�•�X���&�}�Œ���}�v���������Ç�U���š�Z����
�����v�š�Œ���o�o�Ç���o�}�����š�������(�}�µ�Œ�r�o���v�����•�š�Œ�����š���^�>���v�P�����^�š�Œ���˜���_��
�]�•�����o�}�•�����r�}�+���(�}�Œ�������Œ���š�Œ���8�������v�����š�Z�����•�š�Œ�����š�•�����Œ����
�š���l���v���}�À���Œ�����Ç�������(���]�Œ�����š���Á�Z�]���Z���‰���}�‰�o���������v���u�����š��
�o�}�����o���}�Œ�P���v�]�Ì���Ÿ�}�v�•�U���Z�����Œ�������}�µ�š���v���Á���]�v�]�Ÿ���Ÿ�À���•�U��
���v�����.�v�������•�•�}���]���Ÿ�}�v�•�����o�o���Á�}�Œ�l�]�v�P���}�v�����o�]�u���š����
�‰�Œ�}�š�����Ÿ�}�v�U�����v�����•�������Á�Z���š���š�Z���Ç�����Œ�������}�]�v�P�����v�����P���š��
�]�v�•�‰�]�Œ�������š�}���š���l���������Ÿ�}�v���š�Z���u�•���o�À���•�X���d�Z�����‰���Œ�l�]�v�P��
stalls in the street serve as stand areas and are 
�(�Œ�������(�}�Œ���o�}�����o���}�Œ�P���v�]�Ì���Ÿ�}�v�•���š�}���µ�•���X��

�/�v���^���‰�š���u�����Œ�U���î�ì�í�ô���š�Z�������]�Ÿ���•�X�u�µ�o�Ÿ�u�}�����o��team 
�]�v���Z�}�•�š�}���l���µ�•�������š�Z�����}�‰�‰�}�Œ�š�µ�v�]�š�Ç���š�}���P���š�����]�Ÿ�Ì���v��
�(�������������l���}�v���Á�Z�]���Z�������Œ�P�}�����]�l���•���Á�}�µ�o�����������u�}�•�š��
�•�µ�]�š�����o�����(�}�Œ�������o�}�����o�������Œ�P�}�����]�l�����•�Z���Œ�]�v�P���•�Ç�•�š���u�X��
�d�Z���š�������Ç�U�����]�Ÿ�Ì���v�•�����}�µ�o�����š���•�š�����]�+���Œ���v�š�������Œ�P�}�����]�l���•��
�t�����}�š�Z���š�Á�}�r�Á�Z�����o���������v�����š�Z�Œ�����r�Á�Z�����o�����U���Á�]�š�Z��
and without electric assistance. 

���]�Ÿ�Ì���v�•���Á���Œ�����]�v�À�]�š�������š�}���.�Œ�•�š�����}�������^�t�Z���š�������Œ�P�}��
���]�l�����š�Ç�‰�������Œ�����Ç�}�µ�M�_���š���•�š�����v�����š�}���š�Œ�Ç���}�µ�š�����]�+���Œ���v�š��
�š�Ç�‰���•���}�(�������Œ�P�}�����]�l���•�U���‰�Œ�}�À�]�����������Ç�������o�}�����o�������Œ�P�}��
���]�l�����������o���Œ�U���š�}���•�������Á�Z�]���Z�������Œ�P�}�����]�l���•���š�Z���Ç���(���o�š��
�Á���Œ���������•�]���•�š���š�}���Z���v���o�������v�����Á�Z�]���Z���š�Ç�‰�����}�(�����]�l����
���v���������Œ�P�}�����}�Æ���š�Z���Ç���À���o�µ�������š�Z�����u�}�•�š�X�����L���Œ�Á���Œ���•�U��
�š�Z���Ç���P���À�����š�Z���]�Œ���(�������������l���Á�]�š�Z���•�Ÿ���l���Œ�•���}�v������
poster. The team also made notes of the oral 
�(�������������l���}�(���‰���}�‰�o�����š���•�Ÿ�v�P���š�Z�������]�l���•�X

�Z���•�µ�o�š�•
�d�Z�����š�Á�}�r�Á�Z�����o�����r�����Œ�P�}�����]�l�����š�µ�Œ�v�������}�µ�š���š�}���������š�Z����
most popular model. The individuals who tested 
�š�Z�������]�l���•���Œ���À�����o�������š�Z���š�����À���v���š�Z�}�µ�P�Z���š�Z�Œ�����r
�Á�Z�����o�����������Œ�P�}�����]�l���•���•�����u���š�}���������u�}�Œ�����•�š�����o�������v����
�•���(���Œ�U���š�Z���Ç�������v�����������]�8���µ�o�š���š�}���Œ�]�����X���d�Z�����}�µ�š���}�u���•��
of the test were used to decide on the type of 
�����Œ�P�}�����]�l�����š�Z�������]�š�Ç���Á�}�µ�o�����š���v�����Œ���(�}�Œ�������‰�o���v�v������
�(�µ�o�o�Ç�����µ�š�}�u���Ÿ���������Œ�P�}�����]�l�����•�Z���Œ�]�v�P���•�Ç�•�š���u�X

�/�š���]�•���]�u�‰�}�Œ�š���v�š���š�}���š���•�š���v���Á���u�}���]�o�]�š�Ç���•�}�o�µ�Ÿ�}�v�•���o�]�l����
�����Œ�P�}�����]�l���•���}�Œ�����r�•���}�}�š���Œ�•�������(�}�Œ�����]�u�‰�o���u���v�Ÿ�v�P��
�š�Z�����.�v���o���•�}�o�µ�Ÿ�}�v�X�����Ç���š���•�Ÿ�v�P���v���Á���•�}�o�µ�Ÿ�}�v�•�U��

�À���o�µ�����o�����]�v�•�]�P�Z�š�•�����v�����(�������������l���(�Œ�}�u�����]�+���Œ���v�š��
types of future users can be gathered. 
�&�µ�Œ�š�Z���Œ�u�}�Œ���U���š�Z�����š���•�Ÿ�v�P���}�(���š�Z���������Œ�P�}�����]�l���•�U��
allowed to promote the future Mobility Points 
���v�����š�Z�����µ�‰���}�u�]�v�P�������Œ�P�}�����]�l�����•�Z���Œ�]�v�P���•�Ç�•�š���u��
simultaneously. 

�Z���•�}�µ�Œ�����•
�/�š���]�•���À���Œ�Ç���}�L���v�������P�}�}�����]���������(�}�Œ���•�u���o�o���]�v�]�Ÿ���Ÿ�À���•���š�}��
�‰�]�P�P�Ç�������l���}�v�š�}���o���Œ�P���Œ�����Æ�]�•�Ÿ�v�P�����À���v�š�•���š�Z���š���Z�]�P�Z��
�v�µ�u�����Œ�•���}�(���‰���}�‰�o�����l�v�}�Á�������}�µ�š�����v�������©���v���X���/�v��
�š�Z�]�•�������•���U�������}�µ�š���í�U�ì�ì�ì�����]�Ÿ�Ì���v�•���À�]�•�]�š�������š�Z�������o�]�u���š����
�����Ÿ�}�v�������Ç�X���/�š���]�•�������Á���o�o�r�l�v�}�Á�v�����v�v�µ���o�����À���v�š���]�v��
�Z�}�•�š�}���l���š�Z���š���Z���•���������v���Œ�µ�v�v�]�v�P���(�}�Œ���í�ì���Ç�����Œ�•�X��
���������µ�•�����š�Z�]�•�����À���v�š���]�•���‰�Œ�}�u�}�š�������š�Z�Œ�}�µ�P�Z���W�Z�����v����
an event website, there was no need for any 
�•�‰�����]�.�������}�u�u�µ�v�]�����Ÿ�}�v�������Ÿ�À�]�Ÿ���•���š�}���‰�Œ�}�u�}�š�����š�Z����
�����Œ�P�}���š���•�š�����]�l���•�����•�]�������(�Œ�}�u���š�Z�����•�š���v�����]�š�•���o�(�X��

�d�Z�����Œ���‹�µ�]�Œ���������µ���P���š���š�}���Œ�����o�]�Ì�����š�Z�����•�š���v���U���•�µ�Œ�À���Ç��
���v���������Œ�P�}�����]�l�����š���•�š���Á���•���À���Œ�Ç���•�u���o�o�X���d�Z���Œ�����Á���Œ����
no fees for the stand and the graphic designer 
�š�Z�����š�����u���Á�}�Œ�l�������Á�]�š�Z���‰���Œ�Ÿ���]�‰���š�������]�v���š�Z�����‰�Œ�}�i�����š��
�}�v�������À�}�o�µ�v�š���Œ�Ç�������•�]�•�X���/�v���š�}�š���o�U���š�Z�����]�v�]�Ÿ���Ÿ�À����
���}�•�š���}�v�o�Ç���ñ�ì�¦�U���Á�Z�]���Z���Á���•���š�Z�������}�•�š���(�}�Œ���Œ���v�Ÿ�v�P��
�š�Z���������Œ�P�}�����]�l���•�X���d�Z���š�������]�v�P���•���]���U���š�Z�]�•���Á���•���}�v�o�Ç��
possible because this was part of a bigger larger 
and free event where the costs were covered 
���Ç���š�Z�����u�µ�v�]���]�‰���o�]�š�Ç�X���K�Œ�P���v�]�Ì�]�v�P���š�Z�������À���v�š���š�}�}�l��
���‰�‰�Œ�}�Æ�]�u���š���o�Ç���}�v�����Á�}�Œ�l���Á�����l���]�v���Z�}�µ�Œ�•�X

�����Œ�P�}�����]�l�����š���•�š�X���W�Z�}�š�}�����Œ�����]�š�•�W�����]�š�Ç���}�(���Z�}�•�š�}���l

��
���/�d�/�•���E���/�E�s�K�>�s���D���E�d���/�E���d�,�Z���������/�d�/���^
�Z�K�^�d�K���<�W �W���Œ�l�]�v�P���‰�}���l���š���•�š���v�����˜�������Œ�P�}�����]�l�����š���•�š
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�D�K���/�>�/�d�z���W�K�/�E�d�^��
�^�h�W�W�K�Z�d�/�E�'�������D�h�>�d�/���D�K�����>���>�/�&���^�d�z�>��

The main aim of the ���]�Ÿ���•�X�u�µ�o�Ÿ�u�}�����o project 
�]�•���š�}���‰�Œ�}�u�}�š�����u�}�Œ�����•�‰�������r���8���]���v�š�����v����
�•�µ�•�š���]�v�����o�����š�Œ���v�•�‰�}�Œ�š���u�}�����•�����Ç���‰�Œ�}�u�}�Ÿ�v�P��
�u�µ�o�Ÿ�u�}�����o�]�š�Ç���]�v�����]�Ÿ���•�X���d�Z�]�•�����u���]�Ÿ�}�v�����v�š���]�o�•��
introducing new infrastructure measures as 
�Á���o�o�����•���Á�}�Œ�l�]�v�P���š�}�����Z���v�P�����‰���}�‰�o���[�•���u�}���]�o�]�š�Ç��
behaviour through campaigns and Mobility 
�D���v���P���u���v�š�������Ÿ�À�]�Ÿ���•�X

�d�Z�����P�}���o���]�•���š�}���(�����]�o�]�š���š���������•�Z�]�L���(�Œ�}�u���‰�Œ�]�À���š����
�u�}�š�}�Œ�]�Ì�������À���Z�]���o���•���š�}���u�}�Œ�����•�µ�•�š���]�v�����o����
�š�Œ���v�•�‰�}�Œ�š���u�}�����•���o�]�l�����Á���o�l�]�v�P�U�����Ç���o�]�v�P�U���‰�µ���o�]����
transport, car sharing and ride sharing. 
�d�Z���Œ���(�}�Œ���U���}�v�������}�Œ���������Ÿ�À�]�š�Ç���]�v�����]�Ÿ���•�X
�u�µ�o�Ÿ�u�}�����o has been to develop, run and 
evaluate Mobility Points. A Mobility Point is 
an infrastructure measure that serves as an 
�]�v�š���Œ���Z���v�P���������š�Á�����v�����]�+���Œ���v�š���•�µ�•�š���]�v�����o����
transport modes and that should embody the 
�‰�}�•�•�]���]�o�]�Ÿ���•���š�Z���š���u�µ�o�Ÿ�u�}�����o�]�š�Ç���‰�Œ�}�À�]�����•���(�}�Œ��
���]�Ÿ�Ì���v�•���Á�Z���v���u�}�À�]�v�P�����Œ�}�µ�v�����������]�š�Ç�X

�/�v�����]�Ÿ���•�X�u�µ�o�Ÿ�u�}�����o�U the project partners 
have exchanged ideas and concepts through 
�u�����Ÿ�v�P�•�U���‰�����Œ���Œ���À�]���Á�•�U���•�š�µ���Ç���À�]�•�]�š�•�����v����
�Á�}�Œ�l�•�Z�}�‰�•�U���‰�Œ�}�À�]���]�v�P���(�������������l���š�}���š�Z���]�Œ���(���o�o�}�Á��
�‰���Œ�š�v���Œ�����]�Ÿ���•�X���d�Z�����Œ���•�µ�o�š�•���}�(���š�Z�]�•���‰�Œ�}�����•�•���Z���À����
�������v�����}�u�‰�]�o�������]�v���š�Z�]�•���P�µ�]�������š�}���‰�Œ�}�À�]�������‰�Œ�����Ÿ�����o��
and hands-on advice for other city and transport 
planners regarding how to plan, design, promote 
and run durable Mobility Points.

�D�}���]�o�]�š�Ç���W�}�]�v�š�•���‰�Œ�}�u�}�š�����•�µ�•�š���]�v�����o����
�u�}���]�o�]�š�Ç���•�}�o�µ�Ÿ�}�v�•
A Mobility Point is a physical place which 
enables the interchange between at least two 
�•�µ�•�š���]�v�����o�����u�}���]�o�]�š�Ç���u�}�����•���o�]�l�����Á���o�l�]�v�P�U�����Ç���o�]�v�P�U��
micro-mobility, public transport, green cars, 
�����Œ�•�Z���Œ�]�v�P���}�Œ���Œ�]�������•�Z���Œ�]�v�P�X���d�Z�����]�v�š���v�Ÿ�}�v���]�•���š�}��
���Œ�����š�����•�µ�•�š���]�v�����o�����u�}���]�o�]�š�Ç���}�‰�Ÿ�}�v�•���š�Z���š�����Œ����
���}�v�À���v�]���v�š�����v���������•�Ç���(�}�Œ�����]�Ÿ�Ì���v�•���š�}���µ�•���U���š�Z�µ�•��
providing the possibility to be mobile without 
owning a car. Add on features such as parcel and 
�‰�}�•�š�����]�•�š�Œ�]���µ�Ÿ�}�v�U���•�Z���Œ�����������}�v�}�u�Ç���(�µ�v���Ÿ�}�v�•�����v����
���‹�µ�]�‰�u���v�š�U���u���š���Œ�]���o���Œ�����Ç���o�]�v�P�U�����v�����•�}���}�v�U�����Œ����
highly encouraged.

�D�}���]�o�]�š�Ç���‰�}�]�v�š�•�����}�µ�o�����Z���À�����š�Z�����(�}�o�o�}�Á�]�v�P��
�(�����š�µ�Œ���•�W��
�{�� ���]���Ç���o�����Œ�����l�•�l�‰���Œ�l�]�v�P�l�•�š�}�Œ���P��
�{�� �^�Z���Œ�]�v�P���•�Ç�•�š���u�•���(�}�Œ�����]�l���•�U�������Œ�P�}�����]�l���•���}�Œ�������Œ�•
• Public transport
�{�� ���r���Z���Œ�P�]�v�P���•�š���Ÿ�}�v�•���(�}�Œ�����]�l���•���}�Œ�������Œ�•

�d�Z�����P�}���o���}�(���]�u�‰�o���u���v�Ÿ�v�P���D�}���]�o�]�š�Ç���W�}�]�v�š�•���]�•���š�}��
directly or indirectly increase the number of 
people using sustainable mobility modes. This 
�]�v���Œ�����•�������}�Œ�Œ���o���š���•���š�}�������•�}�µ�P�Z�š�r���L���Œ���������Œ�����•�����]�v��
�š�Z�����v�µ�u�����Œ���}�(���‰���}�‰�o�����µ�•�]�v�P���‰�Œ�]�À���š�����u�}�š�}�Œ�]�Ì������
vehicles. The need and purpose for building 
Mobility Points can vary from city to city and 
�v���]�P�Z���}�µ�Œ�Z�}�}�����š�}���v���]�P�Z���}�µ�Œ�Z�}�}���X���/�v���}�v�����‰�o��������
�š�Z�����‰�µ�Œ�‰�}�•�����u�]�P�Z�š���������‰�Œ�}�u�}�Ÿ�v�P�������‰���Œ�Ÿ���µ�o���Œ��
mode of transport or raising awareness about 
�����•�‰�����]�.�����•���Œ�À�]�����X���D���š�Œ�]���•�����v�����]�v���]�����š�}�Œ�•���u�µ�•�š��
�u���š���Z���š�Z�����‰�µ�Œ�‰�}�•�����}�(���•�‰�����]�.�����u�����•�µ�Œ���X�����À���v��
�š�Z�}�µ�P�Z���š�Z�����µ�o�Ÿ�u���š�����P�}���o���]�•���š�}�����Z���v�P�����š�Z�����u�}�����o��
split, it is important to set relevant, measurable 
�P�}���o�•���š�Z���š���u���š���Z���š�Z�����•�‰�����]�.�����u�����•�µ�Œ�������v�����š�Z����
purpose of the measure as it relates to Mobility 
Points. 

�/�v���}�Œ�����Œ���š�}���������•�µ�•�š���]�v�����o���U���š�Z�����D�}���]�o�]�š�Ç��
Point needs to address the three aspects of 
�•�µ�•�š���]�v�����]�o�]�š�Ç���t���š�Z�����•�}���]���o�����]�u���v�•�]�}�v���~�•�‰��������
���8���]���v���Ç�U���•���(���š�Ç�����v�����Z�����o�š�Z�•�U���š�Z���������}�v�}�u�]����
���]�u���v�•�]�}�v���~���©�Œ�����Ÿ�À�������]�Ÿ���•�����v�������}�u�u���Œ���]���o��
�����v���.�š�•�•�����v�����š�Z�������v�À�]�Œ�}�v�u���v�š���o�����]�u���v�•�]�}�v���~���]�Œ��
���v�����v�}�]�•�����‰�}�o�o�µ�Ÿ�}�v�����v�����(�}�•�•�]�o���(�µ���o�������‰���v�����v���Ç�•�X��
�������Œ���]�v���u�]�v�����š�Z���š���u�}�•�š���u�����•�µ�Œ���•���Á�]�o�o���������Œ���•�•��
some of the aspects more than others.

�����v�•�]�.�����Ÿ�}�v���]�•���������µ�Œ�Œ���v�š���š�Œ���v�����]�v�����]�š�Ç���‰�o���v�v�]�v�P��
in the EU. However, to be able to have more 
�‰���}�‰�o�����o�]�À�]�v�P�����v�����u�}�À�]�v�P���]�v���}�µ�Œ�����]�Ÿ���•���Á�������o�•�}��
�v���������š�}���Œ�����]�•�š�Œ�]���µ�š�����•�‰�������X�������‰�Œ�]�À���š�����u�}�š�}�Œ�]�Ì������
�À���Z�]���o�����Œ���‹�µ�]�Œ���•���u�}�Œ�����š�Z���v���î�ì���u2�l�µ�v�]�š���]�v��
���}�u�‰���Œ�]�•�}�v���Á�]�š�Z�������‰�������•�š�Œ�]���v���š�Z���š���Œ���‹�µ�]�Œ���•��
just under one m2�l�µ�v�]�š�X���^�u���Œ�š���•�}�o�µ�Ÿ�}�v�•���(�}�Œ��
the future liveable city must balance transport 
�u�}�����•���(���Œ���u�}�Œ�������8���]���v�š�o�Ç���š�Z���v�����µ�Œ�Œ���v�š���š�Œ���v���•��
in order to address the challenge of urban 
�u�}���]�o�]�š�Ç�X���&�}�Œ�����]�Ÿ���•���š�}���u���]�v�š���]�v���š�Z���]�Œ�����‰�‰�����o�U���}�+���Œ��
�•�Z�}�‰�‰�]�v�P�U�����v�š���Œ�š���]�v�u���v�š�U���i�}�����}�‰�‰�}�Œ�š�µ�v�]�Ÿ���•�����v����
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leisure, they must provide reliable, safe and 
���+�}�Œ�������o�����u�}���]�o�]�š�Ç���u�µ���Z���u�}�Œ�����•�‰�������r���8���]���v�š�o�Ç��
than they currently do.

�W�o���v�v�]�v�P�������u�}���]�o�]�š�Ç���‰�}�]�v�š
The decision to build or develop a Mobility Point 
�•�Z�}�µ�o�������o�Á���Ç�•���•���Œ�À���������•�‰�����]�.�����‰�µ�Œ�‰�}�•�������v���������P�]�v��
�Á�]�š�Z�������•�‰�����]�.�����v���������}�Œ�������u���v�����(�Œ�}�u�����]�Ÿ�Ì���v�•�X��
�Z���P���Œ���o���•�•���}�(���Á�Z���š�Z���Œ���}�Œ���v�}�š���š�Z�����v�����������v����
�‰�µ�Œ�‰�}�•�����]�•���š�Z�����Œ���•�µ�o�š���}�(�����v�����v���o�Ç�•�]�•���}�Œ�������‰�}�o�]�Ÿ�����o��
�]�v�]�Ÿ���Ÿ�À���U���]�š���]�•�����Œ�µ���]���o���š�}���]�����v�Ÿ�(�Ç�����v�����(�}�Œ�u�µ�o���š�����š�Z����
�‰�µ�Œ�‰�}�•�������v�������]�u���}�(���š�Z�����]�v�]�Ÿ���Ÿ�À���X���d�Z�]�•���Á�]�o�o���(�}�Œ�u��
�š�Z�����(�}�µ�v�����Ÿ�}�v���(�}�Œ���•�µ�������•�•���]�v���š�Z�������Z���o�o���v�P���•���š�Z���š��
���}�u�����µ�‰�����o�}�v�P���š�Z�����Á���Ç�U�����v�����š�Z���š�����}�v�Ÿ�v�µ�����µ�v�Ÿ�o��
the Mobility Point becomes an integrated part of 
���]�š�Ç�������À���o�}�‰�u���v�š�����v�����]�•�����������‰�š���������Ç���š�Z�������]�Ÿ�Ì���v�•��
who then actually use the Mobility Point. 

�/�š���]�•���v�}�š���‰�}�•�•�]���o�����š�}���(�}�Œ�u�������(�µ�o�o���o�]�•�š���}�(���À���Œ�]�����o���•��
�š�}���������š���l���v���]�v�š�}�����}�v�•�]�����Œ���Ÿ�}�v���Á�Z���v���‰�o���v�v�]�v�P��
�D�}���]�o�]�š�Ç���W�}�]�v�š�•�X���&�}�Œ���•�}�u�������]�Ÿ���•�����µ�]�o���]�v�P��
a Mobility Point will be a natural part of a 
greater development with strong support and 
acceptance, whereas for others it will be seen 
���•���������}�o���������Ÿ�}�v�����v�����Á�]�o�o���Œ���‹�µ�]�Œ���������P�µ���Œ�Œ�]�o�o���r�o�]�l����
strategy. This will also depend on the mobility 
mindset of the city, as described in chapter 2.

�t�����Z���À�����š�Œ�]�������š�}���o�]�•�š�U���]�v���v�}���•�‰�����]�.�����}�Œ�����Œ�U����
�•�}�u�����‹�µ���•�Ÿ�}�v�•���š�}�����}�v�•�]�����Œ���Á�Z���v�������À���o�}�‰�]�v�P������
�D�}���]�o�]�š�Ç���W�}�]�v�š�W
�{�� �/�•���š�Z�����D�}���]�o�]�š�Ç���W�}�]�v�š���]�v���o�µ���������]�v���������]�š�Ç��

development plan, mobility plan, master plan, 
etc.?

• What is the purpose of the Mobility Point and 
which goals do we want to achieve?

�{�� �t�Z�]���Z���(�µ�v���Ÿ�}�v�•���•�Z�}�µ�o�����š�Z�����D�}���]�o�]�š�Ç���W�}�]�v�š��
contain and why?

• Where should it be located and why?
�{�� �/�•���š�Z���Œ�������v�Ç���‰�}�o�]�Ÿ�����o���•�µ�‰�‰�}�Œ�š�M
�{�� ���]�À�]�•�]�}�v���}�(���Œ���•�‰�}�v�•�]���]�o�]�Ÿ���•�W���Á�Z�}���]�•���‰�o���v�v�]�v�P��

the Mobility Point?
�{�� ���]�Ÿ�Ì���v���]�v�À�}�o�À���u���v�š���‰�Œ�}�����•�•�W���Á�Z�}���}�Œ�P���v�]�•���•��

�]�š�M���Ÿ�u�������v�����u�}�v���Ç�M���š���Œ�P���š���P�Œ�}�µ�‰�M
�{�� �E�}�š���W���W�o���v���(�}�Œ���u�}�v�]�š�}�Œ�]�v�P�����v�������À���o�µ���Ÿ�}�v�U��

�]�v���o�µ���]�v�P���Ÿ�u�����•���Z�����µ�o�������v�������µ���P���š�X

�W�Œ�}�u�}�Ÿ�v�P�������u�}���]�o�]�š�Ç���‰�}�]�v�š
Mobility Points are measures that can 
���v�����o�������Z���v�P���•���]�v�����«�š�µ�����•�����v���������Z���À�]�}�µ�Œ�X��
���]�•�•���u�]�v���Ÿ�v�P�����v�������}�u�u�µ�v�]�����Ÿ�v�P���]�v�(�}�Œ�u���Ÿ�}�v��
�����}�µ�š���š�Z���u���]�•�����•�•���v�Ÿ���o���š�}���P���]�v�]�v�P���š�Z�����o�}�����o��
acceptance and support that is necessary.

Whatever your strategy is, a Mobility Point 
�v�������•���š�}���•�š���v�����}�µ�š�U���������À�]�•�]���o���U�����©�Œ�����š�����©���v�Ÿ�}�v��
���v�����‰�Œ���(���Œ�����o�Ç���������}�u�����š�Z�����š���o�l���}�(���š�Z�����š�}�Á�v�X���d�Z�]�•��
�Á���Ç�U���]�š�������v���u���l�������]�Ÿ�Ì���v�•�����Á���Œ�����}�(���•�}�o�µ�Ÿ�}�v�•���š�Z���š��
address a much bigger challenge. This awareness 
�]�•���(�µ�v�����u���v�š���o���š�}���š�Z�����‰�Œ�}�����•�•�����v�����]�•���š�Z�����.�Œ�•�š��
step towards achieving real behavioural change.

�&�}�Œ�����(�µ�o�o�Ç���/�v�š�Œ�}���µ���]�v�P���•�}�o�µ�Ÿ�}�v�•���Œ���Œ���o�Ç���‰�Œ�}�À�]�����•��
�����•�}�o�]�����(�}�µ�v�����Ÿ�}�v���(�}�Œ���•�µ�������•�•�X���d�Z���Œ���(�}�Œ���U���]�š���]�•��
�]�u�‰���Œ���Ÿ�À�����š�Z���š���Ç�}�µ�����Œ�����•�����µ�Œ�]�v�P�����]�Ÿ�Ì���v�����‰�‰�Œ�}�À���o��
in the development of a Mobility Point, and this 
���Œ�]�Ÿ�����o���•�µ�������•�•���(�����š�}�Œ���u�µ�•�š���������o�]�•�š���������•���}�v�����}�(��
the parameters to measure the development 
towards a desired behaviour. 

�D�}���]�o�š�Ç���Á�}�Œ�l�•�Z�}�‰���Z���o�����}�v���_���Œ�š���u�]�•�_���]�v���Z�}�•�š�}���l�X���W�Z�}�š�}�����Œ�����]�š�•�W���<���Œ�}�o�]�v���<�‚�Z�v
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�{�� ���]�Ÿ�Ì���v���]�v�À�}�o�À���u���v�š���]�v���š�Z���������•�]�P�v�����v����
planning process is paramount

�{�� �W�o���v���(�}�Œ�����v���]�v���µ�P�µ�Œ���Ÿ�}�v�����À���v�š
�{�� ���Œ�����š�������v���������}�u�‰���v�Ç�]�v�P�������u�‰���]�P�v�����Œ�}�µ�v����

the Mobility Point
�{�� �,���À�����}�v�P�}�]�v�P�����}�u�u�µ�v�]�����Ÿ�}�v�����v�����‰�Œ�}�u�}�Ÿ�}�v��
• Plan the whole process from the beginning 

�t�����]�Ÿ�Ì���v���]�v�À�}�o�À���u���v�š�U���Ÿ�u�]�v�P�U�����µ���P���š��
���}�v�•�]�����Œ���Ÿ�}�v�•�U���Œ���•�}�µ�Œ�����•�U�����}�}�‰���Œ���Ÿ�}�v���Á�]�š�Z��
�u�����]���U�����}�u�u�µ�v�]�����Ÿ�}�v�U�����À���o�µ���Ÿ�}�v�����š���X

���À���o�µ���Ÿ�}�v���}�(���š�Z�����D�}���]�o�]�š�Ç���W�}�]�v�š
�h�o�Ÿ�u���š���o�Ç�U���Ç�}�µ���Á�]�o�o���v���������š�}���•�Z�}�Á���Á�Z���š�����+�����š���š�Z����
Mobility Point has had. Even though the purpose 
in the long run is to change mobility behaviour, 
�]�š���]�•���]�u�‰�}�Œ�š���v�š���š�}�������À���o�}�‰���•�‰�����]�.�����]�v���]�����š�}�Œ�•��
that measure other parameters related to 
�����Z���À�]�}�µ�Œ���o�����Z���v�P���W

�í�X�� �,�}�Á���u���v�Ç���‰���}�‰�o�����o�}�����o�o�Ç���l�v�}�Á�������}�µ�š���š�Z����
Mobility Point?

2. How many locals have tried a service related 
to the Mobility Point?

�ï�X�� ���Œ�����š�Z�����µ�•���Œ�•���Z���‰�‰�Ç���Á�]�š�Z���š�Z�����D�}���]�o�]�š�Ç���W�}�]�v�š��
and the services?

�d�}�����}�o�o�����š�������š���U���Ç�}�µ���v���������š�}���‰�o���v�W
�{�� �t�Z�]���Z���š�Ç�‰�����}�(�������š�������}���Ç�}�µ���v���������~�‹�µ���o�]�š���Ÿ�À����

�À�•�X���‹�µ���v�Ÿ�š���Ÿ�À���•�M

• How you collect the data
• How you analyse the data
• What are the lessons learned
• How to proceed

Although general policy and guidelines can be 
extremely useful, every city needs to plan and 
�������‰�š���š�}���o�}�����o�����]�Œ���µ�u�•�š���v�����•�����v�������}�v���]�Ÿ�}�v�•�X��
�d�Z���������•�š���Á���Ç���š�}���l�v�}�Á���Á�Z���š�����+�����š���š�Z�����D�}���]�o�]�š�Ç��
Point has had is to decide upon measurable 
goals from the outset, collect data and evaluate 
�š�Z�����‰�Œ�}�����•�•�X���d�Z���•���������Ÿ�}�v�•�����Œ�������o�o���]�u�‰���Œ���Ÿ�À�����(�}�Œ��
�(�µ�š�µ�Œ�����u�����•�µ�Œ���•�����v�����v���Æ�š���•�š���‰�•���Á�}�Œ�l�]�v�P���Á�]�š�Z��
mobility management. 

�/�v���š�Z�����(�}�o�o�}�Á�]�v�P���‰���P���•�U���.�À�����P�}�}�������Æ���u�‰�o���•���}�(��
Mobility Points will be presented. Each of them 
�]�•���µ�v�]�‹�µ�����š�}���š�Z�������]�š�Ç���]�v���Á�Z�]���Z���š�Z���Ç���Z���À�����������v��
implemented, and can hopefully provide some 
�•���v�•�����}�(���Z�}�Á���D�}���]�o�]�š�Ç���W�}�]�v�š�•�������v���o�}�}�l�X

�D�}���]�o�š�Ç���Á�}�Œ�l�•�Z�}�‰���Z���o�����}�v���_���Œ�š���u�]�•�_���]�v���Z�}�•�š�}���l�X���W�Z�}�š�}�����Œ�����]�š�•�W���<���Œ�}�o�]�v���<�‚�Z�v
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�^�v���‰�•�Z�}�š���(�Œ�}�u���<���Œ�o�•�l�Œ�}�v���[�•�����]�Ÿ�Ì���v���]�v�À�}�o�À���u���v�š�������u�‰���]�P�v�U���]�v���o�µ���]�v�P���À���Z�]���o���•���(�Œ�}�u���š�Z�����u�µ�v�]���]�‰���o�������Œ�����v�������]�l�����•�Z���Œ�]�v�P���•�Ç�•�š���u�X
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�����Œ�Z�µ�•���Z���•�����Æ�‰���Œ�]���v�������������•�]�P�v�]�.�����v�š�����}�}�u���]�v��
���Ç���o�]�v�P���]�v���Œ�������v�š���Ç�����Œ�•�X���d�Z�]�•���Z���•���o�]�l���o�Ç���Œ���•�µ�o�š������
from both the investments the city has made in 
improving its cycling infrastructure , as well as 
�(�Œ�}�u���š�Z�������]�š�Ç�[�•���]�v���Œ�����•�]�v�P�o�Ç���Œ���•�š�Œ�]���Ÿ�À�����u�����•�µ�Œ���•��
���}�v�����Œ�v�]�v�P�������Œ���š�Œ���8�����]�v���š�Z�������]�š�Ç�X�����Œ�Z�µ�•���Z���•������
�o���Œ�P�����v�µ�u�����Œ���}�(�����]�Ÿ�Ì���v�•���o�]�À�]�v�P���]�v���Œ���•�]�����v�Ÿ���o��
���Œ�����•���Á�]�š�Z���o�]�u�]�š�������‰���Œ�l�]�v�P���•�‰���������(�}�Œ�������Œ�P�}�����]�l���•��
and other special bicycles, which is an issue that 
needs to be addressed. 

Two Mobility Points were created, both 
conveniently located near a car sharing facility, 
���•���Á���o�o�����•���������µ�•���v���š�Á�}�Œ�l�X�������Œ�P�}�����]�l�����Œ�����l�•���Á���Œ����
�]�v�•�š���o�o�����U���Á�Z�]���Z���š�}�}�l���š�Z�����‰�o���������}�(���}�v�o�Ç���}�v�����‰���Œ�l�]�v�P��
�•�‰�}�š���(�}�Œ�������Œ�•�����š���������Z���o�}�����Ÿ�}�v�X���K�v�����}�(���š�Z�����D�}���]�o�]�š�Ç��
�W�}�]�v�š�•���Á���•�����o�•�}�����‹�µ�]�‰�‰�������Á�]�š�Z���������]�l�������]�Œ���‰�µ�u�‰��
���v�������š�����}�š�Z���o�}�����Ÿ�}�v�•�������š�Œ�������Z���•���������v���‰�o���v�š������
�]�v���������}�Œ�����v�������Á�]�š�Z���š�Z�������]�š�Ç�[�•���‰�}�o�]���Ç���}�(���‰�o���v�Ÿ�v�P��
�í�ì�U�ì�ì�ì���š�Œ�����•�������(�}�Œ�����î�ì�î�ñ�X���d�Z�����D�}���]�o�]�š�Ç���W�}�]�v�š�•��
�Z���À�����������v���}�‰���Œ���Ÿ�v�P���•�]�v�������E�}�À���u�����Œ���î�ì�í�õ�����v����
have been highly popular from the outset.

�d�Z�����‰�µ�Œ�‰�}�•�����}�(���š�Z�����D�}���]�o�]�š�Ç���W�}�]�v�š�•���]�•���š�}�������v���.�š��
�š�Z�}�•�������Z�}�}�•�]�v�P���š�}���š�Œ���À���o�����Ç�����]�l�����}�Œ���‰�µ���o�]����

�š�Œ���v�•�‰�}�Œ�š���]�v�•�š���������}�(�����Ç���‰�Œ�]�À���š���������Œ�X�����Ç���o�}�����Ÿ�v�P��
the Mobility Points close to car sharing, e-scooter 
�•�Z���Œ�]�v�P�����v�������]�l�����•�Z���Œ�]�v�P���(�����]�o�]�Ÿ���•�U���š�Z�����Z�}�‰�����]�•��
that usage of sharing services will increase at the 
expense of private motorised vehicles. 

���]�Ÿ�Ì���v���‰���Œ�Ÿ���]�‰���Ÿ�}�v���]�•�������l���Ç���š�}���•�µ�������•�•
�^�š���l���Z�}�o�����Œ�•���Á���Œ�����]�v�À�}�o�À�������(�Œ�}�u���š�Z���������P�]�v�v�]�v�P��
of the project, which has been the single most 
important aspect in the process of establishing 
�š�Z�����D�}���]�o�]�š�Ç���W�}�]�v�š�•�X���d�Z�Œ�}�µ�P�Z�����]�Ÿ�Ì���v���Á�}�Œ�l�•�Z�}�‰�•��
���v�����u���‰�‰�]�v�P�•���}�(�����Z���o�o���v�P���•�����v�����•�}�o�µ�Ÿ�}�v�•�U���]�š���Á���•��
concluded that there was a need for this type of 
�u�����•�µ�Œ�����]�v���š�Z�����‰�]�o�}�š�����Œ�������T�P�������Œ�v���U���]�v�������Œ�Z�µ�•�X��
�d�Z�����]���������}�(���(�}���µ�•�]�v�P���}�v���‰���Œ�l�]�v�P���(�}�Œ�������Œ�P�}�����]�l���•��
�����u�������]�Œ�����š�o�Ç���(�Œ�}�u�����]�Ÿ�Ì���v�•���š�Z���u�•���o�À���•�����v�����š�Z���Ç��
�Á���Œ�������o�•�}���‰���Œ�š���}�(���]�����v�Ÿ�(�Ç�]�v�P���š�Z�������Æ�����š���o�}�����Ÿ�}�v�•��
of the future Mobility Points.

�t�Z�]�o�����]�š�������v�������������µ�v�Ÿ�v�P�����š���.�Œ�•�š���š�}���š���l�����}�v��
���•�š�����o�]�•�Z�]�v�P�������D�}���]�o�]�š�Ç���W�}�]�v�š�U���š�Z�}�•�����]�v�]�Ÿ���o�����+�}�Œ�š�•��
�����v���Œ�����o�o�Ç���Z���À���������‰�}�•�]�Ÿ�À�����]�u�‰�����š�X���/�v�������Œ�Z�µ�•�U���š�Z����
Mobility Point mindset is already spreading, 
���v�����������]�Ÿ�}�v���o���D�}���]�o�]�š�Ç���W�}�]�v�š�•�����Œ�����v�}�Á�������]�v�P��
considered throughout the city.

�D�K���/�>�/�d�z���W�K�/�E�d�^���/�E�������Z�,�h�^

�D�}���]�o�]�š�Ç���W�}�]�v�š���_�^�†�o�Ç�•�š�P�������_���]�v�������Œ�Z�µ�•�X���W�Z�}�š�}�����Œ�����]�š�•�W�����]�š�Ç���}�(�������Œ�Z�µ�•
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�<���o�u���Œ���]�•�����Z���Œ�����š���Œ�]�Ì���������Ç�������Z�]�P�Z���•�Z���Œ�����}�(�����]�l����
�µ�•���Œ�•�����}�u�‰���Œ�������š�}�����}�š�Z���}�š�Z���Œ�����]�Ÿ���•���]�v���•�}�µ�š�Z���Œ�v��
�^�Á�������v�����v�����}�š�Z���Œ�����]�Ÿ���•���]�v���š�Z�������]�Ÿ���•�X�u�µ�o�Ÿ�u�}�����o 
project. However, there is no secure bicycle 
�‰���Œ�l�]�v�P���]�v���š�Z�������]�š�Ç�������v�š�Œ���U���Á�Z�]���Z���Z���u�‰���Œ�•��
�‰���}�‰�o���•�[���Á�]�o�o�]�v�P�v���•�•���š�}�����]�l�����š�}���š�Z�������]�š�Ç�X��

�����D�}���]�o�]�š�Ç���W�}�]�v�š���}�+���Œ�]�v�P���•���(�����•�š�}�Œ���P�����(�}�Œ�����]���Ç���o���•��
will be developed. The Mobility Point will be 
strategically located within the city centre, 
�����i�������v�š���š�}���š�Z���������v�š�Œ���o�����µ�•�����v�����š�Œ���]�v���•�š���Ÿ�}�v�X��
�d�Z���Œ�����Á�]�o�o�����o�•�}�����������]�l�����Œ���v�š���o�•�����À���]�o�����o�������š���š�Z����
�D�}���]�o�]�š�Ç���W�}�]�v�š�U�����•���Á���o�o�����•�������Œ�r�•�Z���Œ�]�v�P�����o�š���Œ�v���Ÿ�À���•��
�Á�]�š�Z�]�v���Á���o�l�]�v�P�����]�•�š���v�����X

The Mobility Point will address cyclists’ needs 
�(�}�Œ���•���(�������]�l�����•�š�}�Œ���P�����]�(���š�Z���Ç�����Œ�������}�u���]�v�]�v�P��
���]���Ç���o�������v�����‰�µ���o�]�����š�Œ���v�•�‰�}�Œ�š���Ÿ�}�v���]�v���}�Œ�����Œ���š�}���P�}��
�•�Z�}�‰�‰�]�v�P���}�Œ���•�‰���v�����Ÿ�u�����]�v���š�Z�������]�š�Ç�������v�š���Œ�X���/�š���]�•��
���Æ�‰�����š�������š�Z���š���š�Z�]�•���v���Á���o���À���o���}�(�����]�l�����•�����µ�Œ�]�š�Ç���Á�]�o�o��
�]�v���Œ�����•�����š�Z�����v�µ�u�����Œ���}�(���‰���}�‰�o�������]�l�]�v�P���]�v�š�}���š�Z����
���]�š�Ç�������v�š���Œ�����•���Á���o�o�����•���š�Z�������u�}�µ�v�š���}�(���Ÿ�u�����š�Z���Ç��
spend there, as they will feel more comfortable 
�o�����À�]�v�P���š�Z���]�Œ�����]�l�����‰���Œ�l�����X���d�Z�����u�����•�µ�Œ�����]�•��
connected to the larger aim of increasing the 
status and priority of cycling in the city. 

�d�Z�����D�}���]�o�]�š�Ç���W�}�]�v�š���•�µ�‰�‰�}�Œ�š�•���š�Z�������]�š�Ç�[�•���^�h�D�W��
goal of increasing sustainable transport modes 
�š�}���Œ���‰�Œ���•���v�Ÿ�v�P�������u�]�v�]�u�µ�u���}�(���ñ�ì�9���}�(���š�Z�����u�}�����o��
�•�‰�o�]�š�����Ç���î�ì�î�ñ�X��

�W�o���v�v�]�v�P�������‰�]�o�}�š�������v�����Œ�����š�����u�}�Œ����
�•�š�Œ�µ���š�µ�Œ���o�����Z���v�P���•
The preparatory Mobility Point analysis conducted 
within the ���]�Ÿ���•�X�u�µ�o�Ÿ�u�}�����o���‰�Œ�}�i�����š���u���Œ�l���������v��
�]�u�‰�}�Œ�š���v�š���•�š���‰���]�v���Œ�����o�]�Ì�]�v�P�������v���������(�}�Œ���u�}���]�o�]�š�Ç��
�u���v���P���u���v�š�U�����•���Á���o�o�����•���Œ�����o�]�Ì�]�v�P���š�Z�����u�µ�š�µ���o��
�����v���.�š���}�(�����}�Œ�‰�}�Œ���Ÿ�}�v�������š�Á�����v�����]�+���Œ���v�š��
�u�µ�v�]���]�‰���o�������‰���Œ�š�u���v�š�•�X�������]�v�P���‰���Œ�š���}�(���š�Z�������]�Ÿ���•�X
�u�µ�o�Ÿ�u�}�����o project has thus been instrumental 
in changing how the municipality views mobility 
�u���v���P���u���v�š�X�������‰�����]�š�Ç�����µ�]�o���]�v�P���Z���•���v�}�š���}�v�o�Ç���o�������š�}��
widening the understanding of mobility challenges 
but has also made sustainable urban mobility 
planning an integral part of transport planning. 

�D�K���/�>�/�d�z���W�K�/�E�d���/�E���<���>�D���Z

�d�Z�������]�l�����P���Œ���P�����]�v���<���o�u���Œ�X���W�Z�}�š�}�����Œ�����]�š�•�W���:���•�•�]�������:�}�Z���v�•�•�}�v

�d�Z�������]�l�����P���Œ���P�����]�v���<���o�u���Œ�X���W�Z�}�š�}�����Œ�����]�š�•�W���:���•�•�]�������:�}�Z���v�•�•�}�v
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�Z�}�•�š�}���l���Z���•�������•�š�Œ�}�v�P���v���š�Á�}�Œ�l���}�(���‰�µ���o�]����
transports and an increasing share of cyclists, 
���µ�š���‰�Œ�]�À���š���������Œ���}�Á�v���Œ�•�Z�]�‰���]�•���•�Ÿ�o�o���Z�]�P�Z�����v�������À���v��
increased in recent years. Public space in the city 
centre remains dominated by cars, leading to 
���}�v�P���•�Ÿ�}�v�����v�����Z�]�P�Z���‰���Œ�l�]�v�P���‰�Œ���•�•�µ�Œ���X��

�^�]�v�������•�}�u�����Ç�����Œ�•���•�Z���Œ�]�v�P���}�‰���Œ���š�}�Œ�•���(�}�Œ�������Œ�•�����v����
���r���]�l���•���u���������š�Z���]�Œ���•���Œ�À�]�����•�����À���]�o�����o�����]�v���Z�}�•�š�}���l�U��
�Z�}�Á���À���Œ���š�Z���Œ�����]�•���•�Ÿ�o�o���o�]�u�]�š�������µ�•���P���U���l�v�}�Á�o�����P����
and acceptance of this mode of transport among 
�š�Z�����P���v���Œ���o���‰�µ���o�]���X���d�Z�]�•���]�•�����o�•�}�����µ�����š�}�������o�����l��
of visibility in public space of these mobility 
�}�‰�Ÿ�}�v�•�X��

�d�}���������Œ���•�•���š�Z���•�������Z���o�o���v�P���•���š�Z�������]�š�Ç���}�(���Z�}�•�š�}���l��
�Á���v�š�•���š�}�������À���o�}�‰���������]�š�Ç���Á�]�����r�v���š�Á�}�Œ�l���}�(��
Mobility Points, and within ���]�Ÿ���•�X�u�µ�o�Ÿ�u�}�����o, 
a pilot with three Mobility Points in the most 
�����v�•���o�Ç���‰�}�‰�µ�o���š���������]�š�Ç���‹�µ���Œ�š���Œ���^�<�Œ�‚�‰���o�]�v���Œ�r�d�}�Œ�r
Vorstadt”.

The new Mobility Points are located in dense 
�Z�}�µ�•�]�v�P�����Œ�����•�U�����Œ�]�v�P�]�v�P���u�}���]�o�]�š�Ç���}�‰�Ÿ�}�v�•�����o�}�•����
�š�}���‰���}�‰�o���[�•���Z�}�u���•�����v�����u���l�]�v�P�����o�š���Œ�v���Ÿ�À����
���•�����}�u�(�}�Œ�š�����o�������v�������©�Œ�����Ÿ�À�������•���‰�}�•�•�]���o���X��
�&�µ�Œ�š�Z���Œ�u�}�Œ���U���š�Z�����š�Z�Œ�������‰�]�o�}�š�•�����Œ���������i�������v�š���š�}��
�‰�µ���o�]�����š�Œ���v�•�‰�}�Œ�š�����v�������]�š�Ç���š�Œ���]�v���•�š�}�‰�•�U���(�����]�o�]�š���Ÿ�v�P��
�š�Œ���v�•�(���Œ�•�������š�Á�����v�����]�+���Œ���v�š���u�}�����•�X

���š���������Z���}�(���š�Z�����š�Z�Œ�������D�}���]�o�]�š�Ç���W�}�]�v�š�•���µ�•���Œ�•���.�v����
�����Œ���•�Z���Œ�]�v�P���À���Z�]���o���•�U���‰�µ���o�]���������Œ�P�}�����]�l���•�����v����
���]���Ç���o�����Œ�����l�•�X�����o�o���‰�}�]�v�š�•�����Œ�����À�]�•�µ���o�]�Ì���������Ç�������•�]�P�v��
�‰�Œ�}�À�]���]�v�P���]�v�(�}�Œ�u���Ÿ�}�v���}�v�����À���]�o�����o�����•���Œ�À�]�����•���~���µ�•��
���v�����š�Œ���u���•�š�}�‰�•�U�������Œ�•�Z���Œ�]�v�P���À���Z�]���o���•�����š���X�•���]�v���š�Z����
�•�µ�Œ�Œ�}�µ�v���]�v�P�����Œ�����X���K�v�����}�(���š�Z�����D�}���]�o�]�š�Ç���W�}�]�v�š�•��
���o�•�}���]�v���o�µ�����•���������]���Ç���o�����•���Œ�À�]�������•�š���Ÿ�}�v�X

�d�Z�����‰�]�o�}�š�����Œ�������^�<�Œ�‚�‰���o�]�v���Œ�r�d�}�Œ�r�s�}�Œ�•�š�����š�_���]�•��
���Z���Œ�����š���Œ�]�Ì���������Ç���v���Œ�Œ�}�Á�����}�����o�����•�š�}�v�����•�š�Œ�����š�•�U��
�µ�v���‹�µ���o�o�Ç���•�Z���Œ���������Ç���‰�������•�š�Œ�]���v�•�U�����Ç���o�]�•�š�•�U�������Œ�r
drivers and others. The Mobility Points aim 
���š���}�+���Œ�]�v�P�����v�����©�Œ�����Ÿ�À�������o�š���Œ�v���Ÿ�À�����š�}���‰�Œ�]�À���š����
cars and decreasing private motorised vehicles. 
The idea of sharing instead of owning mobility 
�•�}�o�µ�Ÿ�}�v�•���•�Z���o�o���������‰�Œ�}�u�}�š���������Ç���u���l�]�v�P���š�Z���•����
�}�‰�Ÿ�}�v�•���u�}�Œ�����À�]�•�]���o�����]�v���‰�µ���o�]�����•�‰�������X��

���Æ�š���Œ�v���o�����Æ�‰���Œ�š�•�������v���������µ�•���(�µ�o���Á�Z���v��
�������o�]�v�P���Á�]�š�Z���o�}�����o�����Z���o�o���v�P���•��
�/�v���}�Œ�����Œ���š�}���•���š���µ�‰���š�Z�����D�}���]�o�]�š�Ç���W�}�]�v�š�•�U���]�š���Á���•��
�v�������•�•���Œ�Ç���š�}���]�����v�Ÿ�(�Ç�������o���P���o���(�Œ���u���Á�}�Œ�l���š�Z���š��
���v�����o���•���Œ���•���Œ�À�������‰���Œ�l�]�v�P���}�v���‰�µ���o�]�����o���v�����(�}�Œ�������Œ��
sharing operators. To do this it was necessary to 
�]�����v�Ÿ�(�Ç�����Æ���u�‰�o���•���(�Œ�}�u���}�š�Z���Œ���'���Œ�u���v�����]�Ÿ���•�����v����
�}�Œ�P���v�]�Ì�����•���À���Œ���o���Œ�}�µ�v���•���}�(�����]�•���µ�•�•�]�}�v�•�������š�Á�����v��
�š�Z�����À���Œ�]�}�µ�•���•�š���l���Z�}�o�����Œ�•�X��

We learned that external experts can be 
�‰���Œ�Ÿ���µ�o���Œ�o�Ç���Z���o�‰�(�µ�o���Á�Z���v���]�š���������}�u���•���v�������•�•���Œ�Ç��
�š�}���‰���Œ�•�µ���������o�}�����o���}�Œ���(�������Œ���o���‰�}�o�]�Ÿ���]���v�•�����v�����}�š�Z���Œ��
�l���Ç���������]�•�]�}�v�r�u���l���Œ�•�X��

�D�}���]�o�]�š�Ç���W�}�]�v�š�����š���'���Œ�š�Œ�µ�����v�‰�o���š�Ì���]�v���Z�}�•�š�}���l
�W�Z�}�š�}�����Œ�����]�š�•�W�����K�K�����t���Œ���µ�v�P

�D�K���/�>�/�d�z���W�K�/�E�d���Z�K�^�d�K���<
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�s�]�o�v�]�µ�•�����]�š�Ç�������}�‰�š�����������^�h�D�W���]�v���î�ì�í�ô���š�Z���š��
�•�µ�P�P���•�š�������������]�Ÿ�}�v���o���D�W�•���š�Z�Œ�}�µ�P�Z�}�µ�š���š�Z�������]�š�Ç�U��
including in the pilot area. Vilnius already has 
�(�}�µ�Œ���W���Œ�l���˜���Z�]�������~�W�=�Z�•���(�����]�o�]�Ÿ���•�X��

�d�Z�����‰�]�o�}�š�����Œ�����U�����v�š���l���o�v�]�•�[�����]�š�Ç���‹�µ���Œ�š���Œ�U���]�•��
situated on the north-east side of the densely 
urbanised part in Vilnius city. The area has a 
well-developed public transport system, a high 
transit level and a low car ownership rate in 
comparison to Vilnius city as a whole. However, 
�]�š���o�����l�•���•�µ�8���]���v�š���]�v�(�Œ���•�š�Œ�µ���š�µ�Œ�����(�}�Œ�����Ç���o�]�v�P�����v����
other services usually provided at mobility 
points.

Within the pilot area small scale mobility points 
will be established to raise awareness of the 
�‰�}�•�]�Ÿ�À�����]�u�‰�����š�•���}�(���D�W�•�����u�}�v�P���š�Z�����‰�µ���o�]���X��

���Ç���‰�Œ�}�À�]���]�v�P�����Z���Œ�P�]�v�P���‰�}�]�v�š�•���(�}�Œ�����]���Ç���o���•�U��
�•���}�}�š���Œ�•�����v���������Œ�•�U�����•���Á���o�o�����•�������Œ�r�����v�������]�l���r
�•�Z���Œ�]�v�P���}�‰�Ÿ�}�v�•�����v�������]�l�����˜���P�}���‰�}�•�•�]���]�o�]�Ÿ���•���š�Z����
�P�}���o���]�•�����Œ�����š�������Á���Œ���v���•�•�����v�����]�v�G�µ���v�������š�Œ���v�•�‰�}�Œ�š��
choices to include more sustainable mobility 

�D�K���/�>�/�d�z���s�/�>�E�/�h�^
�}�‰�Ÿ�}�v�•�X���d�Z�������Æ�‰�����š�������Œ���•�µ�o�š���]�•���Œ�����µ���������š�Œ���v�•�]�š��
�o���À���o�•�����v�����‰�Œ�}�‰�}�Œ�Ÿ�}�v���}�(���š�Œ�]�‰�•�����Ç�������W�D�s�U���Á�Z�]�o����
�š�Z�����µ�•���P�����}�(���‰�µ���o�]�����š�Œ���v�•�‰�}�Œ�š�U���‰�Œ�}�‰�}�Œ�Ÿ�}�v���}�(��
cyclists and pedestrians will be increased. 

�d�}���u�}�•�š���‰���}�‰�o�����]�v���s�]�o�v�]�µ�•���u�}���]�o�]�š�Ç���‰�}�]�v�š�•�����‹�µ���o�•��
�W���Œ�l���˜���Z�]�����X���d�Z�����(�}���µ�•���Á���•���š�Z�µ�•���š�}���Á�]�����v���š�Z����
concept and deepen the understanding of 
�u�}���]�o�]�š�Ç���‰�}�]�v�š�•�����u�}�v�P���������]�•�]�}�v���u���l���Œ�•�����v�����š�Z����
�P���v���Œ���o���‰�µ���o�]���X�������•�š�Œ�}�v�P�����}�u�u�µ�v�]�����Ÿ�}�v���•�š�Œ���š���P�Ç��
was developed and a number of local events 
�Á���Œ�����}�Œ�P���v�]�Ì�����U���P�]�À�]�v�P���‰���}�‰�o�����š�Z�����}�‰�‰�}�Œ�š�µ�v�]�š�Ç��
�š�}�����•�l���‹�µ���•�Ÿ�}�v�•�����v�����‰�Œ�}�À�]�������]�v�‰�µ�š�X���/�v���š�Z����
process so far, the most important progress has 
been the successful inclusion of municipality 
�����‰���Œ�š�u���v�š�•�U���o�}�����o���‰�}�o�]�Ÿ���]���v�•�����v�������]�Ÿ�Ì���v�•�U���š�}��
gain a high level of commitment to the project. 

�/�š���Z���•�����o�•�}���������v���Z�]�P�Z�o�Ç���]�u�‰�}�Œ�š���v�š���š�}�������������o����
�š�}���������‰�š�����v�������Z���v�P�����‰�Œ�}�i�����š���‰�o���v�•�X���d�Z�����]�v�]�Ÿ���o��
�o�}�����Ÿ�}�v���}�(���}�v�����}�(���š�Z�����D�W�•���Á���•�����Z���v�P�����U�����•���]�š��
was not well received by the local community 
and also posed some legal challenges in terms of 
�š�Z�����}�Á�v�����Œ�•�Z�]�‰���}�(���š�Z���š���‰���Œ�Ÿ���µ�o���Œ���‰�]���������}�(���o���v���X
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�d�Z�����]�v�v���Œ�����]�š�Ç���}�(���E�Ç�l�†���]�v�P���&���o�•�š���Œ���~�]�v���š�Z����
�u�µ�v�]���]�‰���o�]�š�Ç���}�(���'�µ�o�����}�Œ�P�•�µ�v���•���]�•�����Z���Œ�����š���Œ�]�Ì������
���Ç���v���Œ�Œ�}�Á���}�v���r�Á���Ç���•�š�Œ�����š�•���Á�]�š�Z���(���Á���}�‰�Ÿ�}�v�•��
�(�}�Œ�������Œ���}�Œ�����]�l�����‰���Œ�l�]�v�P�X���d�Z�����P���v���Œ���o���P���}�P�Œ���‰�Z�]����
�o���Ç�}�µ�š���}�(���š�Z�������]�š�Ç���Œ���•�µ�o�š�•���]�v�����À�}�]�������o�����š�Œ���8����
���}�v�P���•�Ÿ�}�v�����v�����š�Œ���8�����������]�����v�š�•�X���d�Z�����š�Œ���8����
�•�]�š�µ���Ÿ�}�v���Z���•�������v���P���Ÿ�À�������+�����š���}�v���o�}�����o��
���}�u�u���Œ���������•�����]�l�����š�}�µ�Œ�]�•�š�•�����}���v�}�š���š���v�����š�}���•�‰���v����
�u�µ���Z���Ÿ�u�����•�Z�}�‰�‰�]�v�P�����v�����u�����Ÿ�v�P���]�v���š�Z�������]�š�Ç��
�����v�š�Œ�����Á�Z���v���š�Z���Ç���o�����l���À�]�����o�������]���Ç���o�����‰���Œ�l�]�v�P��
�}�‰�Ÿ�}�v�•�X

The Mobility Point will be placed in the inner 
���]�š�Ç���}�(���E�Ç�l�†���]�v�P���&���o�•�š���Œ�X���d�Z�]�•���]�•�������o�]�À���o�Ç�����Œ�������š�Z���š��
�]�•�������v�•���o�Ç���.�o�o�������Á�]�š�Z���•�Z�}�‰�•�����v�����Œ���•�š���µ�Œ���v�š�•�U�����v����
�Á�Z�]���Z���o�]���•�������i�������v�š���š�}���š�Z�����u���]�v���š�Œ���]�v���•�š���Ÿ�}�v�X��
�d�Z�]�•���D�}���]�o�]�š�Ç���W�}�]�v�š���Á�]�o�o���}�+���Œ���‰���Œ�l�]�v�P���•�}�o�µ�Ÿ�}�v�•��
for cyclists. 

This Mobility Point will enable two sustainable 
transport modes to be combined, namely cycling 
and traveling by public transport. The bicycle 
storage point is part of an overall strategy to 
�]�v���Œ�����•�����š�Z�����v�µ�u�����Œ���}�(�����Ç���o�]�•�š�•�V�����•�‰�����]���o�o�Ç��
���]���Ç���o�����š�}�µ�Œ�]�•�š�•���Á�Z�}���•�Z�}�µ�o�����Z���À���������‰�}�•�]�Ÿ�À����
impact on local commerce. 

���Æ�š���Œ�v���o�����Æ�‰���Œ�š�•�������v���Z���o�‰���•�‰���������µ�‰����
�š�Z�����‰�Œ�}�����•�•
�K�v�����}�(���š�Z�����u�}�•�š���]�u�‰�}�Œ�š���v�š���o���•�•�}�v�•���o�����Œ�v������
through this process has been that there was 
a need for assistance from external mobility 
���Æ�‰���Œ�š�•�X���D���v�Ç���}�(���š�Z�����‹�µ���•�Ÿ�}�v�•�����v�������Z���o�o���v�P���•��
�Á�����(�����������Œ�����‰�Œ�}���o���u�•���š�Z���š���}�š�Z���Œ�����]�Ÿ���•���(���������š�}�}�U��
and the involvement of external experts and 
���Æ���Z���v�P�����}�(���Œ���o���š���������Æ�‰���Œ�]���v�����•�������š�Á�����v�����]�Ÿ���•��
���}�µ�o�����Z���À�����•�‰�������µ�‰���}�µ�Œ���������]�•�]�}�v���u���l�]�v�P�����v����
planning process.

�D�K���/�>�/�d�z���W�K�/�E�d���'�h�>�����K�Z�'�^�h�E��
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�D�K���/�>�/�d�z���W�K�/�E�d���Z�/�'��
�d�Z�������]�š�Ç���}�(���Z�]�P�����•�š�Œ�µ�P�P�o���•���Á�]�š�Z���š�Œ���8����
���}�v�P���•�Ÿ�}�v�U���v�}�]�•�������v�������]�Œ���‰�}�o�o�µ�Ÿ�}�v�����v�����š�Z����
���}�v�•���‹�µ���v�����•���}�(���µ�Œ�����v�]�Ì���Ÿ�}�v�����v���������}�v�}�u�]����
�P�Œ�}�Á�š�Z�X���h�Œ�����v���•�‰�Œ���Á�o�����v�����u�]�•�•�]�v�P���o�]�v�l�•��
�����š�Á�����v�����]�+���Œ���v�š���u�}�����•���}�(���š�Œ���v�•�‰�}�Œ�š���Ÿ�}�v��
and low public awareness about sustainable 
�š�Œ���v�•�‰�}�Œ�š���u�}�����•�����v�����u�µ�o�Ÿ�u�}�����o�]�š�Ç���Z���•���o������
�u���v�Ç�����]�Ÿ�Ì���v�•���š�}���o�]�À�����]�v���š�Z�����•�µ���µ�Œ���•�U���Á�Z���Œ�����š�Z���Ç��
���Œ���������‰���v�����v�š���}�v���š�Z���]�Œ�������Œ���š�}���š���l�����š�Z���u���š�}��
�Á�}�Œ�l���]�v���š�Z�������]�š�Ç�������v�š�Œ���X��

�d�Z�����.�Œ�•�š���‰�]�o�}�š���D�}���]�o�]�š�Ç���W�}�]�v�š���]�v���Z�]�P�����]�•���o�}�����š������
�v�����Œ���}�v�����}�(���š�Z�����u���]�v���‰�µ���o�]�����š�Œ���v�•�‰�}�Œ�š���Ÿ�}�v��
transfer hubs for busses, trolleybuses, trams, 
�u�]�v�]���µ�•���•�����v�����š�Œ���]�v�•�X���d�Z�����D�}���]�o�]�š�Ç���W�}�]�v�š���}�+���Œ�•��
�Œ�����o�r�Ÿ�u�������]�•�‰�o���Ç�•���}�(���š�Z�����‰�µ���o�]�����š�Œ���v�•�‰�}�Œ�š��
�•���Z�����µ�o���U�����•���Á���o�o�����•�������Œ�r�U�����]�l���r�����v�����•���}�}�š���Œ�r
�•�Z���Œ�]�v�P���(�����]�o�]�Ÿ���•�U�����o�����š�Œ�]�����•���}�}�š���Œ���‰���Œ�l�]�v�P�U���•�}�o���Œ��
�‰���v���o�������v���Z���•���Á�]�š�Z���h�^�������Z���Œ�P���Œ�•�U�����]���Ç���o�����Œ���‰���]�Œ��
�l�]�š�•�U�����v�����•�}���}�v�X

�d�Z�����‰�µ�Œ�‰�}�•�����}�(���š�Z�����D�}���]�o�]�š�Ç���W�}�]�v�š���]�•���š�}���u���l����
it easier for the general public to choose 
�•�µ�•�š���]�v�����o�����š�Œ���v�•�‰�}�Œ�š���Ÿ�}�v���}�À���Œ���š�Z���]�Œ���‰�Œ�]�À���š����
motorised vehicles. The Mobility Point 
�Á�]�o�o���]�u�‰�Œ�}�À�����u�}���]�o�]�š�Ç���}�+���Œ�•�����v�����š�Œ���v�•�‰�}�Œ�š��
���}�v�v�����Ÿ�}�v�•�X��

�����D�}���]�o�]�š�Ç���W�}�]�v�š�������v�v�}�š���•�š���v�������o�}�v��
�K�v�����}�(���š�Z�����o���•�•�}�v�•���o�����Œ�v�������]�v���š�Z�����‰�Œ�}�i�����š���]�•��
that individual measures cannot stand alone. 
They need to be part of a comprehensive city 
plan. 

�s�]�•�µ���o�]�•���Ÿ�}�v�•���}�(���š�Z�����D�}���]�o�]�š�Ç���W�}�]�v�š���]�v���Z�]�P��
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�>�/�s�/�E�'���^�d�Z�����d�^

�����•�Z�]�L���š�}�Á���Œ���•���u�}�Œ�������v�À�]�Œ�}�v�u���v�š���o�o�Ç���(�Œ�]���v���o�Ç��
and sustainable mobility can only be achieved 
if people change their mobility behaviour. To 
achieve this, availability and access to green 
modes of transport must be provided and 
���Á���Œ���v���•�•�������}�µ�š���š�Z�������o�š���Œ�v���Ÿ�À���•���š�}���•�]�v�P�o����
occupancy car use must be promoted. 

The aim of ���]�Ÿ���•�X�u�µ�o�Ÿ�u�}�����o is to do both of 
�š�Z���•�����š�Z�]�v�P�•�X�����Ç���•���«�v�P���µ�‰���D�}���]�o�]�š�Ç���W�}�]�v�š�•�U�����]�Ÿ���•��
improve the accessibility to, and availability 
�}�(�U���•�µ�•�š���]�v�����o�����u�}�����•���}�(���š�Œ���v�•�‰�}�Œ�š�����v�����u���l�����]�š��
�����•�]���Œ���(�}�Œ���‰���}�‰�o�����š�}���•�Á�]�š���Z�������š�Á�����v�����]�+���Œ���v�š��
�}�‰�Ÿ�}�v�•�X���/�v���}�Œ�����Œ���š�}���Œ���]�•�������Á���Œ���v���•�•�������}�µ�š��
sustainable mobility, the mobility points were 
supported by jointly developed and individually 
implemented campaigns. 

�Z�����o���]�u�����v�����Œ�����]�•���}�À���Œ
The campaigns developed within ���]�Ÿ���•�X
�u�µ�o�Ÿ�u�}�����o��were targeted at the general public. 
�d�Z�����}���i�����Ÿ�À�����Á���•���š�}���Œ���]�•�������Á���Œ���v���•�•�������}�µ�š��
people’s individual mobility behaviour and 
present them with more sustainable transport 
�•�}�o�µ�Ÿ�}�v�•�X��

�d�Z�����‰���Œ�Ÿ���]�‰���Ÿ�v�P�����]�Ÿ���•�����o�•�}���Á���v�š�������š�}���•�š���Œ�š������
public discussion about the way their streets 
�Á���Œ�����µ�•���������v�����������Œ���•�•���š�Z�����]�•�•�µ�����}�(���u�}�Œ�������‹�µ���o��
���]�•�š�Œ�]���µ�Ÿ�}�v���}�(���o�]�u�]�š���������]�š�Ç���•�‰�������X���d�Z���������u�‰���]�P�v�•��
���]�u�������š�}�����v���}�µ�Œ���P�������]�Ÿ�Ì���v�•���š�}���Œ�����]�•���}�À���Œ�����v����
reclaim the city’s streets as a liveable public 
space. 

�^�/�u���P�]�v�����š�Z���š���š�Z�����•�š�Œ�����š���]�v���(�Œ�}�v�š���}�(���Ç�}�µ�Œ���Z�}�µ�•�����]�•��
temporarily transformed into a lively, green, car-
�(�Œ�������u�����Ÿ�v�P���‰�}�]�v�š���(�}�Œ���Ç�}�µ�Œ���v���]�P�Z���}�µ�Œ�Z�}�}���X���d�Z�]�•��
�]�•���Á�Z���š�������>�]�À�]�v�P���•�š�Œ�����š���]�•�����o�o�������}�µ�š�J�_
�t���>�]�•�����t�]�����Z�u���v�v�U���‰�Œ�}�i�����š�����}�}�Œ���]�v���š�}�Œ�����]�š�Ç���}�(��
�Z�}�•�š�}���l��

���]�Ÿ���•�X�u�µ�o�Ÿ�u�}�����o���Á���•���]�v�•�‰�]�Œ���������Ç���š�Z���������o�P�]���v��
�>�]�À�]�v�P���•�š�Œ�����š�•���‰�Œ�}�i�����š���]�v���'�Z���v�š�X���������Z���•�µ�u�u���Œ�U��
�•�š���Œ�Ÿ�v�P���]�v���î�ì�í�ï�U���Œ���•�]�����v�š�•���}�����µ�‰�Ç���š�Z�����•�š�Œ�����š�•��

�W���Œ�Ÿ���]�‰���š�}�Œ�Ç�����v�������Á���Œ���v���•�•�������u�‰���]�P�v�•���š�}���‰�Œ�}�u�}�š���� 
�•�µ�•�š���]�v�����o�����u�}���]�o�]�š�Ç�����v�������Œ�����š�����u�}�Œ�����o�]�À�������o�������]�Ÿ���•

in front of their houses and, for two to 
three months, transform them into car-free 
�~���}�u�‰�o���š���o�Ç���}�Œ���‰���Œ�Ÿ���o�o�Ç�•�U���‰�}�‰�r�µ�‰���o�]�À�]�v�P���•�‰�������•�X��
�Z���•�]�����v�š�•���]�v�•�š���o�o���P�Œ�����v���Œ�Ç�����v���������v���Z���•�U���•���š���µ�‰��
barbecues etc.

�d�Z�����]�v�]�Ÿ���š�}�Œ�•�����v�����}�Œ�P���v�]�•���Œ�•���}�(���š�Z�����>�]�À�]�v�P���•�š�Œ�����š�•��
�]�v�]�Ÿ���Ÿ�À�������Œ�����Œ���•�]�����v�š�•���}�(���š�Z�������Œ�����X���d�Z���Ç���Z���À����
full autonomy to decide upon the layout of the 
�•�š�Œ�����š�U���Á�]�š�Z���š�Z�������]�š�Ç���}�(���'�Z���v�š�������u�]�v�]�•�š�Œ���Ÿ�}�v��
�•���Œ�À�]�v�P�����•���•�µ�‰���Œ�À�]�•�}�Œ�•�����v�����(�����]�o�]�š���š�}�Œ�•���}�v�o�Ç�X���/�v��
doing so, they enable the temporary street 
���Z���v�P���•���š�Z�Œ�}�µ�P�Z���P�Œ���v�Ÿ�v�P���v�������•�•���Œ�Ç���‰���Œ�u�]�•�•�]�}�v�•��
���v�����‰�Œ�}�À�]���]�v�P���š�Œ���8�����•�]�P�v���o�o�]�v�P�����v�����•�š�Œ�����š��
�(�µ�Œ�v�]�š�µ�Œ���X���/�v���'�Z���v�š���š�Z�����>�]�À�]�v�P���•�š�Œ�����š�•���]�v�]�Ÿ���Ÿ�À����
began as a project to strengthen social cohesion 
and dialogue between neighbours. 

�D���]���o�}���u�•�š�Œ�����š�r�K�}�]���À�����Œ�•�š�Œ�����š���]�v���'�Z���v�š�X���^�}�µ�Œ�����W���Á�Á�Á�X�o�����(�•�š�Œ�����š�X����



51

�í�X�����Œ�����Ÿ�}�v���}�(�������Œ�r�(�Œ�������Ì�}�v���•
�d�Z�������]�u���]�•���š�}�����Œ�����š�������v���]�v�š���Œ�À���v�Ÿ�}�v���]�v���š�Z����
�•�š�Œ�����š�X�����µ�Œ�]�v�P���š�Z�����]�v�š���Œ�À���v�Ÿ�}�v�U���‰���Œ�l�]�v�P���‰�}���l���š�•�U��
�]�v�š���Œ�•�����Ÿ�}�v�•�����v���l�}�Œ���•�š�Œ�����š�•�����Œ�����‰���Œ�Ÿ���o�o�Ç���}�Œ��
���}�u�‰�o���š���o�Ç�����o�}�•�������}�+���š�}���À���Z�]���o���r�š�Œ���8���X���d�Œ���8����
thus needs to be rearranged, the signage system 
�v�������•���š�}���������������‰�š���������v���l�}�Œ���~�v���š�µ�Œ���o�•�������Œ�Œ�]���Œ�•��
need to be erected to delineate the new area. 

These spaces thus transform into green, social 
�u�����Ÿ�v�P�•���‰�}�]�v�š�•�X���&�}�Œ���š�Z�����Œ�������•�]�P�v�U�����]�+���Œ���v�š��
�l�]�v���•���}�(���•�š�Œ�����š���(�µ�Œ�v�]�š�µ�Œ�������Œ�������Œ�Œ���v�P�������]�v���š�Z����
�•�š�Œ�����š�•�U���]�v���o�µ���]�v�P���G�}�Á���Œ�‰�}�š�•�U���P�Œ�����v���Œ�Ç�U�������v���Z���•��
and seats, etc. 

�î�X���d���u�‰�}�Œ���Œ�Ç�����Z���v�P���•
�d�Z�����]�v�š���Œ�À���v�Ÿ�}�v�•�����Œ�����š���u�‰�}�Œ���Œ�Ç�U���•�}���š�Z����
�š�Œ���v�•�(�}�Œ�u���Ÿ�}�v���}�(���š�Z�����‰�µ���o�]�����•�‰���������š���l���•���‰�o��������
�(�}�Œ���}�v�o�Ç�������o�]�u�]�š�������‰���Œ�]�}�����}�(���Ÿ�u���X���d�Z�]�•�����µ�Œ���Ÿ�}�v��
can range from several days to a few months. 

�>�/�s�/�E�'���^�d�Z�����d�^�����K�E�����W�d
�/�v�•�‰�]�Œ���������Ç���'�Z���v�š�U���š�Z�������]�Ÿ���•�X�u�µ�o�Ÿ�u�}�����o���‰���Œ�š�v���Œ�•�������À���o�}�‰������ 
�����>�]�À�]�v�P���^�š�Œ�����š�•�����}�v�����‰�š�W��

���L���Œ���š�Z���������u�‰���]�P�v�U���š�Z�����•�š�Œ�����š�•�����Œ�����Œ���•�š�}�Œ�������š�}��
�š�Z���]�Œ���]�v�]�Ÿ���o�����‰�‰�����Œ���v�����X���d�Z�����š���u�‰�}�Œ���Œ�Ç�����Z���v�P���•��
are not meant to prototype future planned 
�‰���Œ�u���v���v�š���]�v�(�Œ���•�š�Œ�µ���š�µ�Œ���o�����Z���v�P���•�V���Œ���š�Z���Œ�U���š�Z���Ç��
�•�Z�}�µ�o�����]�v�•�š�����������]�u���š�}���]�v�]�Ÿ���š�����������������š�����}�v���š�Z����
�µ�•�������v�����‰�}�š���v�Ÿ���o���}�(���o�}�����o���•�š�Œ�����š�•���]�v�•�š�������X��

�ï�X���W���Œ�Ÿ���]�‰���š�}�Œ�Ç�����‰�‰�Œ�}�����Z
�d�Z�����]�v�š���Œ�À���v�Ÿ�}�v���u�µ�•�š���������‰�o���v�v���������v����
�]�u�‰�o���u���v�š�������Á�]�š�Z�������Ÿ�À�����]�v�À�}�o�À���u���v�š���}�(���š�Z����
�o�}�����o�����}�u�u�µ�v�]�š�Ç�����v�����o�}�����o���•�š���l���Z�}�o�����Œ�•���o�]�l����
���]�Ÿ�Ì���v�•�U���•�Z�}�‰���}�Á�v���Œ�•�U���������]�•�]�}�v���u���l���Œ�•�����v�������]�À�]�o��
servants. The involvement of a broad group of 
�•�š���l���Z�}�o�����Œ�•���Z���o�‰�•�����v�•�µ�Œ�����P�Œ�����š���Œ�����������‰�š���v�������}�(��
�š�Z�������Z���v�P���•�����v�����Z���o�‰�•���š�}���•�‰�Œ���������š�Z�����]�v�]�Ÿ���Ÿ�À�����š�}��
many people.

�K�v���š�Z�����(�}�o�o�}�Á�]�v�P���‰���P���•�U�����Æ���u�‰�o���•���}�(���š�Z�����>�]�À�]�v�P��
�^�š�Œ�����š�•�����}�v�����‰�š�����Œ�����‰�Œ���•���v�š�����X��

�>�]�À�]�v�P���^�š�Œ�����š�•���]�v���'�����v�•�l�X���W�Z�}�š�}�����Œ�����]�š�•�W���d�Z�������]�š�Ç���,���o�o���}�(���'�����v�•�l�D���]���o�}���u�•�š�Œ�����š�r�K�}�]���À�����Œ�•�š�Œ�����š���]�v���'�Z���v�š�X���^�}�µ�Œ�����W���Á�Á�Á�X�o�����(�•�š�Œ�����š�X����
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�����Z�,�h�^�W���W�������^�d�Z�/���E���^�h�D�D���Z���^�d�Z�����d�^

�d�Z�������]�š�Ç���}�(�������Œ�Z�µ�•�����}�v�À���Œ�š�������š�Z�����š�Á�}���•�š�Œ�����š�•��
�^�s���•�š���Œ�P�������_�����v�����^�'�Œ���À���v�_���]�v�š�}���‰�������•�š�Œ�]���v��
�Ì�}�v���•���(�Œ�}�u���:�µ�v�����š�}���K���š�}�����Œ���î�ì�í�õ�X���d�Z�����}���i�����Ÿ�À���•��
were to increase the number of people using 
the streets, to enrich the appearance of the 
streets by introducing new greenery, to improve 
�Œ�}�������•���(���š�Ç�����v�����Œ�����µ���������}�v�G�]���š�����u�}�v�P���µ�•���Œ�•�����Ç��
�o�}�Á���Œ�]�v�P���š�Z�����•�‰���������o�]�u�]�š�����v�����š�}�������Ÿ�À���o�Ç���]�v�À�}�o�À����
�š�Z�������µ�•�]�v���•�•�����}�u�u�µ�v�]�š�Ç�����v�����•�š�Œ�����š�����•�•�}���]���Ÿ�}�v�•��
in the project.

�s���•�š���Œ�P������
Throughout most of the year, “Vestergade” is a 
�}�v���r�Á���Ç���]�v�v���Œ�r���]�š�Ç���•�š�Œ�����š���Á�]�š�Z���v���Œ�Œ�}�Á���•�]�����Á���o�l�•�X��
�/�š���Z���•�������(� �•�U���•�����}�v���r�Z���v�����•�Z�}�‰�•�U�����µ�•�]�v���•�•���•��
���v�����������]�À���Œ�•�����•���o�����Ÿ�}�v���}�(�������š���Œ�]���•�X�������•�‰�]�š�����š�Z����
variety of local businesses, Vestergade is not 
�����‰���Œ�Ÿ���µ�o���Œ�o�Ç�����µ�•�Ç���•�š�Œ�����š�X���W�������•�š�Œ�]���v�•�U�����Ç���o�]�•�š�•��
���v�������Œ�]�À���Œ�•���u�}�À�����š�Z�Œ�}�µ�P�Z���š�Z�������Œ�������Œ���o���Ÿ�À���o�Ç��
�•�u�}�}�š�Z�o�Ç�U�����µ�š���P���v���Œ���o���š�Œ���8�����]�•���v���P���Ÿ�À���o�Ç��
���+�����š���������Ç�����µ�•�]�v���•�•�r�Œ���o���š�������š�Œ���8���X���d�Z�����•�‰��������
�o�]�u�]�š���(�}�Œ�������Œ�•���]�•���ñ�ì�l�u�l�Z�X

�'�Œ���À���v
�^�'�Œ���À���v�_���]�•���}�v�����}�(���š�Z�����}�o�����•�š���•�š�Œ�����š�•���]�v�������Œ�Z�µ�•��
���v�����]�•���š�Z�����u���]�v�����Œ�š���Œ�Ç���}�(���š�Z�����>���Ÿ�v���Y�µ���Œ�š���Œ�X���&�}�Œ��
most of the year it is referred to as a “cycling 
street”, because cyclists are given priority and 
�š�Z�����}�v���r�Á���Ç�������Œ���š�Œ���8�����u�µ�•�š���Z�����������o�o�����]���Ç���o����
�š�Œ���8���X��

�Z���•�]�����v�š�•���]�v���š�Z�������Œ�������o�]�À�����•�]�����r���Ç�r�•�]�������Á�]�š�Z���o�}�����o��
���}�+�������•�Z�}�‰�•�U���•�����}�v���r�Z���v�����•�š�}�Œ���•�U�����Œ�š���P���o�o���Œ�]���•��
���v�����}�š�Z���Œ���•�u���o�o�����}�µ�Ÿ�‹�µ�����•�š�}�Œ���•�X���D���v�Ç���Ç�}�µ�v�P��
�‰���}�‰�o�����(�Œ���‹�µ���v�š�o�Ç���À�]�•�]�š�������P�Œ���•�•�Ç���•�‰�}�š���]�v���š�Z�������Œ������
�l�v�}�Á�v���o�}�����o�o�Ç�����•���^�,�]�‰�•�š���Œ���Z�†�i���v�_���~�,�]�‰�•�š���Œ���,�]�o�o�•�U��
�Á�Z���Œ�����š�Z���Ç���Z���v�P���}�µ�š�U���‰�o���Ç���u�µ�•�]�������v�������Œ�]�v�l�X��

�d�Z�����]�v�š���Œ�À���v�Ÿ�}�v
�/�v���•�µ�u�u���Œ���}�(���î�ì�í�õ�����}�š�Z���•�š�Œ�����š�•���Á���Œ�����}�‰���v�������µ�‰��
as pedestrian streets. A new signage system was 
�]�v�š�Œ�}���µ���������š�}���]�v���]�����š�����š�Z�����v���Á���‰�������•�š�Œ�]���v���Ì�}�v���•�X��
���}�š�Z�������Œ�•�����v�������]�l���•���v�}�Á���Z�������š�}�������i�µ�•�š���š�Z���]�Œ���‰��������
�š�}���‰�������•�š�Œ�]���v�•�X���d�Z�����•�‰���������o�]�u�]�š���(�}�Œ�������Œ�•�U�����]�l���•��
���v�������r�•���}�}�š���Œ�•���Á���•���Œ�����µ���������š�}���í�ñ�l�u�l�Z�X��
�d�}�����Œ�����š���������u�}�Œ�����(�µ�v���Ÿ�}�v���o�����v�����o�]�À�����o�����µ�Œ�����v��

���v�À�]�Œ�}�v�u���v�š�U���š�Z�����•���‰���Œ���Ÿ�}�v���}�(���š�Z�����•�š�Œ�����š��
���v�����š�Z�����•�]�����Á���o�l���Á���•���Œ���u�}�À�������š�}�����Œ�����š����
�}�v�������}�Z���•�]�À�����•�Z���Œ�������•�‰�������X�������(� �•�U�������Œ�•�����v����
restaurants moved outdoor serving into the 
streets, which were now freshly decorated with 
plants and trees. 

 “We choose to come here because of 
the great atmosphere and because 
there are more places to sit down 
outside at the cafés.” 

(Pedestrian in Graven)

�W�o���v�v�]�v�P
�W�Œ���‰���Œ���Ÿ�}�v���(�}�Œ���š�Z�����•�µ�u�u���Œ���•�š�Œ�����š�•���]�v�]�Ÿ���Ÿ�À����
in Aarhus began six months prior to the 
�}�8���]���o���}�‰���v�]�v�P���]�v���:�µ�v�����î�ì�í�õ�X�����•�]�������(�Œ�}�u���š�Z����
�����u�]�v�]�•�š�Œ���Ÿ�À�������v�����Œ���P�µ�o���š�}�Œ�Ç���‰�Œ���‰���Œ���Ÿ�}�v��
necessary to create this new pedestrian 
street, the municipality launched a series of 
���}�v�À���Œ�•���Ÿ�}�v�•���Á�]�š�Z���š�Z�����o�}�����o�����}�u�u�µ�v�]�Ÿ���•��
�}�(�����}�š�Z���•�š�Œ�����š�•�X�����Ç�������}�‰�Ÿ�v�P�����]�+���Œ���v�š��
�‰���Œ�Ÿ���]�‰���Ÿ�}�v���(�}�Œ�u���š�•�U���š�Z�����u�µ�v�]���]�‰���o�]�š�Ç�������Ÿ�À���o�Ç��
�]�v�À�}�o�À�������š�Z�������]�+���Œ���v�š���o�}�����o���•�š���l���Z�}�o�����Œ�•���]�v���š�Z����
�����•�]�P�v�����v�����}�Œ�P���v�]�•���Ÿ�}�v���}�(���š�Z�����•�µ�u�u���Œ���•�š�Œ�����š�•�X��
���•�•�}���]���Ÿ�}�v�•�U���•�Z�}�‰�r�}�Á�v���Œ�•�U���P���•�š�Œ�}�v�}�u���•�����v����
�Œ���•�]�����v�š�•�����v�P���P�������]�v���v�µ�u���Œ�}�µ�•�������Ÿ�À�]�Ÿ���•�X��

The role of the city was to coordinate the 
���]�+���Œ���v�š���•�š���l���Z�}�o�����Œ�•�����v�����š�Z���]�Œ���]�v�š���Œ���•�š�•�X

�Z���•�]�����v�š�•�[���(�}���µ�•�����v�����]�v�š���Œ���•�š�•�W
�{�� ���������•�•�]���]�o�]�š�Ç���~�š�}���š�Z���]�Œ���Z�}�u���•
�{�� �W���������U���‹�µ�]���š�����v�����‰�Œ�]�À�����Ç
�{�� �W���Œ�•�}�v���o���]�v�•�‰�����Ÿ�}�v���}�(���š�Z�������Œ����

 “It’s a problem when you have  
your own car and now and then  
want to park your car outside  
your home” 

(Resident of Graven)
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���µ�•�]�v���•�•���•�[���(�}���µ�•�����v�����]�v�š���Œ���•�š�•�W
• Turnover
• Easy accessibility for customers and goods
�{�� �'�}�}�������š�u�}�•�‰�Z���Œ���l���‰�}�•�]�Ÿ�À�����‰�µ���o�]���]�š�Ç

 “Vestergade is an important part  
�}�(���š�Z�������]�š�Ç�������v�š���Œ�����v�����}�À���Œ���Ÿ�u�����]�š�� 
�Z���•�������À���o�}�‰���������v�����}�+���Œ�•�������o�}�š�X�� 
The summer pedestrian street 
�]�v�]�Ÿ���Ÿ�À�������v�����š�Z�����•�o�}�Á���š�Œ���8�����u�����v�•��
that stores and other traders get 
�v�}�Ÿ�������X���/�š���u���l���•���š�Z�]�v�P�•���o�]�À���o�]���Œ�� 
and increases turnover for one of  
the oldest streets in the city,” 

(Trader in Vestergade)

���Ç���o�]�•�š�•�W
• Easy accessibility
• Distance from vehicles
�{�� �^���v�•�����}�(�������]�v�P���‰�Œ�]�}�Œ�]�Ÿ�Ì����

 “There are now more pedestrians, 
which is great in terms of 
atmosphere, but it creates more 
���Z���}�•�X�����•���������Ç���o�]�•�š�U���/���}�L���v�����}�u���� 
close to cycling into someone.  
More pedestrians are both good 
and bad. You should be able to cycle 
unhindered.” 

(Cyclist in Graven)

�d�Z�������µ���P���š���}�(���ð�ó���ì�ì�ì���¦���(�}�Œ�����Œ�����Ÿ�v�P���š�Z����
�W�������•�š�Œ�]���v���^�µ�u�u���Œ���^�š�Œ�����š�•���Á���•�����}�À���Œ������
�i�}�]�v�š�o�Ç�����Ç���š�Z�������]�š�Ç���}�(�������Œ�Z�µ�•�����v�����o�}�����o���•�š�Œ�����š��
���•�•�}���]���Ÿ�}�v�•�X��

�Z�����}�u�u���v�����Ÿ�}�v�•
�d�Z�������]�š�Ç���}�(�������Œ�Z�µ�•���o�����Œ�v�š���š�Z�����(�}�o�o�}�Á�]�v�P���(�Œ�}�u��
�]�u�‰�o���u���v�Ÿ�v�P���š�Z�����•�µ�u�u���Œ���•�š�Œ�����š�•���]�v�š���Œ�À���v�Ÿ�}�v�W
�{�� �����Œ�o�Ç���]�v�À�}�o�À���u���v�š���}�(���•�Z�}�‰�l�����‰���Œ�•�����v����

residents is crucial
�{�� �d�Z�}�Œ�}�µ�P�Z�o�Ç���‰�Œ���‰���Œ���������]���o�}�P�µ�����Á�]�š�Z�����]�+���Œ���v�š��

���v�����‰�}�š���v�Ÿ���o�o�Ç���}�‰�‰�}�•�]�v�P���]�v�š���Œ���•�š�•�l�v�������•�l
�‰�Œ�]�}�Œ�]�Ÿ�•���Ÿ�}�v�•���]�•���‰���Œ���u�}�µ�v�š��

�{�� �&�]�v���]�v�P�������P�}�}���������o���v�����������š�Á�����v���š�Z�����À���Œ�]�}�µ�•��
interests of the local community is important 

�{�� ���}�v�•�]�����Œ���Ÿ�}�v���}�(���Œ���•�]�����v�š�•���}�Œ�����µ�•�]�v���•�•��
�}�Á�v���Œ�•���Á�Z�}���Œ���‹�µ�]�Œ�����À���Z�]���o�������������•�•���}�Œ���‰���Œ�l�]�v�P��
�•�‰�����������µ�����š�}���v�������•���Œ���o���Ÿ�v�P���š�}���š�Z���������o�]�À���Œ�Ç��
of goods, due to reduced mobility, or due 
�š�}���‰�Œ�]�À���š�����}�Á�v���Œ�•�Z�]�‰���}�(�������‰���Œ�l�]�v�P���•�‰���������]�•��
���•�•���v�Ÿ���o

�{�� �W�Œ�}�À�]���]�v�P�����o�š���Œ�v���Ÿ�À�����‰���Œ�l�]�v�P���•�}�o�µ�Ÿ�}�v�•��
�}�Œ�����o�o�}�Á�]�v�P���(�}�Œ���o�]�u�]�š���������������•�•���(�}�Œ���•�‰�����]�.����
�]�v�š���Œ���•�š���P�Œ�}�µ�‰�•���]�•�������v���.���]���o����

�{�� �^�]�P�v�‰�}�•�Ÿ�v�P�����v�����‰�Œ�}�À�]���]�v�P���������o�����Œ���À�]�•�]�}�v���(�}�Œ��
�Z�}�Á���š�Z�����•�š�Œ�����š���u�µ�•�š���������µ�•���������v�����l���‰�š�����o�����v��
�Z���o�‰�•�����À�}�]�������}�v�G�]���š�•�����u�}�v�P���µ�•���Œ�•

�{�� �^�š���Œ�Ÿ�v�P���‰�o���v�v�]�v�P�������Œ�o�Ç���š�}���u���l�����•�µ�Œ�������o�o��
permissions for closing the streets are in 
�‰�o���������]�v���Ÿ�u�����]�•�����Œ�µ���]���o

�W�������•�š�Œ�]���v���^�µ�u�u���Œ���^�š�Œ�����š���]�v�������Œ�Z�µ�•�U���î�ì�í�õ�X���W�Z�}�š�}�����Œ�����]�š�•�W�����]�š�Ç���}�(�������Œ�Z�µ�•��



54

�d���Z�d�h�W���>�/�s�/�E�'���^�d�Z�����d���K�E���d�,�����/�E�d���Z�^�����d�/�K�E��
�K�&���m�>�/�<�K�K�>�/�����E�����s���E���D�h�/�^��

�d�Z�������]�š�Ç���}�(���d���Œ�š�µ���Œ���]�u���P�]�v�������š�Z�����]�v�š���Œ�•�����Ÿ�}�v���}�(��
�š�Z�����š�Á�}���•�š�Œ�����š�•���m�o�]�l�}�}�o�]�����v�����s���v���u�µ�]�•�������•�����������Œ�r
�(�Œ�������Ì�}�v�����(�}�Œ�����À���v�š�•�����v�����o���]�•�µ�Œ�������v�����š�Œ���v�•�(�}�Œ�u������
�š�Z�����]�v�š���Œ�•�����Ÿ�}�v���]�v�š�}�������‰�������•�š�Œ�]���v���Ì�}�v�����(�Œ�}�u��
�:�µ�v�����î�ó�š�Z���š�}���î�õ�š�Z�U���î�ì�í�õ�X���d�Z�������]�š�Ç���•�]�u�µ�o�š���v���}�µ�•�o�Ç��
���]�u���������š���‰�Œ�}�u�}�Ÿ�v�P���]�š�•���v���Á�����]�l�����•�Z���Œ�����•�Ç�•�š���u��
and a new bus line. 

�d�Z�����/�v�š���Œ�•�����Ÿ�}�v���}�(���m�o�]�l�}�}�o�]�����v����
�s���v���u�µ�]�•����
�d�Z�����]�v�š���Œ�•�����Ÿ�}�v���}�(���š�Z���•�����š�Á�}���•�š�Œ�����š�•���]�•���Z�]�P�Z�o�Ç��
�š�Œ���8���l�����U���š�Z�}�µ�P�Z���š�Z�����À���Z�]���o�����š�Œ���8�����u�}�À���•�����š��
�o�}�Á���•�‰�������•�X���d�Z�]�•���]�v�š���Œ�•�����Ÿ�}�v���]�•���š�Z�������v�š�Œ���v�������š�}��
�š�Z�����Z�����Œ�š���}�(���š�Z�������]�š�Ç�����v�����(�µ�v�v���o�•���š�Œ���8�����(�Œ�}�u���š�Á�}��
�u���]�v�����]�Œ�����Ÿ�}�v�•�X��

�d�Z�����]�v�š���Œ�À���v�Ÿ�}�v
�d�Z�����^�>�]�À�]�v�P���•�š�Œ�����š�_���]�v�š���Œ�À���v�Ÿ�}�v���Á���•���]�v���‰�o��������
�(�}�Œ���š�Z�Œ�����������Ç�•���]�v���:�µ�v�����î�ì�í�õ�U���]�v�����}�v�v�����Ÿ�}�v���Á�]�š�Z��
�š�Z�����d���Œ�š�µ�����]�š�Ç�������Ç�����v�����š�Z�����]�v���µ�P�µ�Œ���Ÿ�}�v���}�(��
�v���Á�����µ�•���•�����v�������µ�•���o�]�v���•�X���d�Z�����]�v�š���Œ�•�����Ÿ�}�v���Á���•��
���o�}�•�������}�+���š�}���À���Z�]���o�����š�Œ���8���U�����v�������}�µ���Z���•�U���•�š�}�}�o�•�U��
sandboxes and swings were placed out on the 
�•�š�Œ�����š���]�v�•�š�������X���/�v�����}�o�o�����}�Œ���Ÿ�}�v���Á�]�š�Z���o�}�����o�����µ�o�š�µ�Œ���o��
�]�v�•�Ÿ�š�µ�Ÿ�}�v�•�U�����v�����v�š���Œ�š���]�v�u���v�š���‰�Œ�}�P�Œ���u���Á���•��
�}�Œ�P���v�]�Ì�������]�v���š�Z�����v���Á�o�Ç�������•�]�P�v���������Œ���������µ�Œ�]�v�P���š�Z����
�š�Z�Œ�����������Ç�•���}�(���š�Œ���8���������o�u�]�v�P�X

�W�o���v�v�]�v�P
�d�Z�����]�v�š���Œ�À���v�Ÿ�}�v���Á���•���‰�o���v�v���������Ç���š�Z�����d���Œ�š�µ��
���]�š�Ç���'�}�À���Œ�v�u���v�š�[�•�������‰���Œ�š�u���v�š�•���}�(�����µ�o�š�µ�Œ���U��
�D�µ�v�]���]�‰���o���W�Œ�}�‰���Œ�š�Ç�U�����}�u�u�µ�v���o���^���Œ�À�]�����•�U�����]�š�Ç��
�W�o���v�v�]�v�P�����v�����W�µ���o�]�����Z���o���Ÿ�}�v�•�X���/�v���š�}�š���o�U���š�Z����
�‰�Œ���‰���Œ���Ÿ�}�v���‰�Z���•�����o���•�š�������v�]�v�����u�}�v�š�Z�•�U���š�Z�}�µ�P�Z��
�]�v�]�Ÿ���o���]�������•���Z�������������v�������À���o�}�‰���������•�������Œ�o�Ç��
���•�����µ�š�µ�u�v���î�ì�í�ô�X���d�Z�����]�v�À�}�o�À���u���v�š���}�(���o�}�����o��
�•�š���l���Z�}�o�����Œ�•���~�o�]�l�����š�Z�����d���Œ�š�µ���d�Œ���v�•�‰�}�Œ�š�����}�u�‰���v�Ç�U��
���^���'�}���µ�•�����v�����•���À���Œ���o�����µ�o�š�µ�Œ���o���]�v�•�Ÿ�š�µ�Ÿ�}�v�•�•�����v����
�š�Z���������À���o�}�‰�u���v�š���}�(���š�Z�����]�v�š���Œ�À���v�Ÿ�}�v�����}�v�����‰�š��
�•�‰���v�v�������(�Œ�}�u���K���š�}�����Œ���î�ì�í�ô���š�}���&�����Œ�µ���Œ�Ç���î�ì�í�õ�X��
�&�Œ�}�u���&�����Œ�µ���Œ�Ç���}�v�Á���Œ���•�U�����}�v���Œ���š�����‰�Œ���‰���Œ���Ÿ�}�v�•��
and planning for the campaign commenced. 
The cultural program was developed in 

���}�}�‰���Œ���Ÿ�}�v���Á�]�š�Z���š�Z�����d���Œ�š�µ�����Œ�š���D�µ�•���µ�u�U���š�Z����
�d���Œ�š�µ�����o�����š�Œ�]���]�š�Ç���d�Z�����š���Œ�U���,���o�����}�‰�‰���•�]�v�P���Œ�•��
mixed choir, the Tartu Vanemuise Theater, Tartu 
�h�v�]�À���Œ�•�]�š�Ç�U���d�]�]�P�]�����µ�o�š�µ�Œ�����,�}�µ�•���U���š�Z�����D�µ�•���µ�u���}�(��
���•�š�}�v�]���v���>�]�š���Œ���š�µ�Œ���U���š�Z�����d���Œ�š�µ���î�ì�î�ð�����µ�o�š�µ�Œ���������‰�]�š���o��
leadership group and various landscape architects.

�d�Z�����.�v���o���‰�Œ�}�P�Œ���u���(�}�Œ���š�Z�����š�Z�Œ�����������Ç�•���Á���•�W
• �î�ó�š�Z���}�(���:�µ�v��  

�t���^�š�Œ�����š�����o�}�•�µ�Œ�������v�����D�}�À�]�����D�µ�•�]�����^�]�o���v�š�����]�•���}��
���š���î�î�W�ì�ì 
�t�����Œ�����Ÿ�}�v���}�(���ï�������Œ�š�Á�}�Œ�l���š�}���u���Œ�l���š�Z�����í�ñ�ì�š�Z��
���v�v�]�À���Œ�•���Œ�Ç���}�(�����•�š�}�v�]���[�•���.�Œ�•�š���•�}�v�P���(���•�Ÿ�À���o

• �î�ô�š�Z���}�(���:�µ�v��  
�t�����}�}�l���(���]�Œ���Á�]�š�Z���ó�ì���o�}�����o���Á�Œ�]�š���Œ�• 
�t���K�‰���v�����]�Œ�����]�v���u�����}�(���^�'�Œ�����•���_���Á�]�š�Z���•�]�v�P�r
along accompanied by local mixed choir

• �î�õ�š�Z���}�(���:�µ�v��  
�t�����Z���Œ�]�š�Ç�������o�o���š�}�����}�o�o�����š���u�}�v���Ç���(�}�Œ�������Á���o�l�]�v�P��
robot 
�t���W�Œ���•���v�š���Ÿ�}�v���}�(���š�Z�����v���Á�����µ�•�����v�����‰�µ���o�]����
�š�Œ���v�•�‰�}�Œ�š���Ÿ�}�v���•�Ç�•�š���u��

�d�Z�����u���]�v�����À���v�š���Á���•���š�Z�����‰�Œ���•���v�š���Ÿ�}�v���}�(���d���Œ�š�µ�[�•��
�v���Á�����µ�•���•�X���d�Z�����‰�Œ���•���v�š���Ÿ�}�v���]�v���o�µ���������•�]�Æ��
���]�+���Œ���v�š���š�Z���u���Ÿ�������µ�•���•�U���Á�Z�]���Z���Á���Œ���������u�µ�•�]����
bus, a poetry bus, a science bus, a travel story-
�š���o�o�]�v�P�����µ�•�U�������‹�µ�]�Ì�����µ�•�����v�������v���]�v�(�}�Œ�u���Ÿ�}�v�����µ�•�X

�/�v���š�}�š���o���š�Z�������}�•�š���}�(���š�Z�����]�v�]�Ÿ���Ÿ�À�����Á���•���î�ñ���ì�ì�ì���¦��

�Z�����}�u�u���v�����Ÿ�}�v�•
• Due to limited resources, the city decided to 

focus on events instead of physical changes 
• Enough resources are necessary in order to 

physically change the shape of the street or 
�]�v�š���Œ�•�����Ÿ�}�v

�{�� ���}�u���]�v�]�v�P���•���À���Œ���o���}�v�P�}�]�v�P���}�Œ���‰�o���v�v���������À���v�š�•��
can help to overcome budget constraints

�{�� �d�Z�����o�}�v�P���Œ���š�Z�����•�š�Œ�����š�������v�����������o�}�•�������}�+���š�}��
�À���Z�]���o�����š�Œ���8���U���š�Z�����o���•�•���š�Z�����]�v�š���Œ�À���v�Ÿ�}�v���]�•��
perceived as an event and the more the 
�Œ�������•�]�P�v���o�������•���š�}���š�Z�����������‰�š���Ÿ�}�v���}�(���v���Á��
�u�}���]�o�]�š�Ç���‰���©���Œ�v�•
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�^�v���‰�•�Z�}�š�•���(�Œ�}�u���>�]�À�]�v�P���^�š�Œ�����š�����À���v�š���]�v���d���Œ�š�µ
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�'�����E�^�<�W���>�/�s�/�E�'���^�d�Z�����d���u���^�h�>�/�������W���B�E����
�‚�z���/���_

���µ�Œ�]�v�P���š�Z�������µ�Œ�}�‰�����v���D�}���]�o�]�š�Ç���t�����l���]�v���î�ì�í�õ�U��
�š�Z�������]�š�Ç���}�(���'�����v�•�l�����o�}�•�������}�+�����v���]�v�š���Œ�•�����Ÿ�}�v���š�}��
�����Œ���š�Œ���8�����(�}�Œ���š�Á�}���Á�����l�•�����v�����š�Œ���v�•�(�}�Œ�u�������š�Z����
�]�v�š���Œ�•�����Ÿ�}�v���]�v�š�}�������•�u���o�o���u���v�r�u�����������������Z�U���š�}��
�•���Œ�À�������•�������u�����Ÿ�v�P���‰�}�]�v�š���(�}�Œ���š�Z�����v���]�P�Z���}�Œ�Z�}�}���X��

The purpose of the measure was to show that 
�•�š�Œ�����š�•�������v�����o�•�}�������������‰�o�����•���v�š���u�����Ÿ�v�P���‰�}�]�v�š��
�Á�Z���Œ�����‰���}�‰�o���������v���P���š�Z���Œ�U���š���o�l�U���Œ�������U���‰�o���Ç�U�����}��
sports, interact as a community and learn more 
about their neighborhood.

�h�o�]�������W���s�v�����‚�Ç���]����
�d�Z�����]�v�š���Œ�•�����Ÿ�}�v���]�•���o�}�����š�������]�v�������Œ���•�]�����v�Ÿ���o�����Œ������
�]�v���š�Z�������]�š�Ç�������v�š�Œ�������o�}�•�����š�}�������‰�Œ�]�u���Œ�Ç���•���Z�}�}�o�X���/�š���]�•��
�����i�µ�v���Ÿ�}�v���}�(���š�Z�Œ�������•�š�Œ�����š�•���Á�]�š�Z���(�Œ���‹�µ���v�š�����µ�š���v�}�š��
�Z�����À�Ç�������Œ���š�Œ���8���X���D�}�•�š���š�Œ���8�����]�v���š�Z�������Œ�������Œ���•�µ�o�š�•��
from parents driving their children to the nearby 
�•���Z�}�}�o���]�v���š�Z�����u�}�Œ�v�]�v�P�����v�������L���Œ�v�}�}�v�X���d�Z�����•�‰��������
�o�]�u�]�š���]�•���ï�ì�l�u�l�Z�X��

�d�Z�����]�v�š���Œ�À���v�Ÿ�}�v��
�d�Z�����]�v�š���Œ�À���v�Ÿ�}�v���Á���•���]�u�‰�o���u���v�š�������š�Z�����Á�����l��
�‰�Œ�]�}�Œ���š�}���š�Z�����î�ì�í�õ�����µ�Œ�}�‰�����v���D�}���]�o�]�š�Ç���t�����l��
���v�����o���•�š�������µ�v�Ÿ�o���š�Z�������v�����}�(���š�Z�����D�}���]�o�]�š�Ç���t�����l�X��
�&�}�Œ���š�Z���•�����š�Á�}���Á�����l�•�U���š�Z�����]�v�š���Œ�•�����Ÿ�}�v���Á���•��

transformed into a small beach with sand, 
�������l���Z���]�Œ�•�U���‰���o�u���š�Œ�����•�����v�����G�}�Á���Œ�•�X�����������]�o�Ç��
�‰�Œ�}�P�Œ���u�U���Œ�µ�v�v�]�v�P���(�Œ�}�u���í�ì�����X�u�X���š�}���ô���‰�X�u�X�U��
�]�v���o�µ���������Á�}�Œ�l�•�Z�}�‰�•�����v�����‰�Z�Ç�•�]�����o�������Ÿ�À�]�Ÿ���•�U��
���v�����Á���•���}�Œ�P���v�]�Ì�������]�v�����}�r�}�‰���Œ���Ÿ�}�v���Á�]�š�Z���o�}�����o��
���•�•�}���]���Ÿ�}�v�•�����v�����•�Z�}�‰�•�X���^�}�u�����}�(���š�Z���•���������Ÿ�À�]�Ÿ���•��
�]�v���o�µ�������P�µ�]���������Á���o�l�]�v�P�����v�������Ç���o�]�v�P���š�}�µ�Œ�•�U���(�Œ������
���]�l�����Œ���‰���]�Œ���•���Œ�À�]�����•�U���]�v�(�}���‰�}�]�v�š�•���Œ���P���Œ���]�v�P��
�u�µ�v�]���]�‰���o���Á���•�š�����•�}�Œ�Ÿ�v�P���•���Œ�À�]�����•�����v�����Z�����o�š�Z��
services, etc. 

“Above all, we want to show that the way in 
�Á�Z�]���Z���Á�����µ�•�����‰�µ���o�]�����•�‰���������]�•�����v�Ÿ�Œ���o�Ç���µ�‰���š�}���µ�•�X��
�d�Z���•���������v���������•�‰�������•���}�����µ�‰�]���������Ç�������Œ���š�Œ���8�����}�Œ��
�µ�•�������(�}�Œ���•�‰���v���]�v�P���Ÿ�u�����š�}�P���š�Z���Œ�U���‰�o���Ç�]�v�P���}�Œ��
�Œ���o���Æ�]�v�P�X���/�v���š�Z�]�•���Á���Ç�U���}�µ�Œ�������Ÿ�}�v���]�•���š�}�����v���}�µ�Œ���P����
us to change the face of the streets surrounding 
�µ�•�U�����µ�š�����o�•�}���š�}�����Z���v�P�����}�µ�Œ���Á���Ç���}�(���š�Z�]�v�l�]�v�P�������}�µ�š��
�Z�}�Á���Á���������v���µ�•�����š�Z�����•�š�Œ�����š�_���~�Z���u�]�P�]�µ�•�Ì���<�]�š�o�]�w�•�l�]�U��
�u���v���P���Œ���}�(���š�Z���������Ÿ�À�]�š�Ç���D�}���]�o�����h�v�]�š�•

�W�o���v�v�]�v�P
�W�Œ���‰���Œ���Ÿ�}�v�•���(�}�Œ���š�Z�����]�v�š���Œ�À���v�Ÿ�}�v�����}�u�u���v��������
�]�v���:�µ�v�����î�ì�í�õ�����v�����š�}�}�l�������š�}�š���o���}�(���š�Z�Œ�������u�}�v�š�Z�•�X��
�d�Z���������Ÿ�À�����D�}���]�o�]�š�Ç���h�v�]�š���}�(���š�Z�����D�µ�v�]���]�‰���o��
�&�����]�o�]�Ÿ���•���D���v���P���u���v�š�������‰���Œ�š�u���v�š���u���]�v�o�Ç��

���]�š�Ç���,���o�o���}�(���'�����v�•�l�W���>�]�À�]�v�P���^�š�Œ�����š�•���]�v���'�����v�•�l
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���}�}�Œ���]�v���š�������š�Z�������À���v�š�X���D�}�•�š���}�(���š�Z�����‰�Œ���‰���Œ���Ÿ�}�v��
�Ÿ�u�����Á���•�������À�}�š�������š�}���]�v�À�}�o�À�]�v�P���o�}�����o���‰���Œ�š�v���Œ�•��
���v�����•�‰�����]�(�Ç�]�v�P�������š���]�o�•���}�(���š�Z�������}�o�o�����}�Œ���Ÿ�}�v�X��
�>�}�����o�����µ�š�Z�}�Œ�]�Ÿ���•���‰�o���Ç�������������Œ�µ���]���o���Œ�}�o���U�������]�v�P��
responsible for managing the roads, road-
�•���(���š�Ç�����v�����š�Œ���8�����}�Œ�P���v�]�Ì���Ÿ�}�v���š�Z�Œ�}�µ�P�Z�}�µ�š��
�š�Z�������]�š�Ç�X���/�v���‰���Œ�Ÿ���µ�o���Œ�U���š�Z�����'�����v�•�l���Z�}�����•�����v����
�'�Œ�����v���Œ�Ç���D���v���P���u���v�š�����µ�š�Z�}�Œ�]�š�Ç���Á���•���Z�����À�]�o�Ç��
�]�v�À�}�o�À�������]�v���‰�Œ���‰���Œ�]�v�P���š�Z�����š�Œ���8�����}�Œ�P���v�]�Ì���Ÿ�}�v�U��
�•�‰���Ÿ���o���‰�o���v�v�]�v�P�����v�����}�Œ�P���v�]�Ì���Ÿ�}�v���}�(�����]�š�Ç���•�š�Œ�����š��
furniture. 

�^�š���‰�•���š�}���š���l��
�í�X�� �^���š���š�Z�����o�}�����Ÿ�}�v�����v�������]�•���µ�•�•���(�����•�]���]�o�]�š�Ç���}�(��

�]�u�‰�o���u���v�š���Ÿ�}�v���Á�]�š�Z���Z�}���������v�����'�Œ�����v���Œ�Ç��
Management as well as Public Transport 
�K�‰���Œ���š�}�Œ��

2. ���K���š���]�v�������•�‰�����]���o���‰���Œ�u�]�š���(�}�Œ���µ�•�]�v�P���š�Z�����•�š�Œ�����š
�ï�X�� ���Z�����Œ�Œ���v�P�����Œ�}�µ�š���•�����v���������i�µ�•�š���‰�µ���o�]�����š�Œ���v�•�‰�}�Œ�š��

schedules  
���X���/�v�(�}�Œ�u���š�Z�����Œ���•�]�����v�š�•�������}�µ�š���š�Z�������Z���v�P���•

�ð�X�� ���,���À���������š���u�‰�}�Œ���Œ�Ç���š�Œ���8�����}�Œ�P���v�]�Ì���Ÿ�}�v��
plan created, agreed upon and approved 
���Ç���š�Z�������}�u�u�]�•�•�]�}�v���(�}�Œ���d���u�‰�}�Œ���Œ�Ç���d�Œ���8����
�K�Œ�P���v�]�Ì���Ÿ�}�v�����v�����Z�}�������>���v�����K�����µ�‰���Ÿ�}�v�X

�ñ�X�� ���W�Œ�}���µ�Œ�����•���Œ�À�]�����•�W���‰�Z�}�š�}�P�Œ���‰�Z���Œ�•�U���À�]�����}��
�‰�Œ�}���µ�����Œ�•�U���o�}�P�]�•�Ÿ���•���u���v���P���u���v�š���•���Œ�À�]�����•�U��
���v�����•���Œ�À�]�����•���(�}�Œ���•�‰���������}�Œ�P���v�]�Ì���Ÿ�}�v�����v����
�P���Œ�����v�]�v�P���Á�}�Œ�l�•�Z�}�‰�•��

�ò�X�� Arrange temporary road signage to be 
installed before launching the campaign

�ó�X�� �/�v�•�š���o�o���v���š�µ�Œ���o�������Œ�Œ�]���Œ�•���š�}�����o�}�•�����}�+���š�Z�������Œ������
�~�‰���o�u���š�Œ�����������Œ�Œ���o�•�U�����]�l�����Œ�����l�•�•

�ô�X�� Meet and involve local partners

�õ�X�� ���W�Œ���‰���Œ�������v�����]�u�‰�o���u���v�š�����v���]�v�(�}�Œ�u���Ÿ�}�v��
campaign to promote the campaign on local 
radio, news, and social media channels and 
�‰�Œ���‰���Œ�������v�������]�•�š�Œ�]���µ�š�����‰�Œ�}�u�}�Ÿ�}�v���o���‰�}�•�š���Œ�•�U��
�Á�Œ�]�©���v�����v�v�}�µ�v�����u���v�š�•�����v�������v���o�}�P�µ�������v����
���]�Œ�����š�����}�u�u�µ�v�]�����Ÿ�}�v��

�d�Z�������}�•�š���}�(���š�Z�����]�v�š���Œ�À���v�Ÿ�}�v���Á���•���î�ð���ì�ì�ì���¦�X

�Z�����}�u�u���v�����Ÿ�}�v�•
�d�Z�������]�š�Ç���}�(���'�����v�•�l���o�����Œ�v�š���š�Z�����(�}�o�o�}�Á�]�v�P���(�Œ�}�u��
�š�Z���]�Œ���•�µ�u�u���Œ���•�š�Œ�����š�•���]�v�š���Œ�À���v�Ÿ�}�v�W
�{�� �/�š���]�•���]�u�‰�}�Œ�š���v�š���š�}�����}�}�‰���Œ���š�������o�}�•���o�Ç���Á�]�š�Z�����v����

�o�]�•�š���v���š�}���o�}�����o���•�š���l���Z�}�o�����Œ�•���š�Z�Œ�}�µ�P�Z�}�µ�š���š�Z����
planning stages. This encourages acceptance 
of the measures and can help to reduce 
���}�v�G�]���š�•���o���š���Œ

�{�� �/�v�À�}�o�À�������}�š�Z���•�µ�‰�‰�}�Œ�š���Œ�•�����v�����}�‰�‰�}�v���v�š�•�����v����
�o�]�•�š���v���š�}���š�Z���]�Œ�����Œ�]�Ÿ���]�•�u�•�U���v�������•�����v�����‰�Œ�]�}�Œ�]�Ÿ���•��
���v�����š���l�����]�š�����o�o���]�v�š�}�����}�v�•�]�����Œ���Ÿ�}�v

�{�� �W�Œ���‰���Œ�����������}�u�u�µ�v�]�����Ÿ�}�v���•�š�Œ���š���P�Ç���]�v���}�Œ�����Œ���š�}��
�Œ���•�‰�}�v�����‹�µ�]���l�o�Ç���š�}���‰�}�•�•�]���o�������Œ�]�Ÿ���]�•�u���]�v���v���Á�•��
media and social media

�{�� �^�š�Œ���š���P�]�����o�o�Ç���‰�o���v�����}�u�u�µ�v�]�����Ÿ�}�v�•�������Ÿ�À�]�Ÿ���•��
so that messages reach the right target 
�P�Œ�}�µ�‰�•�X���/�v�À�}�o�À�������Æ�š���Œ�v���o�����}�u�u�µ�v�]�����Ÿ�}�v�•��
experts

�{�� �W�Œ���‰���Œ�]�v�P���•�µ���Z�����v���]�u�‰�}�Œ�š���v�š���]�v�š���Œ�À���v�Ÿ�}�v��
�š���l���•���Ÿ�u���X���d�Z�����u�}�Œ�����Ÿ�u�����Ç�}�µ�������À�}�š����
�š�}���]�v�À�}�o�À�������o�o���•�š���l���Z�}�o�����Œ�•�������(�}�Œ����
�]�u�‰�o���u���v�š���Ÿ�}�v���š�Z�����P�Œ�����š���Œ���‰���Œ�Ÿ���]�‰���Ÿ�}�v���Ç�}�µ��
receive.

�d�Z�����‰�]���š�µ�Œ���•���‰�Œ���•���v�š���>�]�À�]�v�P���^�š�Œ�����š�������u�‰���]�P�v�U���P���Œ�����v�]�v�P��
�Á�}�Œ�l�•�Z�}�‰�•�����•���‰���Œ�š���}�(���š�Z�����•�‰�����������Œ�Œ���v�P���u���v�š���‰�Œ�}�����•�•�U��

���Œ�����Ÿ�À�����Á�}�Œ�l�•�Z�}�‰�•�����v�����v���š�µ�Œ���o�������Œ�Œ�]���Œ�•���~�‰���o�u���š�Œ�����•�•���µ�•������
�š�}�����o�}�•�����}�+���š�Z�����]�v�š���Œ�•�����Ÿ�}�v�X�� 

�W�Z�}�š�}�����Œ�����]�š�•�W���d�Z�������]�š�Ç���,���o�o���}�(���'�����w�•�l�X
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�/���d���^�K�>�h�d�/�K�E�^�������E���^�h�W�W�K�Z�d��
�D�h�>�d�/�D�K�����>�/�d�z��

���]�P�]�š���o���]�v�v�}�À���Ÿ�}�v�����v�����v���Á���š�����Z�v�}�o�}�P�]���•��
�•�µ�‰�‰�}�Œ�š���š�Z���������À���o�}�‰�u���v�š���}�(�������u�µ�o�Ÿ�u�}�����o��
���]�š�Ç�����Ç���‰�Œ�}�À�]���]�v�P���•�}�o�µ�Ÿ�}�v�•���š�Z���š���u���l���������]�v�P��
�u�µ�o�Ÿ�u�}�����o�������•�]���Œ�����v�����u�}�Œ�������©�Œ�����Ÿ�À�����(�}�Œ���µ�•���Œ�•�X��
�d�}���µ�v�����Œ�•�š���v�����Z�}�Á���u�µ�o�Ÿ�u�}�����o�]�š�Ç���]�•�������Z�]���À������
�Á�]�š�Z���š�Z�����Z���o�‰���}�(���/�v�(�}�Œ�u���Ÿ�}�v�����}�u�u�µ�v�]�����Ÿ�}�v��
�d�����Z�v�}�o�}�P�]���•���~�/���d�•�U���]�š���]�•���]�u�‰�}�Œ�š���v�š���š�}���µ�v�����Œ�•�š���v����
�Á�Z���š���/���d���•�}�o�µ�Ÿ�}�v�•�����Œ���U���Z�}�Á���š�}�������À���o�}�‰���š�Z���•����
�•�}�o�µ�Ÿ�}�v�•�����v�����Z�}�Á���š�Z���Ç�������v���•�µ�‰�‰�}�Œ�š���š�Z����
�����À���o�}�‰�u���v�š���}�(���u�µ�o�Ÿ�u�}�����o�����]�Ÿ���•�X��

�/�v���š�Z�������}�v�š���Æ�š���}�(���u�µ�o�Ÿ�u�}�����o�]�š�Ç�U���/���d���•�}�o�µ�Ÿ�}�v�•��
�Z���À�������Œ�}���������‰�‰�o�]�����Ÿ�}�v�•���Œ���v�P�]�v�P���(�Œ�}�u���Œ�����o�r
�Ÿ�u�����š�Œ���À���o���]�v�(�}�Œ�u���Ÿ�}�v�����š�����µ�•���•�š�}�‰�•���À�]�����Á�����l
�u�}���]�o���r�����•���������‰�‰�o�]�����Ÿ�}�v�•���š�}���•�u���Œ�š���š�Œ���8����
�•�Ç�•�š���u�•�X���'�]�À���v���š�Z�����u���v�Ç���‰�}�š���v�Ÿ���o���µ�•���������•���•�U��
�š�Z�����Œ���‰�}�Œ�š���^�/���d���•�}�o�µ�Ÿ�}�v�•���(�}�Œ���š�Œ���À���o���‰�o���v�v�]�v�P�_�U��
���]�Ÿ���•�X�u�µ�o�Ÿ�u�}�����o���(�}���µ�•���•���}�v���/���d���•�}�o�µ�Ÿ�}�v�•���]�v���š�Z����
���}�v�š���Æ�š���}�(���Á���������v�����u�}���]�o���������•���������‰�‰�o�]�����Ÿ�}�v�•��
that support door to door travelling for the 
individual user. 

�/���d���•�}�o�µ�Ÿ�}�v�•���(�}�Œ���š�Œ���À���o���‰�o���v�v�]�v�P��
�d�Z�����Œ���‰�}�Œ�š���P�]�À���•�����v���}�À���Œ�À�]���Á���}�(���Z�}�Á���/���d��
�•�}�o�µ�Ÿ�}�v�•�������v���•�µ�‰�‰�}�Œ�š���u�µ�o�Ÿ�u�}�����o�]�š�Ç�����Ç��
�Z�]�P�Z�o�]�P�Z�Ÿ�v�P���Á�Z�]���Z���(�µ�v���Ÿ�}�v���o�]�Ÿ���•���š�}�����}�v�•�]�����Œ�U��
what to consider while developing or modifying 
�/���d���•�}�o�µ�Ÿ�}�v�•�����v�����Á�Z���š���š�Z�����(�µ�š�µ�Œ�����š�Œ���v���•��
�Œ���o���š�������š�}���/���d���•�}�o�µ�Ÿ�}�v�•�����v�����u�µ�o�Ÿ�u�}�����o�]�š�Ç�����Œ���X��
The document may also be valuable in the 
�‰�Œ�}���µ�Œ���u���v�š���‰�Œ�}�����•�•���š�}�����v�•�µ�Œ�����š�Z���š�����o�o���‰���Œ�Ÿ���•��
�µ�v�����Œ�•�š���v�����š�Z�����]�u�‰�}�Œ�š���v�������}�(���(�µ�v���Ÿ�}�v���o�o�Ç��
���}�v�À���v�]���v�š���•�}�o�µ�Ÿ�}�v�•�����v�����š�Z���š���š�Z���Ç�����Œ�������Á���Œ����
of some of the challenges that project partners 
�Z���À�����(�����������Á�Z�]�o���������À���o�}�‰�]�v�P���•�}�o�µ�Ÿ�}�v�•�X��

�/���d���•�}�o�µ�Ÿ�}�v�•���•�µ�‰�‰�}�Œ�š���š�Z���������À���o�}�‰�u���v�š���}�(��
�u�µ�o�Ÿ�u�}�����o�����]�Ÿ���•���]�v���•���À���Œ���o���Á���Ç�•���]�v���o�µ���]�v�P���š�Z����
���Œ�����Ÿ�}�v���}�(���v���Á���‰�µ���o�]�����š�Œ���v�•�‰�}�Œ�š���Ÿ�}�v���u�}�����o�•��
���v�������}�v�v�����š�������š�Œ���v�•�‰�}�Œ�š���Ÿ�}�v���v���š�Á�}�Œ�l�•�X���&�}�Œ��
���Æ���u�‰�o���U���š�Z�����µ�•�����}�(���/���d���š�����Z�v�}�o�}�P�]���•���]�v���š�Z����
�(�}�Œ�u���}�(���Á�����r�����v�����u�}���]�o���r�����•���������‰�‰�o�]�����Ÿ�}�v�•��
has made carsharing and ridesharing easier for 
�µ�•���Œ�•�X���&�µ�Œ�š�Z���Œ�u�}�Œ���U���u�}���]�o���r�����•���������‰�‰�o�]�����Ÿ�}�v�•��
�����v�����������}�v�v�����š�������š�}���‰�µ���o�]�����š�Œ���v�•�‰�}�Œ�š���Ÿ�}�v��
�v���š�Á�}�Œ�l�•�U�����v�����o�]�v�P���Œ�����o���Ÿ�u�����š�Œ���À���o���]�v�(�}�Œ�u���Ÿ�}�v��
�š�}�����������������•�•���������Ç���µ�•���Œ�•�U���u���l�]�v�P�����o�š���Œ�v���Ÿ�À����

�š�Œ���v�•�‰�}�Œ�š���Ÿ�}�v���u�µ���Z���u�}�Œ�������8���]���v�š�����v����
convenient for its end users. 

���Z���o�o���v�P���•���Œ���o���Ÿ�v�P���š�}�������o�����l���}�(���.�v���v���]���o��
�Œ���•�}�µ�Œ�����•���}�Œ���•�l�]�o�o�����������À���o�}�‰���Œ�•�������v���u���l����
�����À���o�}�‰�]�v�P���/���d�����‰�‰�o�]�����Ÿ�}�v�•���������]�8���µ�o�š�����v�������}�•�š�o�Ç��
���v�������À�}�Œ�X���d�Z���š�������]�v�P���•���]���U���v���Á�����‰�‰�o�]�����Ÿ�}�v�•��
���v�����š�����Z�v�}�o�}�P�]�����o�����Œ�����l�š�Z�Œ�}�µ�P�Z�•�����}�v�Ÿ�v�µ�����š�}��
���}�v�š�Œ�]���µ�š�����š�}���µ�v�o�}���l�]�v�P���š�Z�����‰�}�š���v�Ÿ���o���}�(���/���d��
�u�}���]�o�]�š�Ç���•�}�o�µ�Ÿ�}�v�•���]�v�����]�Ÿ���•�U���•�}���Á�����Z�}�‰�����š�Z���•����
trends develop further in the future. 

�Z�����}�u�u���v�����Ÿ�}�v�•��
�d�Z�����Œ���‰�}�Œ�š���P�]�À���•���š�Z�����(�}�o�o�}�Á�]�v�P���Œ�����}�u�u���v�����Ÿ�}�v�•��
�š�}�����]�Ÿ���•���Á�Z���v���•�š���Œ�Ÿ�v�P�����v���/���d���•�}�o�µ�Ÿ�}�v��
�����À���o�}�‰�u���v�š���‰�Œ�}�����•�•�W��

���v�Ÿ�‹�µ���š�������‰�}�o�]���]���•�����v���������š�����•�Ç�•�š���u�•��
Among the challenges listed, issues related to 
�š�Z�����'���v���Œ���o�������š�����W�Œ�}�š�����Ÿ�}�v���Z���P�µ�o���Ÿ�}�v���~�'���W�Z�•��
���v�����}�µ�š�����š���������]�š�Ç���‰�}�o�]���]���•���Á���Œ�����v�}�š���(�Œ���‹�µ���v�š�o�Ç��
�u���v�Ÿ�}�v�����X���,�}�Á���À���Œ�U�����}�š�Z���š�Z���•�����]�•�•�µ���•���Z���À����
���Œ�}���������‰�‰�o�]�������]�o�]�š�Ç���š�}�����]�Ÿ���•�������Œ�}�•�•�����µ�Œ�}�‰�������v����
���Œ���U���š�Z���Œ���(�}�Œ���U���]�u�‰�}�Œ�š���v�š���š�}���u���v�Ÿ�}�v�X��

�Z�����}�u�u���v�����Ÿ�}�v�W������������������
���]�š�Ç�������š�������}�o�o�����Ÿ�}�v���•�Ç�•�š���u�•��
�•�Z�}�µ�o�����������u�������� 
�'���W�Z�����}�u�‰�o�]���v�š����������������������������������������������

          

�'���W�Z���]�•���}�L���v���•�����v�����•�������Z�]�v�����Œ���v�������š�}�����}�o�o�����Ÿ�v�P��
���v�����•�Z���Œ�]�v�P���]�v�(�}�Œ�u���Ÿ�}�v�U���Á�Z�]���Z���Z���•���������v���v�}�š������
�]�v���]�v�š���Œ�À�]���Á�•���Á�]�š�Z�����]�š�Ç���‰���Œ�š�v���Œ�•�X���Z���P���Œ���o���•�•���}�(��
�š�Z�����}�‰�]�v�]�}�v�•���}�v���'���W�Z�U���]�š���]�•�������(�����š���š�Z���š���‰�}�o�]���Ç��
�u���l���Œ�•�����v�������]�š�Ç���}�8���]���o�•���u�µ�•�š�����������Á���Œ�����}�(���]�v�����v��
�]�v�(�}�Œ�u���Ÿ�}�v�����Œ�]�À���v���Á�}�Œ�o���X��

�'���W�Z�����}�u�‰�o�]���v�š���]�v�(�}�Œ�u���Ÿ�}�v���•�Ç�•�š���u�•�������v��
�Z���À�����•���À���Œ���o�������v���.�š�•���š�Z���š���]�v���o�µ���������•�š�����o�]�•�Z�]�v�P��
�š�Œ�µ�•�š�������š�Á�����v�����]�š�Ç�����Á���o�o���Œ�•�����v�������]�š�Ç���}�8���]���o�•�V��
decreased storage and maintenance costs by 
�]�����v�Ÿ�(�Ç�]�v�P���}�µ�š�����š�����������š���U���Œ�����µ�v�����v���]���•�U�����v����
inconsistencies and removing them. This will 



59

also lead to a more up to date catalogue of 
�����š���U���Á�Z�]���Z�������v���������µ�•�������š�}�����Œ�]�À�����]�v�v�}�À���Ÿ�}�v��
���v�����]�u�‰�Œ�}�À�����������]�•�]�}�v���u���l�]�v�P���‰�Œ�}�����•�•���•�X��
�&�µ�Œ�š�Z���Œ�U���]�v�(�}�Œ�u���Ÿ�}�v���P���š�Z���Œ�]�v�P���‰�Œ�}�����•�•���•�������v��������
�}�‰�Ÿ�u�]�•�����U���Á�Z�]���Z���]�v���Œ�����•���•���š�Z�����Œ���o�]�����]�o�]�š�Ç���}�(�������š���U��
�����©���Œ���]�v�(�}�Œ�u�]�v�P���š�Z���������À���o�}�‰�u���v�š���}�(�����v���/���d��
�u�}���]�o�]�š�Ç���•�}�o�µ�Ÿ�}�v�X��

 

�Z�����}�u�u���v�����Ÿ�}�v�W����������������������������������������
���]�š�Ç���}�8���]���o�•���u�µ�•�š���Œ���À�]���Á��
���v�����]�����v�Ÿ�(�Ç���‰�}�o�]���]���•���š�Z���š�����Œ����
�µ�v�v�������•�•���Œ�]�o�Ç���Z�]�v�����Œ�]�v�P���š�Z����
�����À���o�}�‰�u���v�š���}�(���/���d���u�}���]�o�]�š�Ç��
�•�}�o�µ�Ÿ�}�v�•�����v�����Œ���u�}�À�����š�Z���u�X

          

���]�š�Ç���‰�}�o�]���]���•�������v���Œ���•�š�Œ�]���š�����������•�•���š�}���š�Z�����u�}���]�o�]�š�Ç��
�u���Œ�l���š�����������µ�•�����}�(���}�µ�š�����š�������}�‰���Œ���Ÿ�}�v���o��
�Œ���‹�µ�]�Œ���u���v�š�•���~�o�]�u�]�š�•���}�v���o�]�����v�•���•���(�}�Œ���v���Á��
�u�}���]�o�]�š�Ç���•���Œ�À�]�����•�V���À���Œ�Ç�]�v�P���Œ���P�µ�o���Ÿ�}�v�•���]�v�����]�+���Œ���v�š��
�v���]�P�Z���}�µ�Œ�Z�}�}���•�•���}�Œ���‰�Œ�]���]�v�P���Œ���P�µ�o���Ÿ�}�v�•���o�]�l����
�Z�]�v�����Œ�]�v�P�����Ç�v���u�]�����‰�Œ�]���]�v�P�X���^�µ���Z���‰�}�o�]���]���•�������v��
�•�o�}�Á�����}�Á�v���}�Œ�����À���v���‰�Œ���À���v�š���š�Z�����]�v�š�Œ�}���µ���Ÿ�}�v��
�}�(���v���Á���u�}���]�o�]�š�Ç���•�}�o�µ�Ÿ�}�v�•���o�]�l�������]�l�����•�Z���Œ�]�v�P�U��
e-scooters, or car share schemes to name a few 
�]�v���š�Z�������]�š�Ç�X���Z���À�]���Á�]�v�P���}�µ�š�����š�������o���Á�•�����v�����‰�}�o�]���]���•��
that unnecessarily hinder the rollout of new 
�u�}���]�o�]�š�Ç���•�}�o�µ�Ÿ�}�v�•���Á�]�o�o���u���l�����]�š�������•�]���Œ���(�}�Œ�����]�Ÿ���•��
�š�}�������À���o�}�‰�U���š���•�š�U�����v�����]�u�‰�o���u���v�š���]�v�v�}�À���Ÿ�À�����/���d��
�•�}�o�µ�Ÿ�}�v�•�X����

�/�v�(�}�Œ�u���Ÿ�}�v���P���š�Z���Œ�]�v�P��
�'���š�Z���Œ�]�v�P���Œ���o���À���v�š�����v�����������µ�Œ���š���������š�����}�v��
�š�Œ���À���o���‰���©���Œ�v�•�U���µ�•���Œ���‰�Œ���(���Œ���v�����•�����v�����v�������•��
�Á�]�o�o�����������Œ�µ���]���o���]�v���š�Z���������À���o�}�‰�u���v�š���}�(�����v���/���d��
�•�}�o�µ�Ÿ�}�v�X�����•���‰�Œ���À�]�}�µ�•�o�Ç���u���v�Ÿ�}�v�����U�����]�š�Ç���‰���Œ�š�v���Œ�•��
�Z���À�����]�����v�Ÿ�.�������P���š�Z���Œ�]�v�P���]�v�(�}�Œ�u���Ÿ�}�v���(�}�Œ��
�����À���o�}�‰�]�v�P�����v���/���d���•�}�o�µ�Ÿ�}�v�����•���������Z���o�o���v�P���X������
�(���Á���Œ�����}�u�u���v�����Ÿ�}�v�•���Z���À�����������v���]�����v�Ÿ�.������
�š�Z���š���Á�]�o�o���Z���o�‰���P�µ�]���������]�Ÿ���•���]�v�(�}�Œ�u���Ÿ�}�v���P���š�Z���Œ�]�v�P��
�]�v�]�Ÿ���Ÿ�À���•�X����

�Z�����}�u�u���v�����Ÿ�}�v�W����������������������������������������
���}�v���µ���š���•�µ�Œ�À���Ç�•���}�Œ���]�v���}�Œ�‰�}�Œ���š����
�‹�µ���•�Ÿ�}�v�•���Œ���o���š�������š�}�����v���/���d��
�•�}�o�µ�Ÿ�}�v���]�v�š�}���}�š�Z���Œ���‰�µ���o�]����
�š�Œ���v�•�‰�}�Œ�š���•�µ�Œ�À���Ç�•

 

���Œ�����Ÿ�v�P���•�µ�Œ�À���Ç�•���(�}�Œ���P���š�Z���Œ�]�v�P���]�v�(�}�Œ�u���Ÿ�}�v���}�v��
�µ�•���Œ���‰�Œ���(���Œ���v�����•�U���v�������•�U�����v�����š�Œ���À���o���‰���©���Œ�v�•���Á�]�o�o��
�������Z���o�‰�(�µ�o���]�v�����Œ�����Ÿ�v�P�������(�µ�v���Ÿ�}�v���o�����‰�‰�o�]�����Ÿ�}�v�X�����•��
�‰�Œ���À�]�}�µ�•�o�Ç���u���v�Ÿ�}�v�����U���š�}�}���u���v�Ç���(�����š�µ�Œ���•���u���Ç��
���o�µ�©���Œ�����v�����‰�‰�o�]�����Ÿ�}�v�����v�����Œ���v�����Œ���]�š���µ�v�µ�•�����o���X��
���•�������•�}�o�µ�Ÿ�}�v���š�}���š�Z�]�•���‰�Œ�}���o���u�U���•�µ�Œ�À���Ç�•�������v���Z���o�‰��
�]�����v�Ÿ�(�Ç���(�����š�µ�Œ���•���š�Z���š���u�}���]�o�]�š�Ç���µ�•���Œ�•���Á�}�µ�o����
�o�]�l�����š�}���µ�•���V���]�v���š�µ�Œ�v�U���š�Z�]�•���Á�]�o�o���Z���o�‰�����]�Ÿ���•�����À�}�]����
unnecessary costs by developing features that 
���Œ�����µ�v�����•�]�Œ�����o�����}�Œ���v�}�š���v�������•�•���Œ�Ç�X���&�µ�Œ�š�Z���Œ�U��
���Æ�]�•�Ÿ�v�P���š�Œ���v�•�‰�}�Œ�š���Ÿ�}�v���•�µ�Œ�À���Ç�•�������v���������µ�‰�����š������
�Á�]�š�Z���v���Á���‹�µ���•�Ÿ�}�v�•���Œ���P���Œ���]�v�P���/���d���•�}�o�µ�Ÿ�}�v�•�U��
�š�Z���Œ���(�}�Œ�����•���À�]�v�P���Ÿ�u�������v�������v���Œ�P�Ç���}�v�����Œ�����Ÿ�v�P������
completely new survey.  

�Z�����}�u�u���v�����Ÿ�}�v�W��������������������������������������
�h�•���������o�o�r�‰�Z�}�v���������š�����š�}�����}�o�o�����š��
�]�v�(�}�Œ�u���Ÿ�}�v���}�v���š�Œ���À���o���‰���©���Œ�v�•��
���v�����µ�•���Œ���(�������������l

 

As most people use smart-phones, it would 
�����������P�}�}�����}�‰�‰�}�Œ�š�µ�v�]�š�Ç���š�}���P���š�Z���Œ�������Ÿ�À�������Œ�}�Á���r
�•�}�µ�Œ���������]�v�(�}�Œ�u���Ÿ�}�v���o�]�l�����u�}���]�o�����•�µ�Œ�À���Ç�•���}�Œ��
���µ�•�š�}�u���Œ���(�������������l���}�Œ���‰���•�•�]�À���������š�����‰�Œ�}�À�]�����������Ç��
�����o�o�r�‰�Z�}�v���������Œ�Œ�]���Œ�•�U���Á�Z�]���Z�������v���]�v���o�µ�������o�}�����Ÿ�}�v��
�����š�����Œ���À�����o�]�v�P���š�Œ���À���o���‰���©���Œ�v�•�X���^�]�u�]�o���Œ���š�}���•�µ�Œ�À���Ç�•�U��
�š�Z�]�•���Á�]�o�o���]�v���Œ�����•�����š�Z�����‹�µ���o�]�š�Ç���}�(�������š�����µ�•�������]�v��
�����À���o�}�‰�]�v�P�����v���/���d���•�}�o�µ�Ÿ�}�v�X
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�/�v�����v�Ÿ�À�]�Ì�]�v�P���š�Z�����µ�•�����}�(���u�µ�o�Ÿ�u�}�����o���•�}�o�µ�Ÿ�}�v�•��
�K�v�����}�(���š�Z�����u���]�v�����Z���o�o���v�P���•���(�������������Ç�����]�Ÿ���•��
���Œ�}�µ�v�����š�Z�����Á�}�Œ�o�����]�•���.�v���]�v�P���Á���Ç�•���š�}���]�v�����v�Ÿ�À�]�•����
�š�Z�����µ�•�����}�(���u�µ�o�Ÿ�u�}�����o���š�Œ���v�•�‰�}�Œ�š���Ÿ�}�v���}�‰�Ÿ�}�v�•��
���•�����v�����o�š���Œ�v���Ÿ�À�����š�}���‰�Œ�]�À���š���������Œ���µ�•���X���d�}�����}�u�‰���š����
�Á�]�š�Z���‰�Œ�]�À���š���������Œ�•�U���u�}���]�o�]�š�Ç�����‰�‰�o�]�����Ÿ�}�v�•��
�•�µ�‰�‰�}�Œ�Ÿ�v�P���u�µ�o�Ÿ�u�}�����o�]�š�Ç���u�µ�•�š�����������}�v�À���v�]���v�š�U��
���}�•�š�����+�����Ÿ�À���U�����v�������v�i�}�Ç�����o�����š�}���µ�•���X���'�]�À���v���š�Z����
convenience that comes with owning a car, 
�‰�Œ�}�À�]���]�v�P���������}�u�‰���Ÿ�Ÿ�À�������o�š���Œ�v���Ÿ�À���������v������������
���Z���o�o���v�P�]�v�P���š���•�l�X���d�Z���Œ���(�}�Œ���U���š�Z�]�•���•�����Ÿ�}�v���(�}���µ�•���•��
�}�v���Œ�����}�u�u���v�����Ÿ�}�v�•���š�Z���š�������v���������µ�•�������š�}��
�]�v�����v�Ÿ�À�]�•�����š�Z�����µ�•�����}�(���u�}���]�o�]�š�Ç���}�‰�Ÿ�}�v�•�X����
 

�Z�����}�u�u���v�����Ÿ�}�v�W��������������������������������������
���}�v�•�]�����Œ���µ�•�]�v�P������� �̂P���u�]�.�����Ÿ�}�v�_��
�(�����š�µ�Œ�����š�}���]�v�����v�Ÿ�À�]�•�����P�}�}���� 
�š�Œ���À���o�������Z���À�]�}�µ�Œ��

  
���•���‰�Œ���À�]�}�µ�•�o�Ç���u���v�Ÿ�}�v�����U���P���u�]�.�����Ÿ�}�v���]�•������
�(�����š�µ�Œ���������]�v�P���µ�•���������Ç�����‰�‰�o�]�����Ÿ�}�v�������À���o�}�‰���Œ�•���š�}��
���v���}�µ�Œ���P�����š�Z�����µ�•�����}�(�����v�����‰�‰�o�]�����Ÿ�}�v�����Ç���Œ���Á���Œ���]�v�P��
� �̂P�}�}���_�������Z���À�]�}�µ�Œ�X���&�}�Œ�����Æ���u�‰�o���U�������u�}���]�o�����/���d��
�•�}�o�µ�Ÿ�}�v�����}�µ�o�������]�•�‰�o���Ç�������•�š���Ÿ�•�Ÿ�����o�����Œ�����l���}�Á�v��
showing the environmental impact of users’ 
�š�Œ���À���o���‰���©���Œ�v�•�U���Z�]�P�Z�o�]�P�Z�Ÿ�v�P�����Œ�����•���Á�Z���Œ�����š�Z���Ç��
�����v���]�u�‰�Œ�}�À�����š�Z���]�Œ���š�Œ���v�•�‰�}�Œ�š���Ÿ�}�v���Z�����]�š�•�X�����v�}�š�Z���Œ��
example would be if a user chooses cycling or 
�‰�µ���o�]�����š�Œ���v�•�‰�}�Œ�š���Ÿ�}�v�U���š�Z���v���š�Z���Ç�������v���������Œ���Á���Œ��������
�Á�]�š�Z�������‰�}�]�v�š���•���Z���u�����(�}�Œ�����Z�����‰���Œ���š�Œ���v�•�‰�}�Œ�š���Ÿ�}�v��
fares. A social element that compares a user’s 
environmental impact with a community 
of people could also be included, therefore 
encouraging environmentally friendly travel 
behaviour.  

 

�Z�����}�u�u���v�����Ÿ�}�v�W��
���}�v�•�]�����Œ���]�v�]�Ÿ���Ÿ�v�P�������u���Œ�l���Ÿ�v�P��
�����u�‰���]�P�v���š�}���•�µ�‰�‰�}�Œ�š�����o�š���Œ�v���Ÿ�À����
�š�Œ���v�•�‰�}�Œ�š���Ÿ�}�v���u���š�Z�}���•

 

���]�š�Ç���u���Œ�l���Ÿ�v�P���]�v�]�Ÿ���Ÿ�À���•���Z���À�����������v���(�}�µ�v����
�š�}�����������+�����Ÿ�À�����u���š�Z�}���•���š�}���]�v�(�}�Œ�u�����]�Ÿ�Ì���v�•��
�����}�µ�š�����o�š���Œ�v���Ÿ�À�����(�}�Œ�u�•���}�(���š�Œ���v�•�‰�}�Œ�š���Ÿ�}�v�X��
�&�}�Œ�����Æ���u�‰�o���U���]�v���š�Z���������Ç�����Œ�������o�}�����š�������]�v���š�Z����
�h�v�]�š�������^�š���š���•�U���š�Z���Ç���Z���À���������^�^�‰���Œ�����š�Z�������]�Œ�_�������Ç��
which provides city commuters a free day of 
�‰�µ���o�]�����š�Œ���v�•�‰�}�Œ�š���Ÿ�}�v���š�}���Œ���]�•�������Á���Œ���v���•�•�������}�µ�š��
�š�Z�����Z���Œ�u�(�µ�o�����+�����š�•���}�(���‰�Œ�]�À���š�����š�Œ���v�•�‰�}�Œ�š���Ÿ�}�v�X��
�d�Z���Œ�����Á���Œ�����š�Á�}���^�^�‰���Œ�����š�Z�������]�Œ�_�������Ç�•���]�v���š�Z����
�����Ç�����Œ�������}�v�����Ç�����Œ�U�����v�����]�š���Á���•���(�}�µ�v�����š�Z���š���‰�µ���o�]����
�š�Œ���v�•�‰�}�Œ�š���Œ�]�����Œ�•�Z�]�‰���]�v���Œ�����•�������ô�X�î�9���}�v���š�Z�}�•����
�����Ç�•�U���Á�Z�]���Z�����u�}�µ�v�š�•���š�}�����v���������]�Ÿ�}�v���o���ð�ì���ì�ì�ì��
�Œ�]�����Œ�•�X���^�]�u�]�o���Œ�o�Ç�U���K�v���^���‰�š���u�����Œ���î�î�v���U�����]�Ÿ���•��
�����Œ�}�•�•�����µ�Œ�}�‰�����‰���Œ�Ÿ���]�‰���š�����]�v���^�d�Z���������Œ���&�Œ������
�����Ç�_�U�����v�����À���v�š���Ÿ�������š�}���š�Z�����h�Œ�����v���D�}���]�o�]�š�Ç��
�t�����l���š�Z���š���Œ���]�•���•�����Á���Œ���v���•�•���(�}�Œ���µ�Œ�����v���u�}���]�o�]�š�Ç��
issues and encourages the use of sustainable 
�š�Œ���v�•�‰�}�Œ�š���}�‰�Ÿ�}�v�•�X���t�]�š�Z���u�}���]�o�����š�����Z�v�}�o�}�P�Ç��
���v�����š�Z�����Á�]�������Œ�������Z���}�(���•�}���]���o���u�����]�����u���Œ�l���Ÿ�v�P�U��
�•�µ���Z�������u�‰���]�P�v�•���u���Ç�����������v�����+�����Ÿ�À�����Á���Ç���š�}��
���v���}�µ�Œ���P�����š�Z�����µ�•�����}�(�����v���/���d���•�}�o�µ�Ÿ�}�v�X������

���Æ�‰���v���]�v�P���D�}���]�o�]�š�Ç���Z�}�µ�š���•��
�����•�������}�v���‰���Œ�š�v���Œ���Œ���•�‰�}�v�•���•�U���Œ�}�µ�š�����‰�o���v�v�]�v�P��
overwhelmingly favoured motorised transport 
routes. These routes include main roads, 
highways, or other means that allow for 
�u�}�š�}�Œ�]�•�������š�Œ���v�•�‰�}�Œ�š�X�����À���v���'�}�}�P�o�����D���‰�•�U���Á�Z�]���Z��
can arguably be one one of the most accurate 
route planners, plans routes according to 
���•�š�����o�]�•�Z�������Œ�}�����•�X���d�Z�]�•���o�����À���•���}�š�Z���Œ���Œ�}�µ�š���•���o�]�l����
�Á���o�l�]�v�P�����v�������Ç���o�]�v�P���‰���š�Z�•���µ�v�µ�•�����X����
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�Z�����}�u�u���v�����Ÿ�}�v�W������������������������������������
���]�Ÿ���•���•�Z�}�µ�o�����]�v���o�µ���������Ç���o�]�v�P�� 
�‰���š�Z�•�����v�����‰�������•�š�Œ�]���v���Á���o�l�Á���Ç�•�� 
�]�v�����v���/���d���•�}�o�µ�Ÿ�}�v��

 
 
The report found that pedestrian and cycling 
paths were underrepresented in route 
�‰�o���v�v�]�v�P���(�}�Œ���/���d���•�}�o�µ�Ÿ�}�v�•�X���������]�v�P���•�µ���Z���Œ�}�µ�š���•��
�u���Ç���]�v���Œ�����•�����š�Z�������}�v�À���v�]���v�������}�(�����o�š���Œ�v���Ÿ�À����
�š�Œ���v�•�‰�}�Œ�š���Ÿ�}�v���u���š�Z�}���•���•�µ���Z�����•���Á���o�l�]�v�P�����v����
���Ç���o�]�v�P�X���&�µ�Œ�š�Z���Œ�U���Z���À�]�v�P�����}�•�š�r�(�Œ�������š�Œ���v�•�‰�}�Œ�š���Ÿ�}�v��
�Œ�}�µ�š���•���u���Ç�����v�Ÿ�������š�Œ���À���o�o���Œ�•���š�}�����Z�}�}�•�������v�������}�r
�(�Œ�]���v���o�Ç���}�‰�Ÿ�}�v���Œ���š�Z���Œ���š�Z���v���‰�Œ�]�À���š���������Œ���š�Œ���À���o�X����

�d�Œ���v�•�‰���Œ���v���Ç�����v�������}�o�o�����}�Œ���Ÿ�}�v��
�d�Z�����Œ���‰�}�Œ�š���.�v���•���š�Z���š���•���À���Œ���o���‰���Œ�š�v���Œ�����]�Ÿ���•���Z���À����
some sort of private mobility service that is being 
used. Private companies are also being used in 
�‰���Œ�š�•���}�(���š�Z�������‰�‰�o�]�����Ÿ�}�v�������À���o�}�‰�u���v�š���‰�Œ�}�����•�•��
�]�v���o�µ���]�v�P���‰���Ç�u���v�š���‰�Œ�}�����•�•�]�v�P���}�Œ���]�v�š���P�Œ���Ÿ�v�P��
�‰�Œ�]�À���š�����u�}���]�o�]�š�Ç���}�‰�Ÿ�}�v�•���]�v�š�}���š�Z�����‰�µ���o�]����
���‰�‰�o�]�����Ÿ�}�v���]�š�•���o�(�X�����]�Ÿ���•���v���������š�Z�����š�����Z�v�}�o�}�P�Ç��
developed in the private sector to help with the 
�����À���o�}�‰�u���v�š���}�(�������u�}���]�o�]�š�Ç���•�}�o�µ�Ÿ�}�v�X���&�µ�Œ�š�Z���Œ�U��
community members who will be using the 
���‰�‰�o�]�����Ÿ�}�v���u�µ�•�š�����������}�v�•�µ�o�š���������v�����]�v�(�}�Œ�u������
about the process. Therefore, the following 
�Œ�����}�u�u���v�����Ÿ�}�v�•���(�}���µ�•���}�v�����Œ�����Ÿ�v�P�������š�Œ���v�•�‰���Œ���v�š��
���v�À�]�Œ�}�v�u���v�š���š�Z���š�����v���}�µ�Œ���P���•�����}�o�o�����}�Œ���Ÿ�}�v��
�����š�Á�����v�����o�o���š�Z�����•�š���l���Z�}�o�����Œ�•���]�v�À�}�o�À�����X����

 

�Z�����}�u�u���v�����Ÿ�}�v�W����������������������������������
���]�Ÿ���•���•�Z�}�µ�o�����]�����v�Ÿ�(�Ç���•�š���l���Z�}�o�����Œ�•��
�]�v�À�}�o�À�������]�v�������À���o�}�‰�]�v�P�����v���/���d��
�•�}�o�µ�Ÿ�}�v��

 

�^���À���Œ���o�����]�+���Œ���v�š���•�š���l���Z�}�o�����Œ�•���Z���À�����������v��
�]�����v�Ÿ�.�������š�Z�Œ�}�µ�P�Z�}�µ�š���š�Z�����Œ���‰�}�Œ�š�X���^�š���l���Z�}�o�����Œ�•��
�����v���]�v���o�µ�������‰�µ���o�]�������v�Ÿ�Ÿ���•���o�]�l�����o�}�����o�U���Œ���P�]�}�v���o��
�}�Œ���v���Ÿ�}�v���o���}�8���]���o�•�V���‰�Œ�]�À���š�������}�u�‰���v�]���•�����v����
���}�Œ�‰�}�Œ���Ÿ�}�v�•�V�����]�š�Ç�����Á���o�o���Œ�•�����v�����]�v�š���Œ���•�š���P�Œ�}�µ�‰�•�X��
�/�v���}�Œ�����Œ���š�}���(�}�Œ�u�µ�o���š�����������}�u�‰�Œ���Z���v�•�]�À�����‰�o���v�U���]�š��
�Á�}�µ�o���������������v���.���]���o���(�}�Œ�����]�Ÿ���•���š�}���]�����v�Ÿ�(�Ç���Œ���o���À���v�š��
�•�š���l���Z�}�o�����Œ�•���]�v���š�Z���������À���o�}�‰�u���v�š���‰�Œ�}�����•�•�����v����
engage with them throughout the process to 
���v�•�µ�Œ�����š�Z���š���š�Z�����.�v���o���•�}�o�µ�Ÿ�}�v���]�•���u�����Ÿ�v�P���š�Z����
needs of those involved.  
 

�Z�����}�u�u���v�����Ÿ�}�v�W����������������������������������
���v�P���P�����Á�]�š�Z���‰�Œ�]�À���š�������}�u�‰���v�]���•��
���v�������}�o�o�����}�Œ���š�����}�v���š�Z����
�����À���o�}�‰�u���v�š���}�(�����v���/���d���•�}�o�µ�Ÿ�}�v��

 

�d�Z�����Œ���‰�}�Œ�š���Z���•���]�����v�Ÿ�.�������•���À���Œ���o�����}�u�‰���v�]���•��
�}�(���š�Z�����u�}���]�o�]�š�Ç���u���Œ�l���š���š�Z���š�����Œ���������À���o�}�‰�]�v�P��
�]�v�v�}�À���Ÿ�À�����•�}�o�µ�Ÿ�}�v�•���]�v���š�Z�����u�}���]�o�]�š�Ç���u���Œ�l���š�X��
�^�}�u�������}�u�‰���v�]���•���u���Ç�������������À���o�}�‰�]�v�P���v���Á��
�š�Œ���v�•�‰�}�Œ�š���Ÿ�}�v���}�‰�Ÿ�}�v�•���š�Z���š�����}�µ�o�����������]�v�š���P�Œ���š������
�]�v�š�}���������]�š�Ç�X���&�µ�Œ�š�Z���Œ�U���]�š���Á���•���u���v�Ÿ�}�v�������š�Z���š�����]�Ÿ���•��
may have to partner with private companies 
and outsource services that they may not be 
�����‰�����o�����}�(�������À���o�}�‰�]�v�P���š�Z���u�•���o�À���•�U���o�]�l�����‰���Ç�u���v�š��
�‰�Œ�}�����•�•�]�v�P���}�Œ�����‰�‰�o�]�����Ÿ�}�v���u���]�v�š���v���v�����X��

Therefore, it would be in the best interest of 
�š�Z�������]�Ÿ���•���š�}�����v�P���P�����Á�]�š�Z���š�Z���•�������}�u�‰���v�]���•�����v����
�}�‰���v�o�Ç�����]�•���µ�•�•���Z�}�Á���š�Z���Ç�������v���Á�}�Œ�l���š�}�P���š�Z���Œ���š�}��
�•���(���o�Ç���]�v�š���P�Œ���š�����u�}���]�o�]�š�Ç���•�}�o�µ�Ÿ�}�v�•���]�v�š�}���š�Z���]�Œ��
city.  
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�&�������������<�������Z�K�^�^�����K�Z�����Z�^���u��
�W�����Z���Z���s�/���t�^���/�E�����/�d�/���^�X�D�h�>�d�/�D�K�����>���W�Z�K�:�����d

�t�]�š�Z�]�v���}�µ�Œ���‰�Œ�}�i�����š�U���š�Z�����í�ì�����]�š�Ç���‰���Œ�š�v���Œ�•���‰�o���v�v������
���v�����]�u�‰�o���u���v�š�����������À���Œ�]���š�Ç���}�(�����]�+���Œ���v�š���u�����•�µ�Œ���•��
���v���������Ÿ�À�]�Ÿ���•���t���o�}�����o�o�Ç�X���d�}���P���š���(�������������l�U���]�v�‰�µ�š��
and “fresh eyes” on processes, plans, strategies 
���v���������Ÿ�À�]�Ÿ���•�U���Á�����µ�•�������š�Z�����u���š�Z�}�����}�(���‰�����Œ��
reviewing across borders. This helps to broaden 
�š�Z�����}�Á�v���Z�}�Œ�]�Ì�}�v�U���P���š���v���Á���]�������•�����v�����‰���Œ�Z���‰�•��
�}�À���Œ���}�u�������o�}���l�•�U���o�����Œ�v���(�Œ�}�u���}�š�Z���Œ�[�•�����Æ�‰���Œ�]���v�����•��
���v�������Æ�‰���Œ�Ÿ�•���X���>�����Œ�v�]�v�P���(�Œ�}�u�����}�o�o�����P�µ���•���(�Œ�}�u��
�}�š�Z���Œ�����]�Ÿ���•�����v�������À���v���(�Œ�}�u���}�š�Z���Œ�����}�µ�v�š�Œ�]���•��
�P�]�À���•���À���Œ�Ç���À���o�µ�����o�����]�v�‰�µ�š���š�}�����À���Œ�Ç�����Ç���Á�}�Œ�l���]�v������
municipality.

�^�‰�o�]�š���]�v���š�Á�}���P�Œ�}�µ�‰�•�U�����]�Ÿ���•���Á���Œ�����Œ���À�]���Á�]�v�P��
�������Z���}�š�Z���Œ�[�•���‰�Œ�}�����•�•���•�U���‰�o���v�•�U�������Ÿ�À�]�Ÿ���•�����v����
�u�����•�µ�Œ���•�U�������‰���v���]�v�P���}�v���š�Z���]�Œ���v���������}�(���(�������������l��
���š�����������Œ�š���]�v���‰�}�]�v�š���]�v���Ÿ�u���X���D�����Ÿ�v�P���u�}�Œ����
�]�v�(�}�Œ�u���o�o�Ç���]�v���•�u���o�o���P�Œ�}�µ�‰�•���(�����]�o�]�š���š�������������]�+���Œ���v�š��
way of discussion and exchange than within 
�‰�Œ�}�i�����š���u�����Ÿ�v�P�•�����v�����‰�Œ�}�À�]���������š�Z�����‰�}�•�•�]���]�o�]�š�Ç��
of deeper exchange. An important part of the 
�‰�����Œ���Œ���À�]���Á���u�����Ÿ�v�P���Á���•�����v�����Æ�š���v�•�]�À�����•�]�š����
�À�]�•�]�š���t���š�Z���š���u�����v�•���š�Z�����Œ���À�]���Á���Œ�•�����}�µ�o�����P���š���š�Z���]�Œ��
�}�Á�v���]�u�‰�Œ���•�•�]�}�v���}�(���š�Z�������]�š�Ç�U���š�Z�����•�]�š�µ���Ÿ�}�v�����v����
circumstances, they can meet other people 
�]�v�À�}�o�À���������v�����P�]�À�����u�}�Œ�������}�v���Œ���š�����(�������������l�X�����o�•�}��
�š�Z�����Œ���À�]���Á���Œ�•���µ�•�µ���o�o�Ç�������v���.�š�������(�Œ�}�u���š�Z�����À�]�•�]�š���t��
���Ç���P�]�À�]�v�P���(�������������l�������•�������}�v���}�Á�v�����Æ�‰���Œ�Ÿ�•�������v����
���Æ�‰���Œ�]���v�����U���š�Z���Ç���}�L���v�����o�•�}���o�����Œ�v�������v���Á���š�Z�]�v�P�•��
and got new ideas.

�d�Z�����‰�����Œ���Œ���À�]���Á���‰�Œ�}�����•�•���]�•�����}�v�����]�v���š�Z�Œ�������•�š���‰�•�W

�í�X���W�����Œ���Œ���À�]���Á���W�Œ���‰���Œ���Ÿ�}�v
• �d�Z�����‰�µ�Œ�‰�}�•�����]�•���š�}���P���š���š�}���l�v�}�Á���š�Z�������]�š�Ç��

�‰�Œ�}�����•�•���•�����v�����u�����•�µ�Œ���•�U���(�����š�•�U���Ÿ�u���š�����o���•��
etc. agree on a schedule for the other 
�����Ÿ�À�]�Ÿ���•�����š���X�U�������]�������Á�Z�}�u���š�}���]�v�À�}�o�À���X

• �/�v�À�}�o�À�����š�Z�����Z�}�•�š�����]�š�Ç�����v�����š�Z�����Œ���À�]���Á���Œ�•�X
• The host city prepares documents about the 

�����Ÿ�À�]�Ÿ���•�l�u�����•�µ�Œ���l�‰�Œ�}�����•�•���š�}���������•���v�����š�}���š�Z����
reviewers, including relevant material that is 
available.

• The reviewers are preparing themselves with 
�š�Z�����u���š���Œ�]���o���Á���o�o���]�v���Ÿ�u�������v�����������]�������Á�Z�}�u���š�}��
bring to the peer review visit from their team.

�î�X���W�����Œ���Œ���À�]���Á���À�]�•�]�š
• The aim is to facilitate exchange and 

���]�•���µ�•�•�]�}�v�����u�}�v�P�����}�o�o�����P�µ���•�l���Æ�‰���Œ�š�•���}�v���š�Z����
�•�‰�����]�.���������Ÿ�À�]�Ÿ���•���š�Z���š���š�Z�������]�Ÿ���•�������Œ�Œ�Ç���}�µ�š���]�v��
the project

• �d�Z�������µ�Œ���Ÿ�}�v���Á���•�����‰�‰�Œ�}�Æ�X���í�r�í�*�������Ç�•�U��
depending on each city’s needs 

• �/�š���]�•���Œ�����}�u�u���v���������š�}���‰�µ�Œ�•�µ�������]�+���Œ���v�š���Á���Ç�•��
to facilitate the event, e.g. discussions,  
�Á�}�Œ�l�r�•�Z�}�‰�•�U���•�]�š�����À�]�•�]�š�����š��

�ï�X���W�����Œ���Œ���À�]���Á���Œ���‰�}�Œ�š
• The report includes a summary of the 

discussions during the visit and outlines the 
�.�v���]�v�P�•�U���•�µ�P�P���•�Ÿ�}�v�•�����v�����]�������•���(�Œ�}�u���š�Z����
reviewers

• �^�µ�u�u���Œ�Ç�����v�����Œ���G�����Ÿ�}�v�•���(�Œ�}�u���š�Z�����Z�}�•�š�����]�š�Ç
• �Z���G�����Ÿ�}�v�•���Z�}�Á���š�}���‰�Œ�}�����������(�µ�Œ�š�Z���Œ
• �d���Œ�P���š���P�Œ�}�µ�‰�����Œ�����‰���Œ�š�v���Œ�����]�Ÿ���•�����v�����š�Z���]�Œ��

local partners. The reports will help them 
�š�}���Œ���À�]���Á���š�Z���]�Œ���u�µ�o�Ÿ�u�}�����o���š�Œ���v�•�‰�}�Œ�š��
concepts and raise their awareness for new 
�}�‰�‰�}�Œ�š�µ�v�]�Ÿ���•���]�v���•���o�����š���������]�š�Ç���‹�µ���Œ�š���Œ�•���š�}��
�u���l�����������Z���v�P���X

�W�����Œ���Œ���À�]���Á���]�v���<���o�u���Œ�U���:���v�µ���Œ�Ç���î�ì�í�õ
�/�v���<���o�u���Œ�U���š�Z�����o�}�����Ÿ�}�v���(�}�Œ���š�Z�����‰�o���v�v�������D�}���]�o�]�š�Ç��
Point was peer-reviewed by colleagues from 
�s�]�o�v�]�µ�•�U���d���Œ�š�µ�����v�����'�µ�o�����}�Œ�P�•�µ�v���X�������•�‰�]�š�����š�Z����
�����Œ�o�Ç���‰�o���v�v�]�v�P���•�š���P���U�����]�•���µ�•�•�]�}�v�•�����v�����(�������������l��
from the reviewers made an impact. The 
outcome of the peer review is not a product or 
an end result, it is the beginning of new ways of 
�Á�}�Œ�l�]�v�P�U���]�������•���š�}���š���•�š�U�����}�v�����‰�š�•���š�}�����}�v�•�]�����Œ�����v����
���À���o�µ���Ÿ�}�v�•���š�}�����������}�v���µ���š�������t�����o�o�������Œ���•�µ�o�š���}�(���š�Z����
�(�Œ�µ�]�ž�µ�o�����v�����]�v�•�‰�]�Œ�]�v�P�����]�•���µ�•�•�]�}�v�•�X

�W�����Œ���Œ���À�]���Á���]�v���'�µ�o�����}�Œ�P�•�µ�v���U�����‰�Œ�]�o���î�ì�í�õ
�/�v���'�µ�o�����}�Œ�P�•�µ�v���U���š�Z�����P�Œ�}�µ�‰���Œ���À�]���Á�������š�Z����
�D�}���]�o�]�š�Ç���D���v���P���u���v�š�������Ÿ�À�]�Ÿ���•�����š���š�Z���������u�‰�µ�•��
area as well as the Mobility Point in the city 
�����v�š�Œ�������v�������š���š�Z�����Œ���]�o�Á���Ç���•�š���Ÿ�}�v�X�����]�•���µ�•�•�]�}�v�•��
evolved mainly around the Mobility Points, the 
reviewers brought their own experiences and 
�]�š�����������u�������o�����Œ���š�Z���š�����À���Œ�Ç�����]�š�Ç�������.�v���•���š�Z���]�Œ��
mobility point, its purpose and design slightly 
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�&�������������<�������Z�K�^�^�����K�Z�����Z�^���u��
�W�����Z���Z���s�/���t�^���/�E�����/�d�/���^�X�D�h�>�d�/�D�K�����>���W�Z�K�:�����d

���]�+���Œ���v�š�X���E���À���Œ�š�Z���o���•�•�U���š�Z���•�������]�•���µ�•�•�]�}�v�•���o�������š�}��
�v���Á���Á���Ç�•���}�(���š�Z�]�v�l�]�v�P�����v���������À���o�}�‰�]�v�P���]�������•���}�v��
�Z�}�Á���š�}�����}�v�Ÿ�v�µ�����š�Z�����‰�o���v�v�]�v�P�X

�W�����Œ���Œ���À�]���Á���]�v���Z�}�•�š�}���l�U���D���Ç���î�ì�í�õ
�/�v���Z�}�•�š�}���l�U���D�}���]�o�]�š�Ç���D���v���P���u���v�š���u�����•�µ�Œ���•���Á�]�š�Z��
�����µ�����Ÿ�}�v���o���]�v�•�Ÿ�š�µ�Ÿ�}�v�•�U���u�}���]�o�]�š�Ç���‰�}�]�v�š���o�}�����Ÿ�}�v�•��
and the test for a living street campaign were 
�Œ���À�]���Á�����X���K�v�����À���Œ�Ç���š�}�‰�]���U���Z�}�•�š�}���l���Œ�������]�À������
���}�u�‰�Œ���Z���v�•�]�À�����(�������������l�����v�������}�v���Œ���š�����]�������•���(�}�Œ��
improvement on every topic. All ideas on how 
�š�}���u���l�����š�Z�����•�µ�Œ�Œ�}�µ�v���]�v�P���}�(���š�Z�����•���Z�}�}�o�������u�‰�µ�•��
�•���(���Œ�����Ç�������©���Œ���•�]�P�v���P���U���P�Œ�����v���Œ�Ç���}�Œ���•�]�u�‰�o����
�]�v�(�Œ���•�š�Œ�µ���š�µ�Œ���o���Á�}�Œ�l�•���Á���Œ�����š���l���v���]�v�š�}���������}�µ�v�š�X��
���}�v�����Œ�v�]�v�P���D�}���]�o�]�š�Ç���W�}�]�v�š�•�U���]�š���Á���•�������À�]�•�������š�}��
���}�v�•�]�����Œ���o�]�P�Z�Ÿ�v�P�����v�����š�}�����À���o�µ���š�����š�Z�����‰�}�•�•�]���]�o�]�š�Ç��
�}�(���]�v�š���P�Œ���Ÿ�v�P�������•�}�o���Œ���‰���v���o���•�}�o�µ�Ÿ�}�v�X���d�Z����
reviewers also gave input on the living streets 
�o�]�l�����À�]�•�µ���o�]�Ì���Ÿ�}�v�U���‰�]���v�]�����}�Œ���}�v���r�����Ç���š���•�š�����À���v�š�X

�W�����Œ���Œ���À�]���Á���]�v���Z�]�P���U���^���‰�š���u�����Œ���î�ì�í�õ
�/�v���Z�]�P���U�������À���Œ�]���š�Ç���}�(�����]�Ÿ���•�X�u�µ�o�Ÿ�u�}�����o mobility 
measures in the pilot area were reviewed, 
�]�v���o�µ���]�v�P���D�}���]�o�]�š�Ç���D���v���P���u���v�š�������Ÿ�À�]�Ÿ���•���Á�]�š�Z��
companies and the planned Mobility Points. 
�&�������������l�����v�����]�v�‰�µ�š�����Ç���š�Z�����Œ���À�]���Á���Œ�•���Á���•��
���‰�‰�Œ�����]���š���������v�����š�Z�������]�š�Ç���‰�o���v�v�������š�}���š���l�����]�v�š�}��
account all ideas on how to improve the pilot 
���Œ�����X���K�v�����}�(���š�Z�����u�}�•�š���]�u�‰�}�Œ�š���v�š���o�����Œ�v�]�v�P�•��
for the host city was to focus more on the 
�(�µ�v���Ÿ�}�v���o�]�š�Ç���}�(���š�Z�����u�}���]�o�]�š�Ç���‰�}�]�v�š�•���]�v���š�Z����
planning phase. Mobility measures need to 
be planned based on a comprehensive plan 
to be successful. With regards to the mobility 
�u���v���P���u���v�š�������Ÿ�À�]�Ÿ���•�U���š�Z�����Œ���À�]���Á���Œ�•���Œ���u���Œ�l������
the importance to inform companies about 
�š�Z���������v���.�š�•���~�•�µ���Z�����•���}�‰�Ÿ�u�]�Ì���Ÿ�}�v���}�(���š�Z����
���}�u�‰���v�Ç���Œ���•�}�µ�Œ�����•�U���Z�����o�š�Z�����v�����•���(���š�Ç�•�����v�����š�}��

give good examples on other large companies 
�Á�Z���Œ�����š�Z�����u�}���]�o�]�š�Ç���u���v���P���u���v�š�������Ÿ�À�]�Ÿ���•�����Œ����
implemented successfully.

�W�����Œ���Œ���À�]���Á���]�v���'�����v�•�l�U���^���‰�š���u�����Œ���î�ì�í�õ
�/�v���'�����v�•�l�U���š�Z�����Œ���À�]���Á���Œ�•���P���À�����(�������������l�����v����
�]�v�‰�µ�š���š�}���š�Z�����u�}���]�o�]�š�Ç���u���v���P���u���v�š�������Ÿ�À�]�Ÿ���•��
���v�������•�‰�����]���o�o�Ç���}�v�����]�+���Œ���v�š�������u�‰���]�P�v�•�U���o�]�l�����š�Z����
�^���]�l�����š�}���Á�}�Œ�l�_�������u�‰���]�P�v�U�����]�l�����š�Œ���]�o���Œ�•���Œ���v�š���o��
�����u�‰���]�P�v�U�����Ç���o�����&�Œ�]���v���o�Ç�����u�‰�o�}�Ç���Œ�������Œ�Ÿ�.�����Ÿ�}�v��
�^���Z���u�������v�����š�Z�����>�]�À�]�v�P���^�š�Œ�����š�������u�‰���]�P�v�X
�&�������������l���Á���•���P�]�À���v���}�v���u�}���]�o�]�š�Ç���u�����•�µ�Œ���•��
�o�]�l�����š�Z�������Ç���o�]�•�š�����}�µ�v�š���Œ�U�����]�l���r�•�Z���Œ�]�v�P���•���Z���u����
and a pedestrian bridge as well as on mobility 
�u���v���P���u���v�š�������Ÿ�À�]�Ÿ���•���Á�]�š�Z���•���Z�}�}�o�•�X���d�Z����
�Œ���À�]���Á�]�v�P�����]�Ÿ���•�����•�‰�����]���o�o�Ç���š�}�}�l���o�����Œ�v�]�v�P�•���Z�}�u����
�(�Œ�}�u���š�Z�����>�]�À�]�v�P���^�š�Œ�����š�����}�v�����‰�š�����v�����š�Z�����•�Z���Œ������
���]�l���r�•�Z���Œ�]�v�P���•���Z���u���U���‰�o���v�v�]�v�P���š�}�����}���•�}�u���š�Z�]�v�P��
�•�]�u�]�o���Œ���]�v���š�Z���]�Œ���Œ���•�‰�����Ÿ�À�������]�Ÿ���•�����v�����µ�•�]�v�P��
�'�����v�•�l�ò�•�����Æ�‰���Œ�]���v�����•�X

�W�����Œ���Œ���À�]���Á���]�v���s�]�o�v�]�µ�•�U���K���š�}�����Œ���î�ì�í�õ
�/�v���s�]�o�v�]�µ�•�U���š�Z�����‰�����Œ���Œ���À�]���Á���(�}���µ�•�������}�v���š�Z����
�‰�o���v�v�������u�}���]�o�]�š�Ç���‰�}�]�v�š�•�����v�����š�Z���]�Œ���o�}�����Ÿ�}�v�•��
���•���Á���o�o�����•���}�v�����]�Ÿ�Ì���v���]�v�À�}�o�À���u���v�š���]�������•�����v����
plans. Lively discussion among the reviewers 
�š�}�}�l���‰�o���������}�v���š�Z�����•�Z���Œ���������Æ�‰���Œ�]���v�������Á�]�š�Z��
���Z���o�o���v�P�]�v�P�����]�Ÿ�Ì���v���]�v�À�}�o�À���u���v�š���‰�Œ�}�����•�•���•�����v����
�š�Z�����E�/�D���z���‰�Œ�}���o���u���t���Á�Z���v�����]�Ÿ�Ì���v�•���Á���v�š���š�Z���š��
�•�}�u���š�Z�]�v�P�����Z���v�P���•�U�����µ�š���š�Z���Ç�����}�v�ò�š���Á���v�š���š�}��
�Z���À�����š�Z�����•�}�o�µ�Ÿ�}�v���~�o�]�l���������D�}���]�o�]�š�Ç���W�}�]�v�š�•���]�v���š�Z���]�Œ��
�_�������l�Ç���Œ���_�X�����•�‰�����]���o�o�Ç���š�Z�����]�v�‰�µ�š���}�v���o�}�}�l�]�v�P�����š��
�‰�µ���o�]�����•�‰���������]�v�������Z�}�o�]�•�Ÿ�����Á���Ç�U���v�}�š���}�v�o�Ç���(�Œ�}�u��
�����u�}���]�o�]�š�Ç���}�Œ���š�Œ���v�•�‰�}�Œ�š���‰���Œ�•�‰�����Ÿ�À���U�����µ�š�����o�•�}��
including urban planning and environmental 
�‰���Œ�•�‰�����Ÿ�À���•���t�����v�����š�}�����}�u�u�µ�v�]�����š�����š�Z�]�•���š�}��
�š�Z�������]�Ÿ�Ì���v�•�U�����}�µ�o���������������•���o�o�]�v�P���‰�}�]�v�š���(�}�Œ���•�}�u����
measures and increase acceptance.

�W�����Œ���Œ���À�]���Á���]�v���'�����v�•�l
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���K�E���>�h�^�/�K�E�^

�E�}���u���©���Œ���Á�Z���Œ�����Ç�}�µ�����Œ�����]�v���š�Z���������o�Ÿ�����^������
�Z���P�]�}�v���t���}�Œ���]�v�����µ�Œ�}�‰�����]�v���P���v���Œ���o���t���^�µ�•�š���]�v�����o����
Urban Mobility Planning is a crucial step towards 
�u�µ�o�Ÿ�u�}�����o�]�š�Ç���]�v�����]�Ÿ���•�X���K�À���Œ���š�Z�����o���•�š���š�Z�Œ�������Ç�����Œ�•�U��
�š���v�����]�Ÿ���•���]�v���š�Z���������o�Ÿ�����^�������Z���P�]�}�v���Z���À�����Á�}�Œ�l������
together, exchanged ideas and concepts and 
�Œ���À�]���Á�������������Z���}�š�Z���Œ�[�•���u�µ�o�Ÿ�u�}�����o�]�š�Ç���u�����•�µ�Œ���•��
�]�v���}�Œ�����Œ���š�}���.�v�����}�µ�š���Z�}�Á�����v�����Á�Z�Ç���•�µ�•�š���]�v�����o����
�µ�Œ�����v���u�}���]�o�]�š�Ç���‰�o���v�v�]�v�P���u���©���Œ�•�X

���]�š�Ç���‹�µ���Œ�š���Œ���^�h�D�W
�����•�‰�]�š�����•�š���Œ�Ÿ�v�P���(�Œ�}�u���À���Œ�Ç�����]�+���Œ���v�š���u�}���]�o�]�š�Ç��
�u�]�v���•���š�•�U�����o�o���‰���Œ�Ÿ���]�‰���Ÿ�v�P�����]�Ÿ���•���Z���À�������v��������
�µ�‰���Á�]�š�Z���������]�š�Ç���‹�µ���Œ�š���Œ���^�h�D�W���š�Z���š���•�µ�‰�‰�}�Œ�š�•���š�Z����
�]�u�‰�o���u���v�š���Ÿ�}�v���}�(�����]�Ÿ���•�X�u�µ�o�Ÿ�u�}�����o measures. 
�d�Z�����‰�o���v�•���v���š�µ�Œ���o�o�Ç�����]�+���Œ���]�v���•���}�‰�������v�������}�v�š���v�š��
�r���•�}�u�������Œ�����u�}�Œ�����š�����Z�v�]�����o�����v�������v���o�Ç�Ÿ�����Á�Z�]�o����
�}�š�Z���Œ�•���(�}���µ�•���u�µ���Z���u�}�Œ�����}�v�����]�Ÿ�Ì���v���‰���Œ�Ÿ���]�‰���Ÿ�}�v��
���v�����Z�}�Á���š�}���u�����š���š�Z���]�Œ�������u���v���•�X���Z���P���Œ���o���•�•�U���š�Z����
���]�Ÿ���•�����o�o���Z���À�����}�v�����š�Z�]�v�P���]�v�����}�u�u�}�v�W���š�Z���Ç�������o�]���À����
���o�o���š�Z�]�•���Á�}�Œ�l���Á���•���Á���o�o���Á�}�Œ�š�Z���š�Z�������+�}�Œ�š�J

�D�}���]�o�]�š�Ç���‰�}�]�v�š�•�U���o�]�À�]�v�P���•�š�Œ�����š�•�����v����
�����u�‰���]�P�v�•
�/�v���������]�Ÿ�}�v���š�}���š�Z�����•�µ�•�š���]�v�����o�����µ�Œ�����v���u�}���]�o�]�š�Ç��
plans, many successful measures have been 
�]�u�‰�o���u���v�š�������]�v���š�Z�����‰���Œ�Ÿ���]�‰���Ÿ�v�P�����]�Ÿ���•�X���/�v���š�Z�]�•��
report, mobility points, campaigns and living 
�•�š�Œ�����š���]�v�]�Ÿ���Ÿ�À���•���Z���À�����������v���‰�Œ���•���v�š�����V�����µ�š���š�Z�}�•����
�����Ÿ�À�]�Ÿ���•�����Œ�����(���Œ���(�Œ�}�u���š�Z�����}�v�o�Ç���}�v���•���š�Z���š���Z���À����
been carried out. Mobility management in city 
�‹�µ���Œ�š���Œ�•�U���•���Z�}�}�o�•�����v�������}�u�‰���v�]���•���Z���•�����o�•�}���������v������
focus of this report. The results are collected in a 
toolbox which is available on the  
���]�Ÿ���•�X�u�µ�o�Ÿ�u�}�����o website.

�d�Z�����u�}���]�o�]�š�Ç���‰�}�]�v�š�•���]�v���š�Z�������]�Ÿ���•���À���Œ�Ç���]�v���•�����o����
and concept, from the advanced mobility point 
�]�v���Z�]�P�����š�}���š�Z�����•�]�u�‰�o���U���Ç���š�U���À���Œ�Ç���µ�•���(�µ�o�������Œ�P�}��
���]�l�����‰���Œ�l�]�v�P���]�v�������Œ�Z�µ�•�X�����o�š�Z�}�µ�P�Z���]�v�•�‰�]�Œ���������Ç��
�u�}���]�o�]�š�Ç���‰�}�]�v�š�•���]�v�����]�Ÿ���•���o�]�l�����'�Z���v�š�����v�������Œ���u���v��
�t���š�Z�������]�Ÿ���•�����o�•�}���(�}�µ�v�����š�Z���]�Œ���}�Á�v���Á���Ç���š�Z�Œ�}�µ�P�Z��
�•�µ�������•�•�(�µ�o���]�u�‰�o���u���v�š���Ÿ�}�v�U���]�v�������Á�}�Œ�o�����]�v���Á�Z�]���Z��
�u�}���]�o�]�š�Ç���]�•���������}�u�]�v�P���]�v���Œ�����•�]�v�P�o�Ç���µ�v�����.�v���������v����
new business models are emerging constantly.
�^�µ�‰�‰�}�Œ�Ÿ�v�P���o�]�À�]�v�P���•�š�Œ�����š�•�����v���������u�‰���]�P�v�•���]�•������
�P�Œ�����š���Á���Ç���(�}�Œ�����]�Ÿ���•���š�}�����‰�‰�o�Ç���•�µ�•�š���]�v�����o�����u�}���]�o�]�š�Ç��
planning in a tangible way. The measures have 

�������v�U���š�}�������À���Œ�Ç���Z�]�P�Z�������P�Œ�����U�����]�Ÿ�Ì���v�r���Œ�]�À���v�U���}�Œ�����š��
�š�Z�����À���Œ�Ç���o�����•�š�U���Z���À�����]�v�À�}�o�À���������]�Ÿ�Ì���v�•�����µ�Œ�]�v�P���š�Z����
�]�������Ÿ�}�v�����v�����‰�o���v�v�]�v�P���‰�Œ�}�����•�•�X���d�Z�����u�����•�µ�Œ���•��
have not only changed the built environment 
but also supported the planning process. They 
�Z���o�‰���š�}���À�]�•�µ���o�]�Ì�����Z�}�Á���������]�š�Ç�����}�µ�o�����o�}�}�l���o�]�l�����]�v���š�Z����
future in a simple and direct way. Meanwhile, 
living streets and campaigns can facilitate the 
���}�o�o�����Ÿ�}�v���}�(�����]�Œ�����š���(�������������l���(�Œ�}�u�����]�Ÿ�Ì���v�•�X��

�/���d���š�}�}�o�•
���•�]�������(�Œ�}�u���š�Z�����u���v�Ÿ�}�v�������u�����•�µ�Œ���•�U���š�Z����
���}�v�•�}�Œ�Ÿ�µ�u�����o�•�}���]�v�À���•�Ÿ�P���š�������š�Z�����µ�•�����}�(���/���d���š�}�}�o�•�X��
�����Œ���‰�}�Œ�š���}�(���š�Z�����.�v���]�v�P�•���]�•�����À���]�o�����o�����}�v���š�Z���� 
���]�Ÿ���•�X�u�µ�o�Ÿ�u�}�����o���Á�����•�]�š���X�����o�š�Z�}�µ�P�Z���/���d���š�}�}�o�•��
have not directly been implemented as part of 
the project, they are viewed as an important 
�š�}�}�o���]�v���‰�Œ�}�u�}�Ÿ�v�P���u�µ�o�Ÿ�u�}�����o�]�š�Ç�X�����š���š�Z�����•���u����
�Ÿ�u���U���š�Z�����À���o�µ�������v�����•�µ�•�š���]�v�����]�o�]�š�Ç���}�(���š�Z�������]�+���Œ���v�š��
tools must be measured and evaluated. 

�t�Z���v�����]�Ÿ���•���������o���Á�]�š�Z�����}�u�‰�o���Æ���u���©���Œ�•���o�]�l����
���]�Ÿ�Ì���v�������u���v���•�U���v���Á�����µ�•�]�v���•�•���u�}�����o�•�U���v���Á��
mobility services, and new management tools, it 
�]�•�����Æ�š�Œ���u���o�Ç���]�u�‰�}�Œ�š���v�š���š�Z���š���š�Z�������]�Ÿ���•�����Œ�������Á���Œ����
�}�(���š�Z���]�Œ���}�Á�v���P�}���o�•�����v�������u���]�Ÿ�}�v�•���Œ���o���Ÿ�v�P���š�}��
�u�}���]�o�]�š�Ç�X���^�µ�•�š���]�v�����o�����µ�Œ�����v���u�}���]�o�]�š�Ç���‰�o���v�v�]�v�P��
and a strong mobility mindset is the way  
�(�}�Œ�Á���Œ�����š�}���š�����l�o�����š�Z���•�������Z���o�o���v�P���•�X���d�Z�� 
���]�Ÿ���•�X�u�µ�o�Ÿ�u�}�����o project shows the way.
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